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RESUMO

Este estudo possui como tema a comercializagdo de alimentos organicos no municipio de
Porto Alegre/RS. Trata-se de um segmento do mercado em expansao onde predomina a
comercializagdo direta ao consumidor final através de feiras livres. O crescimento do consumo
destes produtos e a entrada de novos agentes neste segmento estdo provocando a reestruturacao
deste mercado, o que define o seguinte problema de pesquisa: a estrutura de coordenagdo e
gerenciamento, € o quadro institucional e organizacional em que estdo inseridas as cadeias
produtivas, atendem de forma adequada ou possuem capacidade de atender a evolugdo das
demandas e a reestruturagdo do mercado? Os objetivos da pesquisa buscaram a caracterizagao
dos componentes das cadeias produtivas, descrevendo-se as suas formas de coordenagdo e
gerenciamento, o quadro institucional e organizacional em que estas cadeias estdo inseridas € a
identificacdo dos fatores condicionantes do desempenho e geradores de debilidades estruturais.
Utiliza-se como referencial tedrico a Metodologia de Analise de Cadeias Produtivas, a
abordagem sobre Gerenciamento de Cadeias de Suprimento e a Teoria Institucional, e como
método de pesquisa o estudo de casos (amostra com cinco unidades de analise). Os resultados
da pesquisa indicam que os parametros para atendimento das demandas, através do
gerenciamento da cadeia de suprimentos, ndo estdo presentes nos casos estudados. Entretanto,
em trés casos estudados, verifica-se a existéncia da adequagdo das suas caracteristicas estruturais
com esses pressupostos. O quadro institucional e organizacional estabelece um processo de
institucionalizagao (legitimagao) das tarefas organizativas de forma diferenciada nos cinco casos
estudados, confirmando, em parte, a hipotese inicial do estudo. Por outro lado, os resultados da
pesquisa corroboram o levantamento realizado no referencial teérico, estabelecendo a relagdo
entre os aspectos institucionais € os objetivos e desempenhos (técnicos e econdmicos) das

organizagoes e suas cadeias produtivas.

Palavras-chave: alimentos organicos; teoria institucional; cadeia produtiva
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ABSTRACT

This paper has as a subject the marketing of organic food in Porto Alegre city/RS. It is an
expanding branch of the market where the commerce directly to final customer through outdoor
market prevails. The increasing consume of such products and the entry of new agents are
triggering the re-structuration of this market, which defines the following research problem:
the coordinating and managing structure and the institutional and organizational chart, in which
the producing chains are inserted in, suitably attend or are at least able to attend to the evolving
demands and market re-structuration? The research objectives looked for characterizing the
compounds of the productive chains, being their coordinating and managing ways described, the
institutional and organizational chart in which these chains are inserted in and the identification
of the factors that condition the performance and generate structural deficiencies. As a
theoretical referential it is used the Methodology for Analysis of the Productive Chains, the
approach of Supply Chain Management and Institutional Theory, and as a researching method
the case study (sample with five units of analysis). The research results indicate that the
parameters to attend to the demands through managing the supplying chain are not present in the
cases studied. However, in three cases studied it was verified the existence of an adaptation of
their structural features with such presupposes. The institutional and organizational chart
establishes an institutionalizing (legitimating) process of the organizing tasks in a differentiated
way in five cases studied partially confirming the initial hypothesis of the study. On the other
hand, the research results corroborate the survey performed in the theoretical referential,
establishing the relation between institutional aspects and objectives and performances (technical

and economical) of the organizations and their productive chains.

Key-words: organic food; institutional theory; productive chain
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1 INTRODUCAO

Nas tultimas décadas ocorreram profundas modificagdes que causaram e ainda causam
fortes impactos na estrutura social de muitas nagdes. Entre as muitas mudancas ocorridas, pode-
se afirmar que o assunto preservacdo e degradagdo ambiental vem influindo em muitas das
grandes decisoOes, tanto na esfera local como global. Muitas das questdes levantadas sobre o
meio ambiente tentam dar as respostas sobre até quando a natureza e 0s seus recursos naturais
vao suportar as constantes exploracdes e impactos, causadas pelas novas e velhas tecnologias
desenvolvidas pelo homem para gerar o seu proprio sustento, suprindo suas necessidades
presentes e futuras. Trata-se, portanto, de aspectos ligados a propria sobrevivéncia do homem

sobre a terra.

A partir da década de 70, os organismos internacionais comeg¢am a realizar uma série de
eventos para discutir as questdes ambientais, os quais contribuiram para o desenvolvimento
teorico que resultou, em 1987, no Relatorio Brundtland (Comissao Mundial de Meio Ambiente e
do Desenvolvimento), que define o conceito de Desenvolvimento Sustentavel: satisfacdo das
necessidades da geracdo presente sem comprometer a capacidade das geragoes futuras para

satisfazer suas proprias necessidades.

Muitos setores buscam considerar estas questdes no desenvolvimento dos seus negocios,
muitas vezes por exigéncia da populacdo ou de legislagdes que procuram amenizar os efeitos
sobre o meio ambiente. Por outro lado, existem grupos no setor produtivo que se organizam com
0 objetivo de aplicar os pressupostos de um crescimento econdmico, atrelado ao respeito pela

natureza, através de uma exploragdo sustentavel.

No setor agricola, as questdes ambientais sempre estiveram presentes, devido a existéncia

de diversos inter-relacionamentos com o meio ambiente. Com o aumento da modernizacao das
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praticas agricolas, principalmente apds a "Revolugdao Verde", ocorreram, juntamente com os
beneficios para a populagdo, muitas preocupagdes (além dos sociais € econdmicos) quanto aos
impactos ambientais destas modernas técnicas, ressaltando-se o uso intensivo e desordenado de
insumos artificiais (agrotoxicos e fertilizantes) e da mecanizagdo. Os efeitos sobre o meio
ambiente foram os mais diversos, ¢ entre eles podemos citar: dilapidagao da florestas tropicais e
da biodiversidade, erosdo e degradagdo de solos agricolas, desertificacdo, poluicdo das dguas,
esgotamento de recursos naturais ndo-renovaveis, uso exagerado de agrotdxicos, gerando
contaminagdo de agricultores, consumidores, rios, alimentos, fauna e flora, e baixa eficiéncia

energética, entre outros impactos.

Ao longo da evolugdo da agricultura, principalmente apds as descobertas cientificas que
geraram as bases do modo de produgio atual', surgiram, em todo o mundo, movimentos
contrarios a estes principios da adubagdo quimica, defendendo a valorizagdo do uso da matéria

organica e de outras praticas culturais favoraveis aos processos bioldgicos e naturais.

Surgem quase que simultaneamente na década de 20, e agrupam-se em quatro grandes
vertentes (Ehlers, 1996): na Alemanha surge a agricultura biodindmica, iniciada por Rudolf
Steiner, em 1924; na Inglaterra surge a agricultura organica, cujos principios foram estabelecidos
entre os anos de 1925 e 1930, pelo pesquisador Sir Albert Howard, sendo ap6s, na década de 40,
difundidos nos EUA, por Jerome Irving Rodale; na Suica, no inicio dos anos 30, surge a
agricultura bioldgica, baseada nos principios criados por Hans Peter Miiller, sendo mais tarde
difundida na Franca por Claude Aubert; e no Japdo, a partir de 1935, surge outra vertente,

baseada nas idéias de Mokiti Okada, chamada de agricultura natural.

No inicio, esses movimentos ficam a margem do processo de desenvolvimento das praticas
agricolas. A partir da década de 60, quando intensificou-se o uso das praticas modernas através
da "revolugdo verde", e comecaram a aparecer os impactos no meio ambiente, esses movimentos

ganharam mais for¢a como alternativas ao modelo atual.

No Brasil, também surgiram tais movimentos, sendo uma primeira experiéncia no campo
produtivo, através da criacdo em 1972 da Estdncia Demétria, em Sdo Paulo, seguindo os

principios da agricultura Biodindmica. Em 1984, foi criado o Instituto Biodindmico (IBD), em

" As descobertas cientificas foram aquelas oriundas da Segunda Revolugdo agricola, ocorrida no final do século
XIX, através da formulagdo da Teoria Quimica, pelo quimico alemao Justus Von Liebig (1803 - 1873). Esta teoria
estabeleceu o comportamento das substancias minerais nos solos e nas plantas (desprezando dessa forma o papel da
matéria organica, defendido pelos pesquisadores adeptos da Teoria Hiimica - séculos XVIII e XIX), ocasionando o
afastamento das atividades agricolas e pecudrias e das praticas rotacionais. A partir desse momento comeca o
surgimento do padrdo quimico, mecanico (motores de combustdo interna ¢ equipamentos) e¢ genético, que foi
intensificado na " Revolugdo Verde", na década de 60 com a introdug@o dos agrotdxicos e da irrigagdo.
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Botucatu/SP, atualmente um dos responsaveis pela certificagdo da agricultura biodindmica e
orgdnica, que se alicerca em principios e normas técnicas de produ¢do langados pelo IFOAM

(International Federation of Organic Agriculture Movements).

J&4 no campo académico destacam-se Adilson Paschoal, da ESALQ; Ana Maria Primavesi,
da UFSM; Luis Carlos Pinheiro Machado, da UFRGS; e o engenheiro agronomo José
Lutzemberg (Ehlers, 1996). Lutzemberg lanca, em 1976, o Manifesto Ecolégico Brasileiro: Fim
do futuro?, no qual apresenta criticas ao modelo industrial de desenvolvimento ¢ ao modelo

agricola de producao.

Em 1981, acontece em Curitiba o primeiro Encontro Brasileiro de Agricultura Alternativa
(I EBAA), e a partir deste momento comeg¢am a surgir, em varios estados brasileiros, associa¢des
de produtores organicos, cooperativas de producdo de alimentos organicos, ONGs de assessoria
e assisténcia técnica, reunides, seminarios, entre outros eventos ligados ao tema. A vertente que
predomina no Brasil entre os tipos de agricultura alternativa ¢ a organica, sistema que também se

desenvolveu nos EUA.

O presente estudo aborda a emergéncia de um segmento de mercado, no setor de alimentos
e fibras, dentro da perspectiva de um desenvolvimento sustentavel. O foco do trabalho estd em
produtos oriundos de um novo conceito de agricultura, denominada de orgdnica. Trata-se,
atualmente, de um segmento do mercado de alimentos em expansdo, em todo o mundo, oriundo
de grupos de produtores rurais com diversas criticas, propostas e objetivos em relagdo aos
caminhos que a agricultura vem seguindo. Porém, os indutores deste processo, atualmente, estao
na outra ponta da cadeia produtiva, que sdo os consumidores, sendo estes conquistados pela
confianga nos trabalhos realizados, e também, pelas mudangas de paradigmas quanto as questoes
ambientais, a alimentacgdo, a habitos de vida e saude, oriundas em grande parte pelas descobertas
cientificas das funcionalidades dos alimentos na vida das pessoas. Nesse ponto, ¢ que se
encontra o foco desta proposta de estudo , ou seja, no rearranjo do sistema de distribui¢do dos
produtos organicos, em funcdo da crescente demanda por parte da populagdo que se preocupa

com aspectos ambientais, sociais e de saude.

1.1 O mercado de produtos organicos

Com a entrada de novos agentes neste tipo de producdo, e devido ao ganho de

credibilidade e confianga perante os consumidores, as chamadas agriculturas alternativas
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comecaram a receber fortes demandas por parte da populagdo, devido, principalmente, aos

atributos qualitativos associados aos produtos.

O consumo mundial de alimentos considerados saudaveis ¢ sem residuos esta cada vez
mais sendo associado a saude, numa relagdo de causa e efeito, surgindo uma tendéncia até
mesmo de se classificar os produtos em bons e maus, principalmente apds as descobertas

cientificas da funcionalidade dos alimentos na saide humana.

No mercado de alimentos organicos no mundo, estima-se um faturamento entre US$ 5

bilhdes a US$ 20 bilhdes, e até 2005 crescera 20 vezes, atingindo a cifra de US$ 100 bilhdes.’

Em torno de 100 paises ja produzem estes produtos em quantidades comerciais, tendo um
crescimento médio mundial de 30 % ao ano. Na Europa, ocupam 2,5 % da area cultivada, tendo
ocorrido uma expansdao de 500% no Reino Unido entre 1987 e 1997, passando de US$ 65
milhoes para US$ 365 milhdes, sendo que a expectativa ¢ de que os produtos organicos ocupem

5% do mercado de alimentos nesse Pais até o ano 2000 (Gazeta Mercantil, 21/09/1998).

Essa tendéncia de crescimento estd presente em todos paises da Unido Européia (UE), ja
que foram definidas diretrizes que autorizam os paises membros a estabelecer linhas de subsidios
para agricultores que desejam fazer a conversdo do cultivo convencional para o organico. Nos
EUA, em 1984, foram reconhecidas as bases cientificas do cultivo organico, € em 1990, incluiu-
se o sistema de produgdo na lei agricola do Pais, estabelecendo-se o programa federal de

certificacao.

Ainda com relagdo a area ocupada com este tipo de agricultura, a Austria e Suécia possui
10 % dos espagos cultivados com alimentos organicos, sendo que em algumas provincias

Austriacas a proporg¢ao ¢ de 50 % com produgdo agroecoldgica.

Entre os maiores consumidores estdo os paises da UE, seguido dos EUA e o Japao. Estes
paises sdo grandes produtores, mas também grandes importadores, sendo a origem destes
produtos de paises em desenvolvimento, principalmente as frutas, vegetais, café, soja, agucar,
chas e temperos (Gazeta Mercantil, 18/01/2000, p.B-18). O percentual do faturamento dos
alimentos ecoldgicos, em relacdo ao total do consumo de alguns paises, se encontra atualmente
com os seguintes indices: Alemanha com 1,5 %, Franca com 0,6 %, Inglaterra com 0,4 %,
Dinamarca com 2,5 %, Sui¢a com 2,5 % ¢ EUA com 6 %. A Alemanha determinou que até 2005

toda a alimentacdo infantil seja convertida para organica, e previsdes apontam para o

? Dados apresentados no Congresso Mundial da Internacional Food and Agribusiness Management Association, de
1998, realizado no Uruguai.
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crescimento da participacdo dos alimentos ecologicos, situada entre 5 % e 10 % do total de

. . . . 3
alimentos consumidos em diversos paises produtores.

No Brasil, a agricultura organica cresce de 10 a 20 %, atingindo percentuais mais elevados
conforme a regido, representando o montante de R$ 40 milhdes em vendas, sendo 50 % deste
total oriundo do mercado externo. Porém, ha estimativas de que o mercado interno represente

somente 10 % de um faturamento total no Pais, entre R$ 150 milhdes a R$ 200 milhdes.*

A maior concentragdo (60 %) da producdo esta localizada nos estados do sudeste e sul do
Brasil, destacando-se o estado do Parand com mais de 50 % do total dessas regides, tendo
apresentado no ultimo ano um crescimento de 80 % no volume de produgdo. Segundo a
Fundagao Getulio Vargas, em entrevista a imprensa, a produgdo nacional de alimentos organicos

ja representa em torno de 2 % do total produzido pais, em uma area de 250 mil hectares.

Com relagdo ao posicionamento mundial, o Brasil ocupa a 34" posi¢do no ranking
internacional de produtores de alimentos organicos, com 0,2 % do total produzido no mundo,
ficando atras da Argentina que ocupa uma area de 380 mil hectares. O Instituto Biodindmico de
Desenvolvimento Rural (IBD), unico orgdo certificador no Brasil com reconhecimento
internacional, possui ja certificado ou em processo de certificacdo mais de 60 mil hectares em

todo o pais.

No Rio Grande do Sul, foi constatado, através de pesquisa realizada pela Emater/RS, a
existéncia de 100 nucleos de producao agroecoldgica em todo o estado, abrangendo o total de 2,5
mil hectares. Estes nucleos possuem desde 5 familias até¢ mais de 100 agricultores na regido
atuando em grupos formais (cooperativas e associagdes) ou informais, na producao,

industrializagdo e comercializa¢ao de alimentos organicos.

Os canais de comercializacdo mais utilizados para a distribui¢do interna, em todo o pais,
sdo as feiras livres (vendas diretas para os consumidores finais). No Rio Grande do Sul, existem
mais de 60 feiras livres ecologicas distribuidas em todo o Estado. Outros canais de distribui¢ao
geralmente utilizados sdo as cestas de produtos com entrega a domicilio, as cooperativas de
consumidores urbanos de alimentos diferenciados, as pequenas lojas de produtos ecologicos e
naturais/integrais, o mercado institucional (compras do governo federal, estadual ou municipal)
para abastecimento de estruturas dos servigos publicos, das redes varejistas e dos

supermercados. Estes ultimos estdo assumindo um papel de destaque na evolugdo do setor, tendo

3 Previsdo da Farm Verifiede Organic (FVO), certificadora Européia de produtos organicos e que est4 se instalando
no Nordeste do Brasil. Dados publicados no jornal Correio do Povo de 29/10/2000.
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as vendas, nestes locais de comercializacao, sofrido um acréscimo de 100 % nos ultimos meses,
principalmente na cidade de Sdo Paulo’. Com relagdo ao mercado externo, os produtores
utilizam-se de fradings, especializadas em exportacao de produtos organicos para os principais

mercados mundiais

Estando o mercado brasileiro em crescente expansao, o Ministério da Agricultura e
Abastecimento (MAA) lancou uma portaria para consulta publica em 1998, e apds, através de
uma Instru¢do Normativa (Instrucdo Normativa/MAA n° 7, em 17/05/1999) passou a
regulamentar a producdo, tipificagdo, processamento, envase, distribuicdo, identificacdo e
certificacdo da qualidade dos produtos organicos de origem vegetal e animal. Justifica a a¢do de
regulagdo do setor, devido ao fato de estar emergindo um novo mercado de produtos de origem
animal e vegetal. Por estes apresentarem vantagens adicionais no que se refere a satde humana,
protecdo ao meio ambiente e dos recursos naturais, devem possuir regulamentagdes para que

sejam garantidos todos estes atributos ao consumidor que se dispde a compra-los.

Esse ato do MAA se traduz em um importante passo na consolidacdo deste mercado, a
medida que reconhece este novo segmento de alimentos e ao mesmo tempo procura disciplinar

as atividades para que ndo caia em descrédito junto a populacao.
A referida Instrugdo Normativa define o conceito de produto organico, da seguinte forma:

"E considerado como sistema orgdnico de producdo agropecudria e industrial, todo
aquele em que se adotam tecnologias que otimizem o uso de recursos naturais e
socioeconomicos, respeitando a integridade cultural e tendo por objetivo a auto-sustentagdo no
tempo e no espago, a maximizagdo dos beneficios sociais, a minimiza¢do da dependéncia de
energias ndo-renovaveis e a eliminag¢dao do emprego de agrotoxicos e outros insumos artificiais
toxicos, OGM/transgénicos, ou radiagoes ionizantes em qualquer fase do processo de producao,
armazenamento e de consumo. Deve privilegiar a preserva¢do da saude ambiental e humana,
assegurando a transparéncia em todos estdagios da produgdo e da transformagdo, visando: a) a
oferta de produtos saudaveis e de elevado valor nutricional, isentos de qualquer tipo de
contaminantes que ponham em risco a saude do consumidor, do agricultor e do meio ambiente;
b) a preservagdo e a ampliagdo da biodiversidade dos ecossistemas, natural ou transformado,
em que se insere o sistema produtivo, c) a conserva¢do da condigdes quimicas, fisicas e

biologicas do solo, da dagua e do ar; d) ao fomento da integragdo efetiva entre agricultor e

* Estimativa da Associagdo Brasileira de Supermercados (ABRAS) publicada na Gazeta Mercantil de 03/10/2000.
> Dados da Associagdo Brasileira de Supermercados mostram que a rede de supermercados Pdo de Agucar
comercializa 120 itens de alimentos orgénicos, representando 5 % do total do faturamento dessa empresa.
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consumidor final de produtos orgdnicos, e o incentivo a regionaliza¢do da produgdo destes
produtos para mercados locais. O conceito de sistema organico de producdo agropecuario e
industrial abrange os denominados ecologico, biodinamico, natural, sustentavel, regenerativo,

biologico, agroecologico e permacultural.

No préximo capitulo apresenta-se o problema de pesquisa, relacionado a crescente
expansdo da producdo e da evolucdo das demandas do mercado, caracterizando-se como um

segmento do agronegécio brasileiro que passa por constantes e profundas reestruturacdes.

1.2 Problema de pesquisa

Os produtos oriundos dos sistemas organicos sao comercializados no mercado interno, em
sua grande maioria, através de feiras livres, sendo poucas as experiéncias com outras formas de
distribuicdo no municipio de Porto Alegre. Porém, o fato de existirem algumas experiéncias com
outros canais de comercializacdo de produtos organicos, em outras capitais, revela uma forte
tendéncia de que o mesmo venha ocorrer no local de estudo, como ja atualmente estamos

assistindo a alguns sinais nesse sentido.

O modo de comercializagdo direta, através das feiras livres, principalmente, ¢ considerado
o mais adequado pelos atuais agentes, desde o inicio das atividades, por propiciar a aproximacao
dos produtores rurais com os consumidores, objetivando proporcionar para ambas as partes
trocas de experiéncias, que estimulem uma nova forma de ver a producdo e a comercializacao
agricola. As feiras ndo possuem uma disponibilidade didria para a venda dos produtos, sendo

realizadas uma ou no maximo duas vezes durante a semana.

Atualmente, com o aumento da demanda destes produtos, o atual formato de
comercializacdo esta se mostrando sem condic¢des de atingir os objetivos, tanto de consumidores
como de produtores, principalmente, quando utilizado como tinica ou predominante estratégia de

distribui¢do de alimentos organicos em determinado local.

Por parte dos produtores, ao mesmo tempo que precisam de mais tempo na lavoura para
aumentarem a producdo e atenderem a demanda, precisam também dispor de um tempo maior
nas feiras para comercializarem seus proprios produtos, ja& que a quantidade de produtos e o
numero de locais de venda estdo naturalmente aumentando. Esse fato se torna uma dilema para o
produtor de alimentos organicos, que visualizando o mercado em expansao, e a necessidade € o
objetivo de aumentar a escala de producdo, precisa, também, atender uma outra atividade, que ¢

a comercializacdo. Essa atividade, mesmo quando feita no sistema de rodizio com outros
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produtores, devido a organizagdo da producao e comercializacdo de alimentos organicos serem

através de associagdes ou cooperativas, torna-se um limitador a expansao dos negdcios.

Da parte dos consumidores, muitos se dispdem a ir as feiras comprar os seus produtos, mas
mesmo assim esta ndo estd a disposicao todos os dias da semana. Por outro lado, muitos que
desejam comprar produtos organicos nao estdo dispostos a irem as feiras livres, mesmo que
somente em um dia da semana. Este fato pode ser verificado pelo grande aumento no ntimero de
lojas de conveniéncias e de redes varejistas de alimentos convencionais nos grandes centros,

. 6
local onde os consumidores preferem fazer as suas compras’.

Pode-se afirmar, portanto, que mudangas estdo ocorrendo no mercado de produtos
organicos, onde novos canais de comercializagdo estdo aos poucos sendo exigidos pelos
consumidores e pelos produtores rurais, sendo que estes desejam aumentar a escala de producao
a medida que o mercado cresce e possuem um melhor dominio sobre as novas técnicas

agroecologicas de producao.

Tais afirmagdes ressaltam a importancia do estudo, por tratar-se de um caso de mudancas
nas exigéncias do mercado, no qual os agentes sdo pressionados a se organizarem e responderem
a estas demandas. Esta reestruturagdo do mercado de alimentos organicos possui alguns
componentes que geram as problematicas desta pesquisa, buscando-se na analise realizada o

entendimento destas questoes.

A atual forma de organizacao produtiva e de comercializacdo, e os pressupostos basicos do
que pode ser considerado como producdo organica, sdo gerados e estabelecidos por um quadro
institucional composto de regras, normas, valores, crencas e padrdes, muito presentes e fortes
entre os agentes que compdem estes sistemas produtivos. Deve-se, também, acrescentar a este
quadro institucional a constatagdo do aumento da demanda atual e potencial deste mercado de

alimentos organicos.

r

Assim, uma das questdes e preocupagdes da pesquisa ¢ entender o atual quadro
institucional e organizacional, formado pelos modos especificos de organizagao produtiva e de
comercializacdo, e a sua capacidade de atender e dar sustentagdo a demanda atual e potencial por
produtos organicos. Este quadro institucional, em que estdo inseridos os agentes que formam o

sistema produtivo de alimentos organicos, interfere diretamente na coordenagdo e gerenciamento

% No estado do Rio Grande do Sul e em Porto Alegre, existe uma grande concentracdo no varejo de alimentos. Duas redes (Sonae e Zaffari)
respondem por 64,5% e trés redes (Sonae, Zaffari e Carrefour) detém 90%, respectivamente, do faturamento do mercado de alimentos (Abras,
Jornal Zero Hora, 20/06/2000).
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da cadeia produtiva e consequentemente nas caracteristicas do atendimento as demandas do

mercado, que, neste caso, passa pelas formas de organizagdo da producdo e comercializagao.

As feiras agroecologicas sdo as estruturas de comercializacdo geralmente utilizadas pelos
produtores rurais para escoarem sua producdo, buscando principalmente a eliminacdo de
intermediarios, diminuindo dessa forma apropriagdes da renda por parte de terceiros e as
assimetrias de informacdes nas relacoes comerciais. Além desta caracteristica, buscam
implementar um aspecto mais social de aproximagao entre produtor e consumidor final com o
objetivo de estabelecer um processo de formacdo e reeducagdo para ambas as partes no que diz
respeito a0 modo de produgdo de alimentos e as reais necessidades dos consumidores finais.
Tem-se, portanto, as feiras livres de comercializagdo de alimentos organicos como estruturas
praticamente imprescindiveis para a continuidade dos principios que regem este modo

alternativo de producao agricola.

Busca-se, portanto, verificar estes principios organizacionais, de producdo e de
comercializacdo, das principais cadeias de alimentos organicos no municipio de Porto
Alegre/RS, e o quanto apresentam limitagdes e, consequentemente necessitariam ser redefinidos,
ou quanto facilitam a atuagdo através de uma logica mais voltada para a distribui¢do, no sentido

de atender as evolugoes das demandas do mercado.

Quando comparamos os diferentes objetivos, prioridades e légicas de coordenacdo e
gerenciamento das cadeias produtivas, que fazem parte de um mesmo ambiente (setor de

alimentos), torna-se mais clara a interferéncia dos aspectos institucionais mencionados.

Entretanto, antes de realizarmos esta comparacdo ¢ importante ressaltar que estamos
partindo do pressuposto de que estd ocorrendo uma reestruturagio’ da formas de organizacio e
distribuicdo no "setor" de alimentos organicos. Nesse processo ocorrera a entrada de novos
agentes voltados para a distribuicdo e comercializagdo (especificamente), ou a defini¢do, por
parte dos agentes ja inseridos neste segmento, de ampliagao das estratégias atuais ou de novas
formas de inser¢ao no mercado. Este novo arranjo imprimird, independente do resultado desta
reestruturacdo e das estratégias a serem adotadas, a necessidade da "integragdo", mesmo que
minima, entre diversos agentes, com o objetivo de garantir a chegada dos produtos até o

consumidor final de forma adequada.

7 Utiliza-se o termo “reestruturagio” com o objetivo de dar énfase ao sentido de reformulagio e reorganiza¢io (em
outras bases, mesmo que com minimas modificagdes) das relagdes entre novos agentes e os que ja participam do
sistema atual. Na verdade pode-se pensar que ndo esta ocorrendo uma reestrutuacdo e sim uma organizagéo das
partes envolvidas, no sentido de agregacdo dos agentes para “formagdo” ou “estrutura¢do” das inter-relagoes e
conformacdo deste segemento, por ser este ainda muito recente como mercado ou demanda.



22

Nao ¢ possivel determinar quem serao estes novos agentes, que fardo parte das "novas
cadeias", e que surgirdo a partir da atual reestruturacdo. Entretanto, ¢ possivel afirmar que o
mercado dos produtos organicos configura-se como uma segmentacao do mercado de alimentos,
de uma forma geral, o que indica o interesse e a possibilidade da natural entrada neste "nicho" de
mercado de lojas, supermercados, entre outros formatos varejistas de alimentos convencionais
(ndo-ecoldgicos), como ja esta ocorrendo, mesmo que timidamente, em alguns municipios do

Rio Grande do Sul, principalmente em Porto Alegre.

Portanto, estes pressupostos da pesquisa nos levam a identificacdo e interpretacdo de duas
logicas e objetivos diferenciados que estdo presentes nesse processo de reconfiguragcdo deste

segmento de mercado.

A cadeia produtiva dos alimentos orginicos possui como objetivo principal o
desenvolvimento dos aspectos ligados aos sistemas produtivos (destacando-se a sustentabilidade
dos ecossistemas), ou seja, da propriedade rural, resultando em ag¢des que privilegiem este elo da
cadeia. Além disso, os produtores possuem como modo principal de organizagao, aqueles ligados
ou proximos aos aspectos cooperativistas ou associativistas, constituindo-se, assim, em uma

logica especifica no processo de tomada de decisdes e de agdes.

Por outro lado, as cadeias produtivas de alimentos convencionais (ou ndo-organicos)
possuem como objetivo principal o gerenciamento logistico dos diversos fluxos ( materiais,
informacgdes, etc.) por toda a cadeia produtiva, ou seja, buscam, principalmente, a reducdo de
custos e a melhoria dos servigos que resultem em vantagens competitivas. Nos ultimos anos,
dentro da cadeia de alimentos e fibras, os agentes ( ou elos) que atuam mais proximos aos
consumidores implementaram novas tecnologias de gestdo com o objetivo de captarem as reais
necessidades dos seus clientes e proporcionar a coordenacao dos diversos agentes da cadeia para

que estas necessidades sejam atendidas.

Tem-se, portanto, duas logicas de gestdo com objetivos opostos, em elos diferentes da
cadeia produtiva, que induzem a formas especificas de coordenagdo e de atendimento as

demandas.

Torna-se necessario, portanto, analisar as diversas logicas de gestdo de diferentes cadeias
de alimentos organicos, e a capacidade das suas estruturas atenderem a crescente demanda por
estes produtos. Devido a existéncia de uma forte ldgica produtiva nas atuais estruturas de

producdo e comercializacdo, e dada a grande evolu¢do do mercado de alimentos orgénicos, hd a
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necessidade de se verificar a forma como estas cadeias se estruturam e o quanto sdo capazes de

se organizarem e agirem dentro da atual perspectiva de crescimento das demandas.

Ap0s a andlise do contexto em que se encontram inseridos os atuais agentes das cadeias
produtivas de alimentos organicos, ¢ a identificagdo das necessidade de andlise, apresenta-se o
seguinte problema de pesquisa: A estrutura de coordenacio e gerenciamento das cadeias
produtivas de alimentos orginicos®, em Porto Alegre/RS, atende de forma adequada a

evolucdo das demandas e a reestruturacdo do mercado?

1.3 Justificativas e importancia do estudo

A demanda de alimentos oriundos dos sistemas de produgao organica aumenta a cada ano,
devido ao surgimento de novos padroes e habitos de consumo (demanda por produtos
diferenciados e de qualidade) e as crescentes preocupagdes com as questdes ambientais. Torna-se
necessario, portanto, desenvolver estudos e andlises interpretativas das novas formas de
comercializacdo e de acesso a estes produtos e mercado por parte da ampla maioria, tanto dos
consumidores como dos produtores, com o objetivo de contribuir para a resolu¢do de problemas

associados a coordenacdo e ao gerenciamento das cadeias produtivas.

Para os agricultores ¢ de extrema importancia o desenvolvimento deste segmento, por ser
hoje uma alternativa real de renda, de perspectiva de melhor qualidade de vida e de sustentacao
das atividades no setor agricola. Para que ndo ocorram problemas quanto a credibilidade do
trabalho que vem sendo realizado até o momento, deve-se buscar profissionalismo e capacitacao
em todos as atividades de distribui¢do e comercializagdo, os quais somente poderdo ser atingidos

através de diversos estudos e pesquisas sobre o assunto.

A reestruturagdo que estd ocorrendo no setor de alimentos estd causando novos tipos de
relacionamentos entre os agentes das cadeias produtivas, sendo necessario para o segmento de
produtos orgénicos analisar estas tendéncias, para que consigam elaborar posicionamentos e
alternativas estratégicas que possibilitem a alavancagem das suas vendas e, principalmente, para
que permanecam neste mercado os atuais produtores, que foram os indutores iniciais de todo o

Processo.

% Os produtos alimenticios pesquisados nio se referem a uma cadeia ou tipo de matéria prima especifica. O estudo
ndo estd delimitando um ou outro produto para a realizagdo da analise, e sim considerando em conjunto os diversos
tipos de produtos (de origem vegetal e animal) in natura, semi-processados ou industrializados encontrados nos
casos analisados.
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O presente estudo contribui para o desenvolvimento do mercado de alimentos organicos, o
qual estd diretamente associado a diminuicdo dos impactos negativos que os sistemas
tradicionais de cultivo causam no meio ambiente, podendo-se afirmar, portanto, que o
desenvolvimento desta nova atividade na agricultura contribui para o alcance do
desenvolvimento sustentdvel, de uma forma direta na producao, e para a conscientizacdo da

populagdo.

A maior parte dos produtos organicos produzidos internamente no Brasil, principalmente
graos, citrus e agucar, se destinam ao mercado externo. Porém, os atuais paises compradores
apresentam uma forte tendéncia de crescimento das suas produgdes. Estas tendéncias
demonstram o quanto ¢ importante serem realizados estudos de distribui¢cdo interna de alimentos
organicos, principalmente, porque com os incentivos governamentais que esses paises recebem
para a agricultura, ndo devera levar muito tempo para que se tornem auto-suficientes. Portanto, o
fortalecimento interno de uma boa rede de distribuicdo de alimentos organicos, a partir da
identificacao e resolugdo dos principais delimitadores do desempenho do sistema, podera ser de
extrema importancia para a continuidade das atividades, posicionamento este deixado, muitas
vezes, para um segundo momento devido ao mercado externo ser bastante atraente, atualmente,

para os principais produtos.

Ainda ressaltando a importancia da pesquisa, pode-se afirmar que a esta possui relevante
contribuicdo tedrica para a andlise de cadeias produtivas em agronegdcios. A cadeia dos
produtos orgénicos e convencionais possuem logicas de coordenagdo diferentes, na qual a
primeira ressalta o sistema produtivo ou a propriedade rural dentro do todo, e a segunda ressalta
aspectos voltados a otimizagdo dos fluxos logisticos, aos sistemas de informagdes e a
sincronizag¢do da producdo entre todos os integrantes da cadeia. No local escolhido para o estudo,
em Porto Alegre, as 03 maiores redes varejistas detétm 90 % do total da distribuicdo de
alimentos, resultando, portanto, em importancia maior deste elo final em relacdo aos outros
dentro da cadeia. Tem-se assim duas logicas de coordenacdo, com duas diferentes forgas dentro
da cadeia, o que propicia uma excelente oportunidade de avango tedrico no sentido de analisar a
integracdo das abordagens mais voltadas para o estudo de cadeias produtivas do agronegocio,

com as abordagens mais voltadas para cadeias produtivas industriais.

O fendémeno que estd ocorrendo em todos os paises, de concentragdo dos canais de
comercializacdo, através de fusdes e aquisicoes, esta igualmente em processo no Brasil. Portanto,
cresce a insercdo de capital estrangeiro no segmento, trazendo junto as modernas tecnologias de

gerenciamento da cadeia de suprimentos, justificando-se, assim, a analise dos aspectos que
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compdem estas tecnologias de gestao conjuntamente com a estrutura atual de comercializagao do
segmento de alimentos organicos, como forma de fornecer subsidios e alternativas para a

reestruturacdo e a evolugdo organizada da cadeia produtiva destes alimentos diferenciados.

1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo geral

Avaliar a capacidade da estrutura de coordenag¢do e gerenciamento das cadeias
produtivas de alimentos orgdnicos, em Porto Alegre/RS, atender de forma adequada a evolugdo

das demandas e a reestruturacdo do mercado.
1.4.2 Objetivos especificos

1. Caracterizar os componentes das principais cadeias produtivas de alimentos organicos

no municipio de Porto Alegre/RS.

2. Descrever as formas de coordenacgdo e gerenciamento das principais cadeias produtivas

de alimentos orgdnicos no municipio de Porto Alegre/RS.

3. Descrever o quadro institucional e organizacional em que estdo inseridas as principais

cadeias produtivas de alimentos orgdnicos no municipio de Porto Alegre/RS.

4. Identificar os fatores condicionantes do desempenho e geradores de debilidades

estruturais
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2 REFERENCIAL TEORICO

O referencial teorico utilizado para o entendimento do problema de pesquisa diz respeito a
abordagem sobre as Cadeias Produtivas, proposta pela Embrapa (Castro et alii,1995,1998),

sobre a Teoria Institucional e sobre o Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos.

A abordagem institucionalista foi utilizada para o entendimento do atual quadro

institucional, que gera os modos especificos de producao e coordenagdo nas cadeias produtivas.

Para a andlise e caracterizacdo da cadeia produtiva dos alimentos organicos utilizou-se a
abordagem de Cadeias Produtivas , enquanto que a abordagem de Gerenciamento da Cadeia de
Suprimentos foi utilizada para busca de seus elementos e aspectos, com o objetivo de analisar a
compatibilidade e adequagdes das caracteristicas desta abordagem com a atual estrutura e

coordenacao das cadeias de produtos organicos.

Embora o objetivo principal da abordagem proposta pela Embrapa ¢ o da prospeccdo de
demandas tecnoldgicas em cadeia produtivas, esta possui elementos de analise que vdo ao
encontro dos objetivos das cadeias produtivas de alimentos organicos, quais sejam, o
desenvolvimento de agdes que privilegiam o elo formado pelos sistemas produtivos ou das
propriedades rurais. Além disso, possibilita caracterizar as cadeias produtivas de agronegocios
mais adequadamente que outras abordagens mais voltadas para os setores especificamente

industriais.

O mesmo pode se dizer com relacio a abordagem do Gerenciamento da Cadeia de
Suprimentos e os objetivos da cadeia produtiva de alimentos convencionais (ou ndo-organicos).
No setor de alimentos convencionais, busca-se, constantemente, a otimizacdo dos processos, a

diminui¢do das perdas, a exceléncia operacional de todos os agentes envolvidos, sendo estas
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modificagdes conduzidas, principalmente, por agentes que adotam os conceitos desta abordagem,

justificando-se, assim, a utilizacdo desta metodologia na busca de elementos para o estudo.

Fundamentalmente, a utilizagdo destes trés referenciais tedricos se justificam devido a
necessidade da presenca de trés elementos na pesquisa, que sdo contemplados por estas
abordagens quando utilizadas em conjunto, e constantemente utilizados em analises que
envolvem o agronegocio nas ultimas décadas, ainda que isoladamente ou de forma independente,
quais sejam: a visdo de cadeias produtivas, o gerenciamento e coordena¢do destas cadeias
produtivas, e a influéncia dos aspectos institucionais neste gerenciamento e coordenagdo das
cadeias produtivas. A unido destes elementos em uma mesma analise, pressupde a oportunidade
de se realizar um estudo mais condizente com as multiplas realidades encontradas neste setor ou

segmento do agronegocio brasileiro.

A seguir serdo descritas estas teorias, sendo, inicialmente, realizada uma revisao conceitual
sobre as abordagens em agronegdcios, com o objetivo de auxiliar no entendimento da evolugao
sobre o tema, e consequentemente, os motivos da escolha dos referenciais teoricos citados

acima.

Além dessa parte inicial, em que consta uma discussdo sobre as abordagens pioneiras e
outros conceitos (novos ou nao) associados aos agronegdcios, o presente capitulo esta dividido
em mais trés se¢des, nos quais sdo abordados, respectivamente, a Metodologia de Analise de

Cadeias Produtivas, o Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos e a Teoria Institucional.

2.1 Abordagens tedricas em agronegocios
2.1.1 Abordagens tedricas pioneiras em agronegocios

As abordagens pioneiras utilizadas nos estudos do agronegdécio e nas cadeias
agroindustriais possuem como objetivos principais, analisar as relagdes entre a agricultura, a
industria e a distribuicdo, focalizando aspectos sistémicos das ligagdes e dependéncias
intersetoriais, para um melhor entendimento do papel e contribui¢do do setor agricola na
economia como um todo. Agribusiness e filieres sao os termos originariamente adotados para

descrever estes sistemas.

O termo agribusiness € originario de uma conferéncia (Boston Conference on Distribution
of Agricultural Products), nos EUA ,em 1955, realizada por J. H. Davis, aparecendo pela

primeira vez na literatura, em 1957, através do livro “A Concept of Agribusiness”, de autoria de
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Davis & Goldberg. Definiram a economia do agribusiness como a que reune, atualmente, as

funcdes que eram devotas ao termo agricultura ha 150 anos atras.

A defini¢ao do termo “agribusiness” foi inicialmente proposta como sendo “ ... a soma de
todas as operagdes associadas a producdo e a distribuicdo de insumos agricolas, mais as
operagoes realizadas nas unidades agricolas, bem como as acdes de estocagem, processamento e

distribuicdo dos produtos, e também dos produtos derivados.”

Posteriormente, em 1968, este conceito evoluiu em estudos de casos realizados nos EUA
para analisar o complexo agroindustrial do trigo, da soja e da laranja na Florida, resultando no

suporte para o desenvolvimento da abordagem Comoditie System Approach (CSA).

O CSA teve como base a teoria neoclassica da producao, e em especial, a matriz insumo-
produto de Leontieff, enfatizando, assim, a questdo de dependéncia intersetorial da economia do
agribusiness (Zylbersztajn, 1995). Entretanto, segundo este mesmo autor, ja em 1968, o aparato
conceitual utilizado ndo ¢ mais baseado na matriz insumo-produto, mas, sim, nos conceitos
classicos da Organizacdo Industrial (OI) referente ao paradigma de Estrutura-Conduta-

Desenpenho para a andlise dos sistemas produtivos.

Na Franga, surgiu o conceito de Sistema Agroalimentar (SAA) e filiere, proposto
inicialmente por Louis Malassis, do Institut Agronomique Méditerranée de Montpellier. Malassis
(1973) apud Graziano da Silva (1996) delimitou o SAA em quatro subsetores, chamados de
industrias @ montante, setor agropecuario propriamente dito, industrias a jusante e o de

distribui¢do de alimentos.

Com o objetivo de operacionalizar as atividades do SAA, Malassis (1973) apud Graziano
da Silva (1996) utilizou a no¢ao de cadeia de producdo ou filiere, para estabelecer os itinerarios
seguidos por um determinado produto dentro do SAA. A filiere de produgdo ¢ um instrumento
de analise da Economia Industrial (EI), muito utilizada na Franga, tendo também como base

tedrica a matriz insumo-produto.

A Cadeia de Produgao (filieres) ¢ definida, na década de 60, como sendo uma sucessao de
operacdes de transformagdo indissocidveis, podendo ser ligadas entre si, através de um
encadeamento técnico; ¢ também um conjunto de relagdes comerciais e financeiras entre
fornecedores e clientes; e por fim, “um conjunto de agdes econdmicas que presidem a valoracio
dos meios de produgdo e asseguram a articulacdo das operagdes.” (Morvan,1988 apud

Batalha,1997)
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Esses conceitos apontam na mesma dire¢ao, apresentando semelhancas com relagdo a
adocdo do cariter mesoandlitico, a visdo sistémica e a aplicagdo potencial das duas
metodologias. As principais aplicagdes potenciais destes conceitos sdo apresentados por Batalha
(1997:34) como sendo os relacionados a estratégias de marketing, politica industrial, gestdo
tecnologica, modelo de delimitacdo de sistemas produtivos, ou como descricdo técnico-

econOmica de um setor.

2.1.2 Outros conceitos associados ao agronegdcio

Existe, atualmente, um grande nimero de termos utilizados para tratar as questdes ligadas
ao agronegocio. Estes conceitos sdo, na maioria das vezes, aplicados indiscriminadamente a
qualquer situa¢do, podendo gerar problemas até mesmo metodoldgicos, comprometendo, assim,
o cumprimento dos objetivos principais das andlises. Descreve-se, a seguir, algumas destas
terminologias encontradas na literatura e suas associacdes com as abordagens pioneiras em

agronegdcios.

Batalha (1997) entende que a agricultura j4 ndo poderia ser abordada de maneira
indissociada dos outros agentes, responsaveis por todas as atividades que garantiriam a produgao,
transformagao, distribuicdo e consumo de alimentos, considerando as atividades agricolas como
fazendo parte de uma extensa rede de agentes econdmicos que iam desde a produgdo de insumos,
transformac¢do industrial até armazenagem e distribuicdo de produtos agricolas e derivados. A
partir destes elementos, este autor, divide a cadeia de produgdo em trés macrosegmentos -
comercializacdo, industrializa¢do e producao de matérias-primas, classificando as diversas
expressoes utilizadas para descrever estes sistemas em: Complexo Agroindustrial (CAI), Cadeia

de Producdo Agroindustrial (CPA), e Sistema Agroindustrial (SAI).

A CPA ¢ uma sucessdo de operagdes de transformacdo e um conjunto de relagdes
comerciais ¢ de agdes econdmicas, sendo definida sempre a partir de um produto final. Este

conceito esta ligado as defini¢des de filiere.

O CAI possui como ponto de partida uma matéria-prima de base, necessitando, porém, de
um conjunto de outras cadeias para formar o complexo que faz parte de determinado produto

final. Este conceito possui forte relagdo com a abordagem de CSA.

Por fim, o SAI ¢ definido como o conjunto de atividades (abrangendo os conceitos
anteriores), que contribuem para a produ¢do dos diversos produtos agroindustriais, ndo estando

associado a nenhuma matéria-prima ou produto final, aproximando-se, portanto, dos conceitos
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de agribusiness proposto por Goldberg, e do conceito de SAA proposto por Malassis (Batalha,
1997). O SAI ¢ considerado por este autor como um conceito mais amplo que o SAA, por
possibilitar a inclusdo de atividades agroindustriais ndo-alimentares ( madeira, papel, couro,

etc.).

Os conceitos associados a CPA ou filiere possuem como €nfase ou foco nas analises o elo
representado pelas industrias dentro da cadeia produtiva. Ja os conceitos de CAI ou CSA
focalizam determinada matéria-prima agricola, diferenciando-se, dessa forma, dos conceitos

anteriores.

A Embrapa (Castro et alii, 1995) adota em seus estudos o conceito de Cadeia Produtiva
(CP). Esta abordagem possui como objetivo a prospeccdo de demandas tecnoldgicas para
instituicdes de P & D, utilizando-se, para isso, o enfoque sistémico da visdo sobre cadeias
produtivas, como uma das bases tedricas da metodologia. Entretanto, a prioriza¢cdo nesta analise
sistémica ndo se da na industria e nem em alguma matéria-prima especifica, como nos enfoques
anteriores, € sim nos produtores rurais e nos seus sistemas produtivos, sendo este elo considerado

o mais importante dentro desta metodologia de andlise das cadeias produtivas.

Lauschner (1995) define Complexo Rural como sinénimo de Agribusiness, sendo este,
composto de dezenas ou milhares de setores auténomos, independentes e especializados, tais
como os centros de pesquisa, assisténcia técnica, educagdo, associagdes € cooperativas entre

outros setores especificos e ligados de alguma forma a agricultura.

Lauschner (1995) defende este conceito, afirmando que o termo agricultura era aplicado
indistintamente a uma agricultura de subsisténcia e a uma agricultura desenvolvida, sendo que,
para a teoria econdmica, tal separacao nao se fazia importante por ndo causar problemas maiores
nas analises, porém os profissionais da area administrativa “alertaram sobre a confusdo de
conceitos existente ao ser utilizado o termo ““agricultura”, e criaram o termo ““agribusiness”, que ¢é
o mesmo conceito de “agricultura” em uma economia de subsisténcia aplicado a economia

desenvolvida”.

Graziano da Silva (1996) distingue dois usos distintos, no Brasil, do termo Complexo
Agroindustrial (CAI). Uma abordagem sobre o CAI, utiliza-se dos conceitos de Agribusiness e

de Sistema Agroalimentar, objetivando analisar as transformagdes que ocorreram durante a

o~

industrializagdo da agricultura, em especial, a integracdo técnico-produtiva da agricultura
montante e a jusante. A outra forma de abordagem sobre o CAI origina-se do conceito de

Complexo Rural - conjunto de atividades desenvolvidas no interior das fazendas, na época da
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colonia -, no qual busca analisar o processo historico de desarticulagdo deste complexo, ¢ a

passagem da agricultura para a dindmica que se constituem os CAls (Graziano da Silva, 1996).

Embora de origens diferentes, estas abordagens descrevem as mudangas ocorridas nas
inter-relacdes entre o setor agricola e a economia como um todo. Estas mudangas foram
desencadeadas pela trajetéria de modernizagdo da agricultura, que constitui-se, basicamente, pelo
uso de insumos modernos, pela industrializag¢do, pelas substitui¢cdes das importagdes, tornando-
se uma estrutura complexa e heterogénea. A agricultura, a partir deste momento, somente pode
ser vista através dos diversos segmentos que a constituem, denominados de CAls (Graziano da

Silva, 1996).

A grosso modo, pode-se definir os objetivos da agricultura nos diversos CAls, como sendo
o de produzir bens intermediarios para a agroindustria processadora, constituindo-se, assim, em
um novo padrdo produtivo, liderado pelas indistrias & montante e a jusante. Nos complexos
rurais, a agricultura assumia, em parte, este papel de produtora dos bens de produgdo ¢ de

consumo final.
2.1.3 Novas abordagens tedricas em agronegdcios

Nos estudos atuais em agronegécios € proposta a inclusdo de novas teorias em
complemento as abordagens pioneiras. Como afirmado anteriormente, ¢ de fundamental
importancia a distincdo entre estes conceitos e teorias, para que se consiga utilizar de forma

adequada as abordagens metodoldgicas associadas a cada uma destas defini¢des.

Para Zylbersztajn (1995) uma das linhas importantes de pesquisa em agronegdcios esta no
estudo de cadeias produtivas, porém, sempre foi dada pouca atencao para as diferentes formas de
coordenagdo existentes nos sistemas agroindustriais. Afirma que as abordagens pioneiras em
agronegocios trouxeram significativa contribuicdo quando romperam com a andlise segmentada
da agricultura, da industria e da distribui¢do, porém, nenhum dos conceitos anteriores sugerem
uma teoria explicativa dos determinantes do nivel e da forma de coordenacdo das cadeia

produtivas.

Por outro lado, Zylbersztajn (1995) afirma que o papel das instituicdes e os aspectos
contratuais sdo explicitamente identificados como mecanismos de coordenagdo dos Sistemas

Agroindustriaisg, nos enfoques de Harvard e da escola francesa, estabelecendo-se, assim, uma

? Zylbersztajn (2000, p.13) utiliza o conceito de Sistema Agroindustrial (SAG) como mais amplo, para se referir ao
estudo de cadeias produtivas que envolvem outros elementos, além daqueles estritamente ligados a cadeia vertical
de producdo. No conceito de SAG estd inserido como importantes elementos de analise, os que constituem o
ambiente institucional e organizacional que ddo suporte ao funcionamento das cadeias produtivas.
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forte ligagao destas abordagens com a escola neo-institucionalista, de North (1990) e Williamson

(1991).

Portanto, Zylbersztajn (1995), identificando um espaco para inclusdo da analise
institucional, propde a aplicagdo das teorias relacionadas a Nova Economia Institucional, nas
quais sdo analisadas as estruturas, as regras € os comportamentos dos agentes, em especial, a
Economia dos Custos de Transacdo e a Teoria dos Contratos no estudo das cadeias
agroindustriais. Parte do pressuposto de que as institui¢des (regra, normas formais e informais,
valores, etc.) fornecem a base ao processo de coordenagdo, provendo incentivos e controles, ao
longo da cadeia, estando estas articulagdes internas ligadas diretamente a competitividade do
sistema.

Zylbersztajn (1995) afirma que o objetivo maior da Nova Economia Institucional, que
pode ser também chamada de Economia dos Custos de Transa¢ao (ECT), “ ¢ o de estudar o custo
das transagdes como o indutor dos modos alternativos de organizag¢ao da produgdo (governanca),
dentro de um arcabougo analitico institucional.” A caracteristica fundamental da analise ¢ a
transagdo, operagao na qual sdo negociados direitos de propriedade. A ECT basicamente fornece
0s pressupostos tedricos para o entendimento da ligacdo das empresas com seus mercados, local

onde vao a todo momento, na compra de insumos e matérias-primas ou na venda e distribui¢ao

dos seus produtos.

Farina (1999) define governangca como a forma de coordenar as transagdes entre as
empresas, incentivando o comportamento desejado e ao mesmo tempo controlando-os, sendo
esta conseguida através de mecanismos de precos, quando o produto possui baixa especificidade
ou ¢ ofertada por varios produtores, ou através de elaboracdo de contratos onde se estipulam os

mecanismos de incentivo e controle, por meio de multas ou prémios por resultados.

Outra importante contribuicdo e analise critica sobre as abordagens sistémicas e
precursoras em agronegocios ¢ realizada por Batalha & Lago da Silva (1999). Afirma que as
abordagens de agribusiness e filieres utilizadas em estudos dos sistemas e cadeias agroindustriais
no Brasil, tiveram maior énfase no que diz respeito a identificacdo das disfungdes (comerciais,
econdmicas, tecnoldgicas, logisticas, legais, etc.) que comprometem o funcionamento eficiente
da cadeia, obtendo-se como resultados destas pesquisas, a proposicdo de politicas publicas e

privadas que aumentassem a competitividade do sistema.

Ocorre que a nogdo de cadeia produtiva, além de fornecer opg¢des de politicas setoriais,

deve, também, fornecer as empresas, ferramentas gerenciais que permitam operacionalizar acdes
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conjuntas que aumentem o nivel de coordenacao e eficiéncia da cadeia (Batalha & Lago da Silva,

1999).

Diante disso e considerando a visdo de cadeias produtivas como uma perspectiva muito
linear, Batalha & Lago da Silva (1999) afirma que a atual complexidade dos ambientes de
negdcios e dos produtos agroindustriais, requer sejam utilizadas novas abordagens tedricas com
visdes sistémicas mais amplas. As abordagens de redes'’, o Efficient Consumer Response (ECR),
e o Supply Chain Management estdo entre os principais aportes tedricos que, em muito, podem
contribuir na busca por competitividade dos sistemas agroindustriais, principalmente em cadeias
de producdo, nas quais o sistema de distribui¢io ¢ a demanda dos consumidores'' sdo mais

importantes que o sistema produtivo e a oferta de produtos (Batalha & Lago da Silva, 1999).

Com o objetivo de tornar estes sistemas mais gerenciaveis, estad sendo proposta nas tltimas
décadas, e mais recentemente no Brasil, a utilizacdo dos conceitos e teorias que possuam a
funcdo de operacionalizar o gerenciamento das estratégias entre as empresas, sendo o Supply
Chain Management (SCM) ou Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos uma da ferramentas

mais utilizadas atualmente.

Esta abordagem ¢ utilizada priorizando-se as questdes relativas a distribuicao e a logistica
entre os agentes das cadeias produtivas, com o objetivo de aumentar a eficiéncia e diminuir
custos, através de maior coordenacdo e sincronizacdo dos processos de cooperagdo, e troca de

informagdes nos canais de distribuicao ao longo da cadeia produtiva.

Trataremos deste assunto de forma mais adequada e aprofundada em um capitulo
especifico sobre Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos, devido ser esta uma das abordagens
escolhidas para auxiliar na realizacdo da presente pesquisa. A seguir, trataremos do referencial

teorico escolhido para alcangar o primeiro objetivo especifico do estudo.
2.2 Metodologia de analise de cadeias produtivas

A metodologia de analise de cadeias produtivas desenvolvida pela Embrapa (Castro et alii,
1995, 1998) com o objetivo de prospecgao de demandas tecnologicas, baseia-se em trés vertentes
teoricas e suas técnicas: na teoria dos sistemas e no enfoque sistémico (interdisciplinaridade), na

visdo prospectiva (cendrios futuros) e nos conceitos de mercados segmentados (técnicas de

10 Zylbersztajn (2000, p. 15) também faz referéncia ao conceito de redes no agronegécio, afirmando que as
complexas relagdes existentes atualmente ndo podem mais serem entendidas como lineares, parecendo-se mais
como redes (network) de relagdes, onde cada agente possui contratos com um ou mais agentes.

' Assim como a abordagem sobre Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos, também as abordagens de Cadeia de
Produgdo Agroindustrial (CPA) e Cadeia produtiva (CP) pressupdem como ponto de partida nas analises em
agronegocios o mercado consumidor e a distribui¢do como importantes focos iniciais de estudo.
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marketing) de tecnologia, de insumos e de produtos. As etapas da metodologia baseiam-se em
elementos necessdrios para a caracterizagdo de um sistema: a) explicitacdo dos objetivos e
limites do sistema; b) caracterizacdo do contexto ou ambiente externo do sistema; c¢) definicao
dos componentes dos sistemas e seus respectivos fluxos ou interacdes; d) especificagdo dos
insumos, produtos saidos e pontos de estrangulamento, considerados criticos ao desempenho do

sistema.

A agricultura ¢ definida, por esta metodologia, como componentes e processos interligados
que propiciam a oferta de produtos aos seus consumidores finais, por intermédio da
transformagdo de insumos pelos seus componentes (Castro et alii, 1998). O sistema maior ¢
chamado de agronegdcio ou complexo agroindustrial, sendo que este compde-se de cadeias
produtivas (subsistemas), e estas possuem entre seus componentes os sistemas produtivos que

operam em diferentes ecossistemas ou sistemas naturais.

Uma cadeia produtiva se caracteriza por ocorrer um fluxo de capital que se inicia nos
consumidores finais dos produtos da cadeia e em dire¢do ao elo final, que na producdo agricola ¢
representada pelos fornecedores de insumos. Este fluxo é regulado pelas transagdes e relagdes
contratuais formais e informais, que existem entre os individuos ou empresas constituintes da
cadeia. O estudo das CP pode se dar através do exame e identificagdio do comportamento do
fluxo do capital, das transagdes socioeconOmicas, e¢ através das questdes de apropriagdes e

distribuicdes de beneficios e limitagcdes entre os atores sociais da CP (Castro et alii, 1998).
Castro et alii (1995,1998) definem o agronegocio e seus componentes como sendo:

Agronegocio: conjunto de operagdes de produgdo, processamento, armazenamento,
distribuicdo e comercializagdo de insumos e de produtos agropecuarios e agroflorestais,

incluindo os servigos de apoio.

Cadeia produtiva (CP): conjunto de atores sociais interativos, incluindo os sistemas

produtivos, fornecedores de insumos e servigos, industrias de processamento e transformagao,
agentes de distribuicdo e comercializacdo, além de consumidores finais dos produtos. E um
subsistema do negocio agricola ou agronegdcio, com objetivos similares, porém restritos a

alguns produtos e subprodutos.

Sistema produtivo (SP): conjunto de componentes interativos (animais, vegetais € meio

ambiente) que objetiva a producao de alimentos, fibras, energéticos e outras matérias-primas de
origem animal e vegetal, sendo, portanto, um subsistema da cadeia produtiva., referindo-se as

atividades chamadas como “dentro da porteira”. O SP ¢ “um conjunto de conhecimentos e
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tecnologias aplicados a uma populacao de vegetais ou animais em determinado meio ambiente,

de utilidade para o mercado consumidor, buscando atingir os objetivos dos SP” (Castro et alii,

1995)

Sistema natural: conjunto de elementos bidticos e abidticos em interagdo, mediante fluxo

de energia em permanente troca com o seu meio ambiente. Este sistema exerce forte influéncia

sobre os SP e sobre os demais componentes das CP.

Cadeia do conhecimento: vinculagdo do conhecimento bésico a tecnologia, ou seja, teorias

e principios cientificos agregam-se em tecnologias basicas, que por sua vez, agrupam-se em

modulos tecnoldgicos novos.

Figura 2.1 - Representacio esquematica da cadeia produtiva

AMBIENTE INSTITUCIONAL

PROPRIEDADE
I AGRICOLA MERCADO
N CONSUMIDOR
S - -
U [N SISTEMAS Processa- Comerciali- Comerciali- L
M PRODUT :> mento :> zagio :> zagio )
o 1.2.3.n Agroindustria Atacadista Varejista
S l ¢ < <4 Novos

AMBIENTE ORGANIZACIONAL

AMBIENTE ORGANIZACIONAL: organizagdes de governo, de crédito, etc.
AMBIENTE INSTITUCIONAL: leis, normas, institui¢des , etc.

< Fluxo de capital

|::> Fluxo de materiais

Fonte: Castro et alii (1995)

Na figura acima ndo estd representado o mercado da tecnologia e as suas inter-relagdes
com todos os elos da cadeia produtiva, aspecto este central quando a andlise ¢ realizada por um

centro de P & D e por serem os atores na cadeia os clientes dos desenvolvimentos tecnologicos.

Devido ao presente estudo buscar elementos metodologicos para o entendimento dos
fendmenos na cadeia, estas representagdes ndao sdao necessarias, elegendo-se, portanto, este

modelo de cadeia como referencial para a pesquisa.
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Cabe ressaltar que os autores utilizam a ilustracao acima referindo-se a uma “tipica cadeia
produtiva agricola, com seus principais componentes e fluxos”, e a um “modelo geral da cadeia
produtiva”. A partir deste referencial, ¢ elaborada, esquematicamente, a cadeia produtiva para o
mercado de tecnologia de um centro de P & D, aplicando o enfoque sist€émico para a prospeccao
de demandas tecnologicas. Além do mercado de tecnologia, consta também, os Centros de P &

D, Oportunidades e Ameacgas e as Novas Tecnologias, Produtos e Servigos.

O fato de ndo estarmos utilizando fielmente o modelo de cadeia produtiva apresentado por
este referencial tedrico em nada prejudica a pesquisa, principalmente porque a escolha desta
metodologia ocorreu em fun¢do da existéncia dos elementos e conceitos pertinentes e adequados

a analise realizada nesta pesquisa.

2.2.1 Principais caracteristicas da metodologia

As principais caracteristicas da metodologia de analise de cadeias produtivas proposta pela

Embrapa e descrito por Castro et alii (1995,1998) sao:

- a analise considera os produtores rurais e os seus sistemas produtivos o elo mais

importante dentro da cadeia produtiva;

- os objetivos principais ou desempenhos a serem alcangados dentro da cadeia produtiva
como um todo ou individualmente para o diferentes grupos de atores sociais que compdem esta

cadeia sdo: a competitividade, a eficiéncia, a sustentabilidade, a qualidade e a eqiidade. A

eficiéncia ¢ a relacdo entre as saidas e as entradas necessarias para a producdo. A
sustentabilidade refere-se a capacidade de um determinado SP de manter um certo padrao de
eficiéncia e qualidade ao longo do tempo, sendo que as possiveis distor¢oes causadas pela
exploragdo econdmica sdo amenizadas ou neutralizadas pela introdugdo das tecnologias. A
qualidade consiste nas propriedades e caracteristicas de um produto, servico ou processo, que
contribuem no atendimento das necessidades dos clientes finais e intermediarios. A equidade ¢
definida como o balanco das apropriagdes dos beneficios economicos gerados ao longo da CP

por seus grupos de atores sociais.

- com relagdo aos sistemas produtivos busca em geral maximizar a producdo bioldgica e
econdmica, minimizar custos, maximizar a sua eficiéncia para determinado cendrio
socioecondmico, estabelecer determinados padrdes de qualidade, proporcionar a sustentabilidade
dos ecossistemas ou a producdo econdmica sustentdvel, e garantir a competitividade dos

produtos;
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- busca identificar os ecossistemas naturais € 0os contextos socioecondémicos em que a

cadeia produtiva opera;

- as cadeias agricolas objetivam suprir o consumidor final de produtos em qualidade
e quantidade compativeis com as suas necessidades e a precos competitivos, sendo,
portanto, muito importante a influéncia do consumidor final sobre todos os componentes

da cadeia, para que se mantenha a sustentabilidade das atividades;

2.2.2 Metodologia de analise

A metodologia de prospec¢do de demandas tecnologicas proposta pela Embrapa (Castro et
alii,1995), foi desenvolvida em forma de Conjuntos Metodologicos (CM), nos quais sio
agrupados os procedimentos, conteudos, métodos e técnicas para execugao das analises. Existem
quatro CM de prospecgdo: sistemas naturais ou ecossistemas, cadeias produtivas, sistemas
produtivos e cadeias do conhecimento. Para a presente pesquisa se utilizara somente o Conjunto

Metodoldgico para a analise de cadeias produtivas.

A metodologia de caracterizacdo das cadeias produtivas do agronegdcio, elaborada por

Castro et alii (1995, 1998), possui sete etapas que serdo descritas a seguir:

1. Definicdo dos objetivos das cadeias produtivas: defini¢do dos produtos da cadeia
produtiva; definicdo das expectativas do mercado consumidor com relagdo ao sistema
produtivo (atual e futuro); definicdo de hipdteses dos objetivos do estudo (eficiéncia,

qualidade, competitividade, etc.)

2. Importancia relativa das cadeias produtivas com relagdo ao agronegocio:
participagdo da CP no negdcio agricola; intensidade das relagdes da CP e suas transacgoes

com o complexo agroindustrial; identificagdo dos produtos finais diversos.

3. Definicao dos limites (fronteira da CP) e caracterizag¢ao geral da CP: identificagao
dos ecossistemas naturais em que a CP opera; identificagao do contexto socioecondmico em

que a CP opera; caracteristicas sociais € economicas especificas dos atores sociais da CP.

4. Determinacdo e segmentacdo dos atores sociais e fluxos da CP: identificagdo dos
constituintes da CP, insumos, produtos e subprodutos; identificacdo das relacdes (transacdes)

entre os atores sociais.

5. Determinagdo do desempenho interno e geral das CP: caracterizagdo do

desempenho e dos processos dos atores sociais das CP; defini¢do dos padrdes tecnologicos
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dos atores sociais e comparacdo com padroes similares em CPs de referéncia; selegdao e

determinagdo das limitagdes mais criticas ao desempenho (fatores criticos).

6. Prospeccdo do impacto atual e futuro dos fatores criticos sobre eficiéncia, qualidade,
competitividade e equidade da CP: sensibilidade da CP a redugao das limitagdes da eficiéncia
dos atores sociais; perspectivas futuras de comportamentos dos fatores criticos identificados e

seus impactos sobre a eficiéncia, qualidade, competitividade e equidade da CP.

7. Defini¢do das demandas atuais, potenciais e futuras da CP: determinacdo da
eficiéncia economica (Ec) e potencial (Ep) da CP; defini¢dao das limitagdes (fatores criticos)

de maior impacto no desempenho.

Deve ficar claro que, quando a metodologia acima utiliza o termo demanda, estd se
referindo, principalmente, as demandas e necessidades de conhecimentos e tecnologias para as
CP e SP, sendo estes os clientes diretos (produtores rurais) e preferenciais das pesquisas e
analises. Busca, assim reduzir o impacto de limita¢des identificadas nos componentes das CP,
para a melhoria da qualidade de seus produtos, eficiéncia produtiva, competitividade,

sustentabilidade e eqiiidade de beneficios entre os componentes.

J&4 em outras abordagens e metodologias para analise de cadeias estes aspectos sdo também
considerados, porém o foco ¢ muito mais amplo, voltado, principalmente, para analise das
estratégias das firmas e resolugcdo de problemas gerenciais globais ou politicos das empresas do

agronegdcio no contexto do mercado.

Esta metodologia foi utilizada nesta pesquisa como um dos referenciais tedricos para a
elaboracdo do roteiro de entrevistas aplicado nos estudos de caso, com o objetivo de descrever os
componentes ¢ as caracteristicas dos elos e etapas que formam as principais cadeias de alimentos
organicos com atua¢ao no municipio de Porto Alegre. Para a elaborag¢dao da pesquisa ndo foram
aplicados todos os questionamentos propostos pela metodologia, e sim considerou-se os mais

pertinentes e relevantes ao desenvolvimento do estudo.

A seguir, serdo realizadas algumas complementacdes a esta metodologia, no que diz
respeito a conceitos e interpretacdes, com o objetivo de melhor aplicd-la aos propdsitos do

estudo.

Para facilitar a analise, dividiu-se o roteiro de coletas de dados e informagdes, conforme
seqiiéncia logica dos macrosegmentos que compdem a cadeia: aspectos relacionados a montante

da cadeia produtiva (“antes da porteira”); aspectos relacionados as propriedades agricolas ou
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sistemas produtivos (“dentro da porteira™); e aspectos relacionados a jusante da cadeia produtiva

( “depois da porteira”).

O elo “antes da porteira” se caracteriza pela composi¢do de agentes que constituem o elo
inicial do agronegocio e que contribui para os suprimentos das propriedades agricolas de adubos
organicos € outros insumos, sementes, maquinas, implementos e servigos associados a estes

produtos.

O elo “dentro da porteira” se constitui pelos sistemas produtivos de matérias-primas

agricolas de origem vegetal e animal, ou seja, as propriedades rurais.

Ja o elo considerado “depois da porteira” € constituido por agentes da armazenagem e
estocagem, agroindustrializagdo e processamento, transporte, distribuicdo e comercializagao

(atacadista e varejista) de produtos agropecuarios.

Um aspecto pouco explorado pela Metodologia de Analise de Cadeias Produtivas proposta
pela Embrapa e descrita por Castro et alii (1995, 1998) diz respeito ao Ambiente Institucional
(leis, normas, instituigdes normativas) e o Ambiente Organizacional (instituicdes de governo, de
crédito, etc.), que apresentam influéncia sobre os componentes da cadeia. Cabe ressaltar, que
estes aspectos sdo bastante discutidos em abordagens tedricas sobre cadeias agroindustriais, tais

como a CS4 e filere.

Os autores fazem referéncia a estes dois ambientes, quando estdo se reportando ao Modelo
Geral da Cadeia Produtiva, entretanto, quando da descricio do modelo de prospeccdo de
demandas tecnoldgicas, estes elementos de andlise desaparecem da nova cadeia ilustrada,

recebendo maior atengdo os outros componentes inseridos no sistema proposto.

Mesmo nao fazendo referéncia direta a estes conjuntos de elementos e sua interacdo com
os componentes das cadeias produtivas, deixam transparecer a importancia destes,

principalmente em duas passagens do texto.

Em um primeiro momento, quando afirma que “a ilustracdo da cadeia produtiva para
demandas tecnologica ¢ bastante esquematica, estando ausentes componentes tais como as
estruturas de transporte € armazenamento, que sdo potenciais geradores de demandas para o
mercado de tecnologia” (Castro et alii, 1995, p. 17). Mesmo ndo se referindo a agentes de
suporte das cadeias produtivas (tal como ¢ definido conceitualmente o Ambiente
Organizacional), e sim de agentes que podem fazer parte do encadeamento de relagdes técnicas e

comerciais entre os agentes, ¢ relevante a afirmacdo de que a ilustragdo da CP ¢ bastante
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esquematica, porque sinaliza a necessidade de complementacdo com outros elementos

importantes de suportes as cadeias, para a correta interpretacdo do contexto dos agronegocios.

Em um segundo momento, quando afirmam que “as necessidades de tecnologia de
usuarios especificos, ou da sociedade como um todo, sdo definidas pelos objetivos da sociedade.
Estes, por sua vez, sao influenciados por caracteristicas dos sistemas sociais, como valores,
padrdes de consumo, que determinam, necessidades e prioridades em relacdo a usudrios da

tecnologia.” (Castro et alii, 1995, p. 15).

J& neste caso fica evidente a importancia dada aos elementos que compdem o Ambiente
Institucional. Sugerem, portanto, que estas variaveis dinamicas sejam monitoradas, através da
prospeccao tecnologica, porque provocam modificagdes nas demandas e aumentam a
possibilidade de aceita¢do ou rejeicao por parte dos agentes beneficidrios diretos. Estas variaveis
vao desde aspectos socioecondmicos até crengas e valores, que podem aumentar ou diminuir o

interesse por determinada tecnologia.

Faz-se a seguir uma breve apresentacdo e discussao sobre os ambientes institucional e
organizacional, por complementar a metodologia de andlise de cadeias produtivas adotada, e
também, porque estes elementos possuem bastante destaque durante e na apresentacdo dos

resultados da pesquisa.

Saes (2000) analisa o papel das organizagdes que atuam no agribusiness € 0 como ocorrem
0 seu surgimento, apresentando os conceitos de ambiente institucional e organizacional em que
estdo inseridos os Sistemas Agroindustriais. Define o ambiente institucional como aquele
composto por um conjunto de regras, tanto formais quanto informais, sendo que estas possuem o
objetivo de restringir o comportamento dos individuos e criar uma estrutura que permita a

interagdo humana nos campos politicos, sociais € economicos.

As regra formais sdo aquelas criadas e estabelecidas por algum poder legitimo
(constituicdo de um pais, leis, estatutos das organizagdes) e as regras informais sdo aquelas que
fazem parte da heranca cultural ou de um conjunto de valores transmitidos socialmente (tabus,

costumes, tradigdes e codigos tacitos de conduta).

O ambiente organizacional ¢ aquele composto pelas organizagdes que representam o
comportamento cooperativo de individuos que se unem em busca de determinado fim,
constituindo grupos politicos (partidos), sociais (igrejas, clubes), educacionais (escolas,
universidades) e econdmicos (empresas, sindicatos, camaras setoriais, associagdes, cooperativas

e agencias governamentais) (Saes, 2000).
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North (1990) apud Saes (2000) utiliza-se da seguinte metafora para definir instituicdes e
organizagdes: as instituigdes estdo para as "regras do jogo", assim como as organizacdes estao

para os jogadores."

A Nova Economia das Instituigdes, segundo Garcias (1999, p. 20), entende que o
funcionamento e a eficiéncia do sistema economico dependem das regras que definem e regulam
as relagdes entre os individuos e as entidades que compdem um sociedade. Dizendo isso esta se
referindo aos ambientes institucionais e organizacionais que envolvem e interferem nos Sistemas

Agroindustriais.

O ambiente institucional compreende o conjunto de normas gerais e especificas, inclusive
as politicas governamentais, € 0os usos € costumes que afetam as acdes e relagdes econdmicas,

sociais e politicas, de forma direta e indireta.

O ambiente organizacional'?, segundo Garcias (1999), estd representado pelo conjunto de
organizagdes cuja finalidade ¢é viabilizar e facilitar o processo de intera¢do entre os agentes.”
Cita como componentes dessa estrutura as organizacdes politicas (partidos politicos, Camara,
Senado); organizagdes econdmicas (empresas, cooperativas, sindicatos, associacdes de empresas,
associagdes profissionais, instituigdes de estudo e pesquisa), organizagdes sociais (clubes,

associagdes esportivas, organizacdes religiosas)

Para Farina (1999, p.27) a denominacao de ambiente organizacional ¢ atribuida para a
provisdo de bens publicos e coletivos, cuja oferta depende tanto do Estado como de organizagdes
de interesse privado, tais como associacdes de produtores, sindicatos, bureaus publicos,
institutos de pesquisa e politicas setoriais. Cita como fungdes destas organizagdes, a implantacio
de sistemas de informagdes sobre mercados, tendéncias de consumo, difusao e monitoramento de
novas tecnologias e acompanhamento de estratégias empresariais, sendo que todas estas
atividades devem ser de  dominio publico e coletivo como forma de proporcionar

competitividade a todos os agentes que compoem as cadeias produtivas.

O ambiente institucional por sua vez ¢ definido como aquele que contempla os sistemas
legais de solucdo e disputas, politicas, economicas, tarifarias, tributarias, comerciais e setoriais
adotadas pelo governo, e ainda, as tradicdes e costumes como elementos institucionais
importantes a serem analisados devido as influéncias que causam nos sistemas agroindustriais.

Estas acdes, segundo Farina (1999, p. 28), podem também ser adotadas por outros parceiros ou

2 Garcias (1999, p. 27) utiliza o termo Mecanismo Institucional, afirmando que este possui semelhanga co o de
Ambiente Organizacional, proposto por Farina (1998, p. 10), o qual possui a finalidade prover “ bens publicos e
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concorrentes, resultando nas ja amplamente conhecidas barreiras ndo tarifarias e dos controles

fitossanitarios, blocos comerciais e a atuacao das empresas transnacionais.

Zylbersztajn (1995, p.159), em sua andlise sobre a aplicagdo da Nova Economia das
Institui¢des para o entendimento das estruturas de governanga e coordenagdo do agronegocio,
utiliza as defini¢cdes de Instituicdes e Organizacdes, a partir dos conceitos estabelecidos por

North (1990) e Williamsom (1993).

Para estes autores, Instituicdo ¢ um “ ... conjunto de restricdes formais e informais que
regulam a interagdo humana na sociedade.” Este por sua vez ¢ constituido pelo conjunto de

(13

regras politicas, sociais ¢ legais que estabelecem as bases para produgdo, troca e

distribuicdo...” sendo estas as regras gerais do “jogo social”.

As organizacdes surgem a partir desse ambiente institucional, adotando estratégias que
propiciam o aparecimento de estruturas politicas, sociais e econOmicas, limitadas e
condicionadas por regras institucionais. Os agentes que constituem os sistemas econdomicos e
sociais fundam firmas, cooperativas, partidos politicos e associagcdes com o objetivo de otimizar

as suas atividades principais dentro das regras e normas impostas pelo ambiente institucional.

Zylbersztajn (1995, p.163) cita alguns exemplos de desenhos organizacionais voltados a
atuacdo com fluxos de informagdes para as tomadas decisdes no agronegocio, organizagdes
financeiras, apoios a comercializagdo e diminuicao de riscos, questdes estas importantes para o
funcionamento eficaz dos Sistemas e Complexos Agroindustriais. Sdo exemplos, as Bolsas de
Mercadorias e Futuros, Orgéos Federais de Informacdes Agricolas, as Camaras Setoriais,
Associacdo Brasileira de Agribusiness (ABAG), Associa¢do Brasileira da Industria de Oleos
Vegetais (ABIOVE), Associagdo Brasileira da Induastria Alimenticia (ABIA), entre tantos outros
exemplos de agentes que formam o ambiente organizacional no agronegocio, encontrados no

pais e no exterior.

Dessa forma, pode-se definir que tanto as instituigdes como as organizagdes possuem
como objetivo dar suporte ao funcionamento dos Sistemas Agroindustriais ou das cadeias
produtivas, sendo importante a compreensdo desses dois ambientes como forma de
complementar o entendimento de como os agentes em estudo atuam com relagdo a estrutura de

mercado.

coletivos cuja oferta adequada depende da agdo do Estado ou de Organizacdes de interesse privado, tais como
associagdes de produtores, sindicatos, etc.”
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O ambiente institucional, para este estudo, compreende as regras formais e informais que
atuam sobre os agentes inseridos nas cadeias produtivas de alimentos organicos. As regras
formais sdo todas aquelas que dizem respeito as normatizagdes, certificacdes, regimentos,
estatutos, instancias de deliberagdo, sistema legal, politicas setoriais, entre outras. As regras
informais sdo os aspectos associados as filosofias e principios cooperativistas, associativistas e
ecoldgicos, aspectos culturais, costumes, tradi¢des, histéricos, valores importantes e que

prevalecem, habitos, motivagdes, cédigos de conduta, entre outras.

O ambiente organizacional, para a presente pesquisa diz respeito as Organizagdes Nao
Governamentais (ONGs) que atuam com a producao ecoldgica, o aparato estadual de crédito e
assisténcia técnica no ambito estadual e federal, organizagdes cooperativas, Instituigoes
Certificadoras, 6rgdos reguladores, camara setorial, entre outras entidades religiosas, de ensino,

de pesquisa e sindicatos.

Entretanto optou-se por diferenciar os aspectos internos dos externos, buscando identificar
como estes influenciam no desempenho dos agentes selecionados para o estudo. Portanto, para a
presente investigagdo, utiliza-se o termo quadro institucional e organizacional em que estdo
inseridas as cadeias produtivas analisadas, contemplando-se, assim, tanto os aspectos mais
macros do ambiente institucional e organizacional (aspectos externos), como 0s aspectos mais
micros (internos), relacionados aos valores organizacionais, principios de conduta das empresas,
crengas, caracteristicas comportamentais e percepcdes individuais e coletivas dos grupos de

agricultores associados ou cooperados.

Tem-se assim, condi¢cdes de verificar a origem e o grau de influéncia de diversos

parametros (institucionais e organizacionais) a partir de varias perspectivas.

Esta complementagdo a metodologia utilizada pela Embrapa, em muito contribui para o
desenvolvimento da pesquisa, tanto no que diz respeito a coleta dos dados e informagdes, como

para a descri¢ao dos estudos de casos.

A seguir serao descritos a abordagem de Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos, que
também foi utilizada para a elaboracdo do roteiro de entrevistas, e o levantamento de pardmetros
e elementos tedéricos que conduziram as conclusdes com relagdo as proposigdes iniciais do

presente estudo.
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2.3 Gerenciamento da cadeia de suprimentos

O Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos (Supply Chain Management) ¢ uma
abordagem sistémica que busca integrar os varios elos de uma cadeia, com o objetivo de obter
vantagens competitivas através, ndo mais da competicdo indiscriminada, e sim da cooperagdo
com outras empresas que fazem parte do mesmo ambiente competitivo, ou seja, considerando
como fatores fundamentais de sucesso o entendimento de que qualquer empresa que queira
satisfazer os seus clientes, deve perceber que o seu negdcio estd além dos seus proprios limites e
que suas acles estratégicas dependem também das agdes dos seus fornecedores, dos
fornecedores dos seus fornecedores, dos seus compradores ou distribuidores, antes que o produto

chegue as maos dos consumidores finais.

Esta abordagem possibilita maior intervengdo através de agdes gerenciais na cadeia, sendo
muito utilizada no meio académico para estudo e resolucao de casos empiricos. A amplitude
desta abordagem, segundo Pedrozo (1999), faz com que se desenvolvam interfaces e, algumas
vezes, at¢ se confunda com outras 4reas da teoria organizacional, dentre elas:
logistica/distribui¢ao; tecnologias da informacao (TI), sistemas de comunicagao e de marketing;

canais de distribui¢ao e redes/aliangas.

O crescente numero de participantes atuando em um ambiente competitivo de negocios, €
com pouca coordenagdo contribui enormemente para o aumento dos custos. Uma solugdo para
este problema passa pela busca de uma maior coordenagdo e sincronizacdo, através de um
processo de cooperagdo e troca de informagdes nos canais de distribuicdo. Esta coordenagdo na
cadeia ¢ que vem sendo chamada de Supply Chain Management, com uma forte contribuicao dos

avancos da informatica e das telecomunicacoes.

A cadeia deve ser vista como uma rede de empresas interdependentes que agem em
sintonia, com o objetivo de criar valor ao cliente final. O SCM tem como meta exatamente
buscar esta sintonia na cadeia produtiva, aumentando, assim, a competitividade de todos os
agentes. Envolve a gestdo de todos os processos e relacionamentos entre as empresas, chegando
at¢ mesmo a modificar muitas praticas organizacionais apos a sua implementacdo. Estas
caracteristicas ¢ que diferenciam o SCM da logistica, ou seja, da capacidade de intervengdo nas

empresas.

O Supply Chain Management comegou a se desenvolver no final dos anos 80

(Fleury,1999), seguindo as constantes revolugdes nos conceitos gerenciais das ultimas décadas.
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Ainda existem confusdes com o termo logistica integrada', que aborda toda a cadeia de
abastecimento, da entrada de matérias-primas até a entrega do produto final, porém, segundo este
autor, o SCM ¢ mais abrangente, porque inclui um conjunto de processos de negocios que em
muito ultrapassa as atividades diretamente relacionadas com a logistica. Trata-se de uma
ferramenta gerencial, que possibilita uma redugdo dos custos operacionais, através da integragao
das operacdes na cadeia de suprimentos, utilizada com outras tecnologias de gerenciamento, tais

como o ECR (Efficient Consumer Response) ou o QR (Quik Response).

Figueiredo & Arkader (1998) afirma que o conceito de Supply Chain Management surgiu
como uma evolucdo natural do conceito de logistica integrada, ou seja, enquanto a logistica
integrada representa uma integragdo interna de atividades, o SCM representa uma integragao
externa, pois estende a coordenagdo dos fluxos de materiais e de informagdes aos fornecedores e
aos clientes finais. Trata-se de uma vertente atual do pensamento logistico, onde o SCM
representa uma area especifica e interdisciplinar, com uma visdo integrada entre fungdes e

empresas, ao longo da cadeia.

Bowersox (1998) conceitua Supply Chain como um termo que considera uma seqiiéncia de
compradores ou vendedores, trabalhando em conjunto, para levar o produto da origem até a casa
do consumidor, ou seja, ¢ uma série de relacionamentos. Comparativamente, a logistica ¢ o
movimento de produtos e de informagdes, relativa aos relacionamentos na cadeia, incluindo-se
transporte, armazenagem, estoques € a informacao inerente a tudo isso. A logistica ¢ uma parte

do SCM, sendo este uma estratégia maior do negocio.

A cadeia de abastecimento ou de suprimentos ¢ constituida pelo conjunto de organizagdes
que se inter-relacionam, envolvendo os diferentes processos e atividades empresariais, criando
valor na forma de produtos e servigcos, desde os fornecedores de matérias-primas até o
consumidor final. J4 a gestdo da cadeia de abastecimento ou de suprimentos ¢ uma filosofia de
negocio baseada nas demandas do mercado, que visa a agregar valor para o consumidor final,
por meio de um planejamento e controle mais efetivo da movimentacao e integragcdo dos fluxos
de informacdes, mercadorias e recursos, ressaltando-se as relagdes de cooperagdo ao longo de

toda a cadeia produtiva (ABML, 1998;Ching, 1999).

B Wood & Zuffo (1998) apresentam a evolugio historica do conceito de logistica, onde a mesma deixa de ter uma
caracteristica meramente técnica e operacional para ganhar um contetido estratégico ao longo do tempo. A logistica
integrada surge quando a fungfo logistica nas empresas assumem, além dos papéis de administragdo de materiais
(estoques, compras ¢ movimentagdes) e da distribui¢do (sistema de transporte) a visdo sist€émica da empresa ¢ a
integracdo por sistema de informagdes. Esta situada como a terceira fase da evolugdo da logistica, anteriormente do
Supply Chain Management (quarta fase) e SCM + ECR - Efficient Consumer Response - (quinta fase).
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Os fundamentos do gerenciamento da cadeia de suprimentos sao definidos por Christopher
(1999), como sendo significativamente diferentes dos controles classicos de materiais e de
fabricacdo, em quatro sentidos: cadeia de suprimentos como entidade unica; possui significado
estratégico; fornece uma perspectiva diferente sobre os estoques; abordagem de integragdo, e nao
somente interface. Este autor afirma também que a fonte da vantagem competitiva ¢ o
gerenciamento logistico, sendo este o meio pelo qual as necessidades dos clientes sdo satisfeitas
através da coordenagdo dos fluxos de materiais e de informagdes, desde o mercado, passando

pela empresa e suas operacdes, até atingir os seus fornecedores.

Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos também ¢ definido “como uma metodologia
desenvolvida para alinhar todas as atividades de producdao de forma sincronizada, visando a
reduzir custos, minimizar ciclos e maximizar o valor percebido pelo cliente final por meio do
rompimento das barreiras entre departamentos e areas (Wood & Zuffo, 1998, p. 61). Este
conceito engloba a logistica integrada, parcerias com fornecedores, distribuidores e varejistas,
sincronizagao da produgdo, sistema de informagdes, previsao de vendas, sendo que todas estas
atividades, segundo este autor, fazem parte da nova cadeia de valores e do novo sistema de

valores, orientados para o atendimento ao cliente.

Poirier & Reiter (1996) apud Wood & Zuffo (1998) conceituam o gerenciamento da cadeia
de suprimentos como um “sistema que envolve todos os elementos de uma cadeia de producao,
do fornecedor de matéria-prima até a entrega do produto (ou servigo) pelo comércio varejista (ou
empresa prestadora de servigos) ao consumidor final, visando a otimizacdo da cadeia de valores
como um todo”. Bowersox (1996) apud Wood & Zuffo (1998) complementa afirmando que esta
idéia surge da premissa, segundo a qual, a cooperacao entre membros da cadeia reduz os riscos
individuais o que pode ocasionar uma melhor eficiéncia na logistica, eliminando perdas e

esfor¢os desnecessarios.

O resultado da adog¢dao do Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos para os negocios
empresariais, segundo Wood & Zuffo, (1998), ¢ que a competi¢ao nao se dard apenas entre
empresas, mas também entre sistemas de valores, através da implementacdo de uma visdao

sistémica no empreendimento, incluindo fornecedores e canais de distribuicao.

Lavalle (1995) apud Lavalle & Fleury (1998,1999) descreve um modelo conceitual de
organizacdo logistica, adaptado do modelo de Bowersox (1992), que estd baseado na
formalizac¢do da fungdes logisticas na coordenagdo da cadeia, no monitoramento de desempenho
dos processo logisticos e na adocao de tecnologia de informacdo. Todas estas caracteristicas da

organizacdo refletirdo na sua flexibilidade em atender as demandas do mercado, de forma
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adequada, em um ambiente complexo, formado por um grande nimero de clientes, fornecedores

e instalagdes.

Encontra-se na literatura diversos outros autores (Wood & Zuffo, 1998; Cooper e Ellram,
1993; Beers, Beulens ¢ Van Dalen; Zuurbier, 1998; Beek, Beulens e Meffert, 1999) que tratam
do tema, e que ressaltam como principais aspectos e caracteristicas do Gerenciamento da Cadeia

de Suprimentos, como sendo:

- Gerenciamento dos estoques, armazenagem, movimentacao e compras ao longo de toda

cadeia;

- Cooperacao entre fornecedores e distribuidores na busca por maximizacao da satisfagao

dos consumidores e minimizagao dos custos ao longo da cadeia;

- Compartilhamento das informagdes através de modernos sistemas de informagdes e de

produgdo (EDI, ECR, JIT, etc.);
- Compartilhamento dos riscos entre todos os integrantes da cadeia;
- Sincronismo, flexibilidade e planejamento conjunto da produgao;

- Eliminagdo das barreiras verticais, horizontais, externas e geograficas das organizagdes,

através da quebra das suas fronteiras;

- Compatibilidade e alinhamento das diretrizes basicas da cadeia (otimizagdo logistica)

com as filosofias administrativas, as metas, os objetivos € 0os componentes estratégicos;

- Coordenacao da cadeia centralizada em algum dos elos, porém com descentralizagdo das

operacdes ao longo da cadeia. A cadeia € vista como uma Unica organizagao;

- Compartilhamento dos aspectos ambientais (polui¢do e emissdo de residuos que causam
ameaga as pessoas, plantas, animais e aos ecossistemas), que influenciam o gerenciamento da
cadeia de suprimentos, tais como, mudancgas das matérias-primas, reutilizagdo de materiais,
mudangas de processos, mudancas de produtos, reutilizagdo de produtos e embalagens, reducao
do transporte, mudangas no comportamento dos consumidores e tratamento de residuos.

Com o objetivo de melhor entender as contribuigdes advindas desta abordagem, para o
entendimento adequado do problema de pesquisa seré realizado a seguir, de forma rapida, mais

algumas consideracdes a respeito do contexto em que esta inserido o estudo.

Os mercados de produtos orgénicos, por estarem em crescente expansdo e oferecerem
boas possibilidades de retorno, exigem que seja feita a coordenagao de toda a cadeia produtiva

para que se mantenham os critérios competitivos e os atributos qualitativos estabelecidos pelos
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elos do sistema de producao. As abordagens de gerenciamento de cadeias produtivas, utilizadas
em estudos dos sistemas de agronegocios, buscam oferecer novas formas de gestdo para que os
agentes envolvidos em uma atividade econdmica conquistem vantagens no mercado e gerem

competitividade para todos os integrantes dessa cadeia.

Portanto, surgem a todo momento estas novas formas de gestdo para suprirem as
necessidades de coordenacdo vertical, baseada na padronizacdo, controle da qualidade e
produtividade, negdcios via contratos, marketing para nichos de mercado, visdo integrada de
logistica, desenvolvimento de tecnologia apropriada, parcerias e aliangas estratégicas, sendo que
todas essas atividades contribuem para dar respostas ao que o consumidor deseja. Estas formas
de gestdo representam decisdes estratégicas em busca de objetivos de crescimento € expansao no
mercado, melhor posicionamento, direcionamento, segmentacdo e o desenvolvimento de
vantagens competitivas sustentaveis para os negocios, que acabam afetando os outros elos da

cadeia produtiva de alimentos.

Porém, o termo estratégia ¢ utilizado como um meio de englobar uma ampla diversidade
de conceitos e termos que geralmente significam diferentes visdes sobre os diversos contextos
envolvidos. Isto pode ser percebido entre os agentes que atuam com questdes ambientais, que
possuem preocupacdes e objetivos que vao desde a reconciliagdo da ecologia com a economia,
buscando eficiéncia, qualidade e competitividade no mercado, até objetivos e preocupagoes
sociais embasados em movimentos ideoldgicos e sociais, em busca da transformag¢do do modelo
econdmico vigente. Portanto, as questdes ambientais passam tanto pelas oportunidades de
mercado ("produtos verdes") e pelas melhorias da competitividade, como por argumentagdes
cientificas, por movimentos sociais, por acdes e posicionamentos de governos que buscam

resultados mais abrangentes e globais.

Dentro da idéia de cadeia produtiva, estas diferentes estratégias, muitas vezes provenientes
de quadros institucionais especificos, refletem-se no modo como os agentes atuam
coordenadamente no mercado, podendo resultar ~ em possiveis incompatibilidades e
inadequagdes, entre os diversos agentes na formacdo de uma nova cadeia ou com a estrutura de
demanda do mercado, impedindo que o conjunto de organiza¢des alcance um desempenho

sustentavel em seu ambiente de negdcios.

E diante desse contexto que se situa o problema de estudo, no qual busca-se verificar as
logicas e estratégias existentes nas principais cadeias de produ¢do de alimentos organicos e, ao
mesmo tempo, avaliar a compatibilidade e adequagdes das caracteristicas estruturais dos atores

econdmicos que compdem estas cadeia, com os aspectos e elementos necessarios para o
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suprimento das demandas atuais e potenciais, através das novas formas e técnicas de
gerenciamento de cadeias produtivas. Por este motivo utiliza-se o referencial tedrico sobre o
gerenciamento da cadeia de suprimentos, para verificar quais cadeias produtivas de alimentos
organicos possuem as caracteristicas necessarias ao atendimento da evolugdo da demanda do
mercado, dentro da perspectiva dessa abordagem técnica e operacional de gerenciamento de

sistemas agroindustriais.

2.4 Teoria institucional

De acordo com os institucionalistas, as organizagdes estdo inseridas em um ambiente
constituido por regras, crencas, mitos, valores, elementos sociais, culturais e cognitivos criados e

consolidados por meio da interagdo social.

A abordagem institucional surge como uma nova forma de analisar o ambiente e os
aspectos internos e externos em que os agentes econdmicos estdo inseridos, a partir de novos
fatores que afetam diretamente os resultados das organizacdes. As oportunidades no ambiente
sdo originadas ndo somente através das restrigdes tradicionais da teoria econdomica, mas também
pelas restricdes institucionais. Por sua vez as organizacdes sdo criadas com o objetivo de
explorar essas oportunidades, sendo estas influenciadas pelas instituicdes, como também

influenciam o modo como as institui¢des evoluem.

Carvalho, Vieira & Lopes (1999) asseveram que o processo de institucionalizagdo, pode
ser descrito como a substitui¢do dos fatores técnicos pelos valores na determinacdo das tarefas
organizativas. Este enfoque desenvolveu-se, segundo Chanlat (1989) apud Carvalho, Vieira &

Lopes (1999), em trés orientacdes distintas: econdmica, politica e sociologica.

Destacando-se a orientagdo econdmica, a teoria institucional evidencia aspectos que nao
tem lugar na teoria economica, surgindo como instrumento de estudo dos processos dindmicos e
da evolugdo cultural, negando-se a ser uma teoria da eficiéncia estatica e do equilibrio de
mercado, que coloca a tecnologia como determinante da teoria organizacional (Meyer &
Rowan,1992). Para os institucionalistas as organizacdes estdo inseridas em um ambiente que ¢
formado pelas dimensdes técnicas e institucionais, no qual buscam consolidar padroes
normativos com base em suas interpretagdes, objetivando competir ndo somente por recursos ou
consumidores (eficiéncia racional interna e externa), mas também por poder e legitimidade

institucional (Meyer & Rowan, 1992; Machado-da-Silva & Fonseca, 1999)
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As instituicdes e o institucionalismo sdo os conceitos centrais da sociologia geral. Com
esta frase, Jepperson (1991) comeca o seu artigo, no qual discute, entre outros aspectos, as
defini¢des do termo institui¢do. Afirma que as instituigdes estdo muito presentes na sociologia,
podendo-se até afirmar que a sociologia ¢ ciéncia das institui¢des. Cita um comentario de Weber
sobre esta relacdo, no qual este afirma que “a teoria da instituigdes € a contrapartida socioldgica
da teoria da competicdo na economia”. Entretanto, esta defini¢do ndo ¢ muito clara para muitos,
devido ao termo instituicdo ser usado para definir diferentes situagdes: efeitos ambientais, efeitos
culturais ou historicos, ou associagdes particulares. Apresenta este fato como preocupante,
devido a emergéncia de varios “novos institucionalismos™ através das ciéncias sociais: ciéncia
politica, ciéncia econdmica, na psicologia, e agora na analise organizacional. Jepperson (1991)
define instituicdo como a representacdo da ordem ou padrdo social atingido por um certo estado
ou propriedade, citando como exemplos, casamento, contratos, salario, seguro, exército, férias,

votagdo, presidéncia, corporacao, entre outros.

A consideracdo desta abordagem nas ciéncias econdmicas foi proposta por diversos
autores, como T. Veblen, J. Commons, J. K. Galbraith e W. Hurst (Zylbersztajn, 1995). Estes
autores comegaram, a partir da década de 20, a considerar relevante o papel das instituigdes nos
seus modelos explicativos do funcionamento da economia, entendendo que as organiza¢des nao
sdo neutras no ambiente institucional. Esta escola do pensamento econdmico ficou a margem da
teoria econdmica neoclassica, porém influenciou profundamente a teoria das organizacdes e as
teorias que relacionam as organizagdes com o meio ambiente (Zylbersztajn, 1995). Os
institucionalistas afirmam que ndo ¢ racionalidade, mas sim os instintos e costumes que
conduzem os comportamentos na economia, ressaltando-se assim, a importancia de outras
disciplinas, como a sociologia, a politica e a antropologia, para estudos econdmicos. Afirmam
ainda, que os modelos puramente matematicos e tedricos, utilizados pelos neocléssicos,
distorcem a realidade por ndo incluirem o ambiente institucional em que a economia estd

inserida.

Powell & DiMaggio (1991), discorrendo sobre a Nova Economia Institucional, afirmam
que a andlise iniciada por Coase (1937,1960) foi posteriormente revigorada por Williamson
(1975,1985), e mais recentemente estudada por historiadores economicos (North, 1981) e por
economistas organizacionais (Alchian e Demsetz, 1972; Nelson e Winter, 1982; Grossman e

Hart, 1987).

Para os autores, DiMaggio e Powell(1983), Scott e Meyer(1992) apud Machado-da-Silva,

Fonseca e Fernandes (1999), “o ambiente técnico caracteriza-se pela troca de bens e servigos,
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enquanto o ambiente institucional conduz ao estabelecimento e a difusdo de normas de atuagao
necessarias para o alcance da legitimidade organizacional. Desse modo, organizacdes submetidas
a pressoes do ambiente técnico e do ambiente institucional sdo avaliadas, respectivamente, pela

eficiéncia e pela adequacdo as exigéncias sociais".

Acrescentam que ¢ fundamental entender que a natureza da atividade de cada organizacao
determina a maior ou a menor importdncia de cada um desses ambientes (técnicos e

institucionais) na formulagdo das estratégias de acgao.

Uma aproximacao maior entre a teoria econdmica e o institucionalismo foi realizada por
autores ligados a Nova Economia Institucional da qual se destaca, nas décadas de 70, 80 ¢ 90, a
obra de Oliver Williamson, como uma seqiiéncia do trabalho de Ronald Coase, ¢ também o

trabalho de Douglas North.

Williamson fornece importante contribuicdo para a Nova Economia das Institui¢des,
através dos seus estudos sobre a Economia dos Custos de Transagdo. Esta por sua vez, tem sua
origem em avang¢os notaveis nas areas do Direito, da Economia e das Organizagdes, iniciada nos
anos 30, tornando-se mais aceita e validada nos anos 70, ap0s a realizag¢do de verificagdes de que
as “falhas de mercado” possuem sua origem nos custos de transacdo (Williamson, 1989). A
Economia dos Custos de Transacdo ¢ um enfoque institucional comparado para os estudos das
organizagdes econdmicas, na qual as transagdes sdao as unidades basicas da analise.
Comparativamente com outros estudos das organizagdes econdmicas, Williamson descreve a
ECT da seguinte forma: a) ¢ mais microanalitica; b) estd mais consciente de seus supostos
condutistas; c¢) introduz e desenvolve maior importincia econdmica as especificidades dos
ativos; d) recorre mais a analise institucional; e) considera a empresa como uma estrutura de
governanga, € ndo como uma fun¢do de producdo com énfase na tecnologia e propriedade; 6)
outorga maior peso as instituigdes contratuais. Portanto, como denominado por Williamson, os
custos de transa¢do ndo sdo iguais a zero, conforme os pressupostos neoclassicos, afirmando que
os arranjos institucionais de governanca procuram minimizar tanto os custos de transacdo como
os de producdo. Segundo Zylbersztajn (1995), o objetivo fundamental da nova economia
institucional é o de estudar as transagodes e seus custos como o indutores dos modos alternativos

de organizagao da producdo (governanga), dentro de um arcabougo analitico-institucional.

Outro autor de destaque nesta nova teoria € North (1990:3), que em seu livro Institutions,
Institutional Change and Economic Performance define instituicdes como as regras do jogo
numa sociedade, ou mais formalmente, as restrigdes que moldam a interagdo humana. As

instituicdes, formais (regras ou leis) e informais (codigos de comportamento), formam o
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ambiente onde os agentes atuam, definem e limitam as escolhas e agdes dos individuos, sendo
que estas podem ser politicas, sociais ou econdomicas. Este autor afirma que pouco se discute o
fato das institui¢des afetarem o desempenho das economias ao longo do tempo, contudo, a teoria

econdmica atual pouca importancia da ao papel das institui¢des na economia.

North (1990) apud Saes (2000) utiliza-se da seguinte metafora para definir instituicdes e
organizagodes: as instituigdes estdo para as "regras do jogo", assim como as organizacdes estao
para os jogadores." As organizacdes representam o comportamento cooperativo, de individuos
que se unem em busca de determinado fim, constituindo grupos politicos (partidos), sociais
(igrejas, clubes), educacionais (escolas, universidades) e econdmicos (empresas, sindicatos,

camaras setoriais, associagdes, cooperativas e agencias governamentais) (Saes, 2000).

Commons (1961) apud Bromley (1989) define instituigdo com uma acdo coletiva de
restricdo, liberacdo e expansdo das agdes individuais. A atividade humana requer certas
convengdes que regularizem e facilitem o processo de interacdo social. Bromley (1989) cita
como exemplo de instituigdes que regulam e estruturam as nossas vidas, diariamente, o
calendario, os horérios, as religides que induzem a diversas restricdes quanto a bebidas, lazer e
modo de vida, velocidades no transito de veiculos, lugares especificos para fumantes, entre
outras. Enfim, instituigdes sdo regras ou normas positivas e negativas que buscam regular o
comportamento humano individual ou de grupos. O termo institui¢ao, também pode ser
utilizado, segundo Bromley (1989) para designar outros aspectos da sociedade, tais como as
escolas, igrejas, hospitais, casamentos, diferindo-se assim, das regras e convengdes que definem
as escolhas de individuos, empresas, familias e outros tomadores de decisdes citados

anteriormente.

Saes (2000) analisa o papel das organizacdes que atuam no agribusiness € como ocorrem
0 seu surgimento, apresentando os conceitos de ambiente institucional e organizacional em que
estdo inseridos os Sistemas Agroindustriais. Define o ambiente institucional como aquele
composto de um conjunto de regras, tanto formais quanto informais, sendo que estas possuem o
objetivo de restringir o comportamento dos individuos, e criar uma estrutura que permita a
interagdo humana nos campos politicos, sociais € econdmicos. As regra formais sdo aquelas
criadas e estabelecidas por algum poder legitimo (constitui¢do de um pais, leis, estatutos das
organizacgdes) e as regras informais sdo aquelas que fazem parte da heranga cultural ou de um
conjunto de valores transmitidos socialmente (tabus, costumes, tradi¢des e codigos tacitos de

conduta).
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Wilkinson (1999), em seu artigo, realiza uma analise da atual dindmica da reestruturacao
agroalimentar, utilizando-se da Teoria da Convencdes (TC) para o entendimento da construgao
social das defini¢des de qualidade (rotulagem e normatizagdes) dos alimentos e das formas como
se estabelecem as coordenagdes econdmicas e as caracteristicas das estratégicas competitivas
dominantes. Cita exemplos de como as regras, normas € convengdes, ou as organizacoes € as

institui¢cdes, determinam o conteudo e a forma da producao e da circulagdo de mercadorias.

E o caso dos produtos com valores da tradigao, "da fazenda" ou com apelos ecologicos, nos
quais a coordenagdo ocorre com base em mecanismos domésticos de confianga interpessoal e na
valoragdo comum de praticas particulares. Estes tipos de produtos apresentam limites para
expansao dos modos de coordenagdao econdmica mais voltada para aspectos da marca, rotulos e
opinides do mercado, principalmente por possuirem maiores dificuldades de legitimagdo devido
as exigéncias técnicas, apoiadas em leis, normas e regulamentacdes que definem e orientam os

atributos qualitativos dos produtos ecologicos.

Nos grupos de produtores organicos que fazem parte dessa pesquisa, de uma forma geral,
estabeleceu-se, como hipdtese para o estudo, que ndo sdo as diretrizes do mercado que conduzem
0s seus sistemas econdmicos. Os mercados para estes produtos, geralmente, surgem por relagdes
socialmente construidas e ndo por leis e normas, externas e indeterminadas, ou seja, as
institui¢des (regras informais e os principios, filosofias, valores, etc.) sdo decisivas nas escolhas

das suas estratégias comerciais e empresariais.

A TC, segundo Wilkinson (1999), contribui para estudos agroalimentares, porque define
que "a atividade econdmica ¢ socialmente construida, mantida e historicamente determinada por
acdo coletiva e individual, expressa através de organizagdes e instituicdes". Desta forma, a
analise das acdes econdmicas assume uma perspectiva interdisciplinar, voltada para as
caracteristicas e necessidades dos estudos no setor agroindustrial, com esfor¢os coletivos da
Economia, da Sociologia, da Historia da Teoria Organizacional ¢ da Filosofia Politica,

complementa Wilkinson (1999).

A Teoria das Convengdes ocupa um espago de complementacdo para a teoria da regulagdo
(Escola Francesa da Regulacdo) em nivel microecondmico, incorporando as regras como

mecanismo necessario de coordenacdo das agdes estratégias dos atores econdmicos.

A aplicagdo desses conceitos foi realizada por Clegg (1999), o qual analisa o caso
especifico das padarias que produzem o pdo francés, em contraponto a expansdo do pao

industrial no mercado. Pde em discussdo, portanto, as teorias que estabelecem escalas de
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producdo e modos de organizagdo, com base em fatores de uma industria, uma tecnologia, um
produto e um mercado. Com este estudo, demonstra que as "organizagdes sdo compostas em
torno de um nticleo de valores imperativos" e "sdo imbricadas dentro de um campo complexo de
forcas enlagadas juntamente pelo poder capilar das maneiras de fazer, das maneiras de ser e das

maneiras de tornar-se culturalmente imbricadas."

No caso do pao francés, os consumidores necessitam compra-lo todos os dias, aumentando
assim os custos transacionais, o que ndo ocorreria caso este produto fosse industrial, sendo
realizada uma compra semanal. J& para o padeiros, o custos também sao altos, devido ao fato de
terem que suportar um "longo, arduo e ndo remunerado aprendizado" e correrem riscos
extraordinarios durante e apds a vida dos negocios, tanto com relacdo a sustentacdo econdmica
do empreendimento quanto aos aspectos relacionados ao periodo de aposentadoria. Clegg (1999)
afirma que mesmo assim estes agentes escolhem ser padeiros e os seus clientes preferem comer
pao de padarias a produto industrial. Granovetter (1985, p. 507) apud Clegg (1999) analisa este
aspecto como uma rede de relagdes sociais, permitindo que "pequenas firmas no ambiente de
mercado possam persistir... porque uma rede densa de relagdes sociais € sobreposta nas relagdes

de negdcio, conectando tais firmas."

Tem-se, portanto, a partir dessa analise a constatagdo de que outros aspectos estdo sendo
levados em conta pelos agentes que compdem os sistemas de produgdo, industrializacdo e
comercializacdo do pdo francés, que ndo somente os relacionados a eficiéncia técnica e
econdmica. O mesmo pode-se afirmar em relagdo aos alimentos orgénicos, que na maioria das
vezes nao possui escala econoOmica apropriada, custos transacionais razoaveis e forma
organizacional adequada ao que estd sendo estabelecido ou demandado no seu ambiente
competitivo e tecnologico. Sendo assim, hd a necessidade de analisar também o ambiente
institucional em que a industria, a tecnologia, os produtos e os mercados, desse setor especifico,

estdo inseridos.

Dessa forma, pode-se definir que tanto as instituicdes como as organizagdes possuem
como objetivo dar suporte ao funcionamento dos Sistemas Agroindustriais ou das cadeias
produtivas, sendo importante a compreensdo desses dois ambientes como forma de
complementar o entendimento de como os agentes em estudo atuam com relagdo a estrutura de
mercado. O que torna-se, de certa forma, bastante complexo ¢ definir estes diversos "tipos" de
institucionalismos. Alguns mais classicos, oriundos de teorias econdmicas, outros mais voltados

para a area da sociologia ou da administracao.
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Verifica-se, apos esta ampla revisdo do referencial tedrico disponivel sobre a Teoria
Institucional, que trata-se de um campo do conhecimento bastante complexo e ainda pouco
explorado, no sentido de definir aplicagdes mais claras e precisas. Nao se tem uma defini¢ao
exata de qual ou quais dessas discussdes e conceitos sdo melhores aplicados para determinadas
situagdes de pesquisa, sobre a influéncia e o papel das instituicdes na economia de uma forma
geral. Nesse sentido, encontrou-se a contribui¢cdo de Rutherford'"* (1996) apud Veiga (1998) e
Conceigao (2000).

O primeiro autor discorre sobre a falta de unidade nas discussdes sobre as "economias
institucionais", tanto nas chamadas velhas como nas novas. A velha economia institucional
(VEI) possui como expoentes Thorstein Veblen, Jonh R. Commons, Wesley Michell, tendo

identificado dois programas de pesquisa a partir desses autores.

Um programa constituido por Veblen e Ayres em torno da "dicotomia entre os aspectos
pecunidrios e industriais da economia, tendendo a enfatizar o poder econémico e politico das
grandes corporagdes" . O outro diz respeito ao pensamento de Commons "concentrado em
aspectos legais, direitos de propriedade e organizagdes, focalizando os impactos sobre a
distribuicdo de renda e sobre a politica. As institui¢des sdo vistas como resultado de processos

formais e informais de resolugdo de conflitos" (Veiga, 1998).

Ja com relagdo as novas economias institucionais, Rutherford (1996) apud Veiga (1998)
identifica trés programas de pesquisa diferentes. "Um parecido com o de Commons, concentrado
nos direitos de propriedade (Alchian & Demsetz, Posner). Outro focaliza essencialmente os
processos de escolha publica, incluindo os que envolvem rent seeking ou coalizdes para agdo
coletiva (Olson, Mueller). E o terceiro lida principalmente com as organizagdes, incluindo,
basicamente, a tradicdo dos custos de transacdo (iniciada por Coase e desenvolvida por

Williamson), mas também a agency theory de Jensen & Meckling" (Veiga, 1998).

Conceicao (2000), discorrendo sobre as diversas abordagens institucionalistas existentes,
afirma que o termo instituigdes tem sido utilizado e definido de forma heterogénea por varias
correntes teodricas. Em alguns estudos sdo definidas como regras, em outros como habitos e
normas, ou como organizacdo da firma, ou como padrdes de comportamento. Neste artigo,
procura estabelecer um quadro das escolas denominadas institucionalistas, justificando tal
preocupacao pelo fato de que para cada conceito de instituigdes corresponde uma abordagem.

Sendo assim, pode ocorrer um empobrecimento das analises, que se utilizam desse campo

' RUTHERFORD, Malcom. Institutions in Economics. The Old and the New Institutionalism. Cambridge University Press, 1996.
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tedrico, se as institui¢oes sofrerem interpretagdes sob um tnico enfoque geral.

Com o objetivo de melhor organizar os campos de conhecimento e teorias institucionais
até agora descritas, que vao desde a definicao de institui¢des como regras e valores culturais até
orgaos de regulacdo do estado, serd descrito abaixo o resultado da pesquisa (tese de doutorado)
realizada por Conceicdo (2000), com relacio ao quadro de escolas do pensamento

institucionalista:

Antigo Institucionalismo

Principais nomes associados a esta escola: Mitchell, Wesley; Commons, John R., Veblen,
Thorstein. Porém, destaca-se como precursor do "velho" institucionalismo americano, a
abordagem de Veblen, que possui trés pontos principais: 1) inadequagdo da teoria neoclassica em
tratar as inovagdes; 2) preocupagdo, ndo com o equilibrio estavel, mas em como se da a mudanga
e o conseqiiente crescimento; 3) énfase no processo de evolugdo econdmica e transformacao

tecnoldgica.

Neo- institucionalistas

Tem como principal nome Gorgon Wendell (1980), cujas idéias foram agrupadas em
quatro eixos por Conceicao (2000): 1) a economia € vista como um "processo continuo" que se
opoe as hipdteses da economia ortodoxa; 2) interagdes entre instituigdes, tecnologia e valores sdo
de fundamental importancia; 3) a andlise econdmica ortodoxa ¢ rejeitada por ser
demasiadamente dedutiva, estatica e abstrata, constituindo-se mais em celebra¢ao das
instituicdes econdmicas dominantes, do que uma procura pela verdade e justica social; 4) os
institucionalistas enfatizam aspectos ignorados por muitos economistas ortodoxos, como
trabalhos empiricos e tedéricos de outras disciplinas, que lhe conferem um carater

multidisciplinar.

A abordagem neo-institucionalista, segundo Concei¢ao (2000), busca resgatar os conceitos
centrais do Antigo Institucionalismo proposto por Veblen, centrando em trés dimensdes: critica a
organizacdo e performance das economias de mercado, por se constituirem em mera abstragao;
desenvolvimento de um approach multidisciplinar para resolver os problemas; e geracdo de um
corpo de conhecimento que possui um ponto em comum com relagdo a negacdo do
funcionamento da economia como algo estatico, regulado pelo mercado na busca do equilibrio
otimo.

Importante ressaltar um dos topicos que fazem parte do corpo de conhecimento dessa

escola, citado por Conceicao (2000). Trata-se da "teoria do valor'" dos institucionalistas, que
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nio se preocupam com precos relativos das mercadorias, mas com o processo pelo qual os
valores se incorporam e se projetam nas instituicoes, estruturas e comportamentos sociais.
Estas caracteristicas, como sera melhor comentado no final desse capitulo, estdo bastante

presentes nos agentes objetos do presente estudo.

Nova Economia Institucional (NEI)

Os principais autores foram Ronald Coase (1937) e Oliver Williamson. Esta escola da
teoria institucional preocupa-se com aspectos microecondomicos, com énfase na teoria da firma,
centrando a andlise nas transagdes e os custos a elas associados. Possui trés conceitos centrais:
racionalidade limitada, oportunismo ¢ a Economia dos Custos de Transacdo. Cita também

Douglas North como um importante autor dentro dessa escola

Escola francesa da regulacdo e a Escola evolucionista (neo-schumpeterianos). A primeira

notabilizou-se na década de 80 devido aos estudos sobre a crise capitalista mundial, a partir das
formas institucionais de estrutura. Estuda a interacdo entre mercado e estado. A escola
evolucionista possui um enfoque microecondmico, definindo trajetérias de inovagdo para

paradigmas tecnoldgicos (vinculos tedricos com o ambiente institucional)

Antes de finalizar este capitulo sobre a Teoria Institucional, ¢ importante ressaltar como
este amplo quadro tedérico contribui para a realizagdo do presente estudo. Os agentes econdmicos
que estao envolvidos na producao de alimentos organicos ou ecoldgicos, de uma forma geral,
possuem fortes aspectos institucionais, devido ao fato de assumirem posturas interpretativas
sobre a realidade externa, formando regras, normas, valores e procedimentos, agindo conforme

este ambiente institucionalizado na busca por reconhecimento ou legitimidade.

Portanto, na medida em que as suas estruturas nao sdo determinadas pelas demandas do
ambiente ou pelas exigéncias tecnologicas, e sim pela busca de legitimagdo das suas normas,
valores e principios no ambiente coletivo, pode ocorrer uma relacdo conflituosa entre eficiéncia
técnica/econdmica e a legitimidade institucional, j4 que o objetivo dos agentes envolvem
aspectos de desempenho associados ao desenvolvimento sustentdvel, através das dimensdes

econdmicas, sociais, culturais e ecologicas.

Entretanto, ¢ importante ressaltar que a teoria institucionalista, ndo considera os processos
competitivos e institucionais necessariamente opostos ou excludentes, e sim como facetas de
uma mesma dimensao, na convergéncia entre os fatores técnicos e institucionais, sendo portanto,

esta uma das questdes de pesquisa proposta.
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A ocorréncia de uma maior importancia para a legitimidade ambiental, conferida pelos
agentes que compdem a cadeia produtiva, devido a constante busca por uma imagem e
credibilidade perante os clientes, fornecedores, funcionarios, produtores e sociedade em geral,
pode prejudicar o desempenho na atual evolugdo das demandas do mercado e da reestruturagio

do setor.

Porém, deve-se considerar também, que a ado¢do de uma ldgica estritamente econdmica,
por parte desses agentes, poderd reduzir a possibilidade da disseminacdo das normas, valores e
principios basicos, que estabelecem o que pode ser considerado como organico ou ndo. Sem
estes pressupostos fundamentais , a agricultura alternativa perde em muito as suas caracteristicas
diferenciadoras no mercado. Por outro lado, a énfase excessiva nos objetivos e no alcance da
missdo institucional ou empresarial (naturismo, ecologismo, cooperativismo, associativismo,
entre outras, etc.) poderd diminuir a competitividade ou a sustentabilidade dos negocios,

inviabilizando economicamente os empreendimentos de agricultura organica.

Um outro aspecto que ressalta os fatores institucionais sdo as mudancas que estdo
ocorrendo no ambiente e por conseqiiéncia nas institui¢des. Estas mudancas sdo definidas por
diversos fatores, tais como, preocupacdes com relacdo ao meio ambiente, aspectos tecnologicos,
mudangas de habitos e padrdoes de consumo, agdes e politicas governamentais, preocupagdes

sociais, entre outras, estando os produtos organicos inseridos neste novo contexto.

Portanto, este quadro teodrico contribui no entendimento destes diversos aspectos
contemporaneos, onde por um momento os atuais produtores de alimentos organicos foram
indutores deste processo de mudanca institucional, sendo necessario verificar a partir de agora,
como estes atores responderdo a estas mudancas ambientais. A partir dos elementos tedricos
acima relatados, em conjunto com a abordagem sobre Gerenciamento da cadeia de Suprimentos,
foi possivel alcangar as proposi¢des da investigacdo e responder de forma adequada as questoes

de pesquisa.
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3 METODOS E PROCEDIMENTOS DE PESQUISA

Apresenta-se nesta secdo, como buscou-se alcangar os objetivos da pesquisa, definindo-se
a estratégia adotada na coleta de dados e informagdes, que associados ao referencial teodrico
forneceram as respostas para a problemadtica levantada. Justifica-se o estudo de caso como
método de pesquisa utilizado para atingir os objetivos do trabalho. Apds, descreve-se como se

abordou o tema, através do delineamento, procedimentos e instrumentos de pesquisa.

3.1 Definicio do método de pesquisa e justificativas

O método de pesquisa utilizado, na presente pesquisa, € o estudo de caso. A escolha deste
método foi condicionada pelos objetivos propostos, possuindo um carater exploratorio, ja que ¢é
necessario buscar maior conhecimento sobre o tema ou problema de pesquisa. Mattar (1993)
afirma que todas as pesquisas tém aspectos exploratorios, e sdo raras aquelas cujo problema de
pesquisa e/ou objetivos estejam tdo bem definidos que possam prescindir de atividades de

pesquisa exploratdria.

Sampieri et alii (1994), afirmam que a escolha do método de pesquisa depende de dois
fatores principais: o estado do conhecimento do tema investigado na literatura e do enfoque que
o investigador pretende dar ao seu estudo. Define o estudo como exploratério, quando o seu
objetivo ¢ examinar um tema ou problema de investigacao pouco estudado ou que ndo tenha sido
abordado antes. O perfil da presente proposta de investigagdo, possui estas caracteristicas
descritas acima, devido ao mercado de produtos organicos estarem em formacdo e em rapido
crescimento, resultando em poucas informagdes para um bom entendimento dos fendmenos que

ocorrem neste setor.
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Com relacao ao método de estudo, Lazzarini (1997) afirma que novas linhas de pesquisa
em ciéncias sociais tém buscado considerar aspectos mais gerais de um problema, tornando a
abordagem mais contextual, sendo que dentre os métodos qualitativos, o estudo de caso ¢ muito
util a este enfoque, pois o seu principal objetivo € contextualizar e aprofundar o estudo do
problema. Este tipo de método de pesquisa se encaixa muito bem na andlise abrangente e

complexa que se pretende realizar.

Segundo Yin (1990), o método do estudo de caso ¢ uma pesquisa empirica onde multiplas
fontes de evidéncia sdo utilizadas e que investiga um fendmeno contemporaneo inseridos em seu
contexto real, quando ndo existe uma clara fronteira entre o fenomeno e o contexto. Essas
caracteristicas do estudo de caso sdo totalmente adequadas a essa pesquisa. Utilizou-se varias
fontes de dados e informagdes, ¢ um grande niimero de contatos, devido a andlise considerar a
cadeia produtiva. O fendmeno ¢ contemporaneo por se tratar de uma reestruturacdo do setor
analisado, e por fim, para alcancar os objetivos do estudo, foi necessario buscar elementos
explicativos em outros contextos, nao possuindo, portanto, um limite definido entre contexto e

fendmeno.

Com o objetivo de melhor justificar a escolha deste método de pesquisa, utiliza-se a
seqiiéncia de passos proposta por Yin (1990) para a defini¢ao da estratégia de estudo, analisando

elementos inerentes ao problema a ser pesquisado:

1) Tipo de questdo de pesquisa: A estratégia de estudo de caso presta-se a responder as

perguntas do tipo como e por que certos fendmenos ocorrem. Retomando a defini¢do do
problema e objetivos, esse estudo busca responder como e por que os agentes das principais
cadeias de produtos organicos em Porto Alegre possuem ou se encontram nesta atual estrutura de
coordenacdo e gerenciamento, bem como no atual quadro institucional, como forma de levantar
subsidios para o entendimento dos fendmenos e, portanto, responder as perguntas associadas ao

problema.

2) Requer controle sobre os eventos comportamentais? Para a pesquisa se enquadrar em
estudo de caso, a resposta a esta pergunta dever ser ndo. No presente trabalho ndo se busca, nem

¢ necessario controle sobre os eventos analisados para entender os fendmenos pesquisados.

3) Estd focada em eventos contemporaneos? Para a pesquisa se enquadrar em estudo de

caso a resposta a esta pergunta deve ser sim. Nesse trabalho fica claro o foco em eventos

contemporaneos, por se tratar de uma reestruturagao do setor pesquisado.
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Portanto, seguindo as defini¢des de Yin (1990), a melhor estratégia de pesquisa para o

presente trabalho ¢ o estudo de caso, justificado acima.

3.2 Delineamento da pesquisa

A partir da escolha do método cientifico adequado para a conducao da pesquisa, ¢
necessario decidir a forma como deve ser conduzida esta pesquisa. Segundo Yin (1990), existem

quatro tipos bésicos de formas ou desenhos para o estudo de caso:
Tipo 1: desenho de caso unico e unidades simples de analise
Tipo 2: desenho de caso unico e unidades multiplas de andlise
Tipo 3: desenhos de casos multiplos e unidades simples de analise
Tipo 4: desenhos de casos multiplos e unidades multiplas de analise

Para o presente estudo, verifica-se a existéncia de unidades multiplas, devido a analise se
dar em todos os elos da cadeia, e abrangendo os varios elementos de suporte inter-relacionados.
Além disso, serdo pesquisados mais de um caso, com o objetivo de gerar informagdes a respeito
de diferentes formas organizativas e de coordenacdo na cadeia, com diferentes agentes
envolvidos. Portanto, o delineamento de pesquisa mais adequado para utilizar-se nesta pesquisa ¢
o de desenhos de casos miiltiplos e unidades multiplas de analise (tipo 4). Segundo Lazzarini
(1997) o estudo de casos multiplos possui a vantagem de inserir evidéncias em diferentes

contextos, o que acaba tornando a pesquisa mais robusta.

3.3 Procedimentos e instrumentos de pesquisa

Apos ser definido claramente o problema, os objetivos, e realizada a escolha da estratégia
de conducdo da pesquisa, deve-se descrever claramente os procedimentos e instrumentos que
foram utilizados para se buscar, de forma precisa, as evidéncias necessarias para o perfeito

entendimento das questdes iniciais da pesquisa.

Os desenhos de pesquisa dos estudos de caso sdo caracterizados, segundo Yin (1990),
através de cinco elementos principais: questoes da pesquisa; proposicoes do estudo; unidades de
andlise; logica que une os dados as proposigoes; € critérios para interpretar os resultados. Cada
um destes elementos, que caracterizam o desenho de pesquisa escolhido, serdo abordados a

seguir.
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3.3.1 Questdes e proposicdes da pesquisa

Retornando a defini¢do do problema e objetivos, o presente estudo apresenta apenas uma
pergunta principal, qual seja: A estrutura de coordenacgdo e gerenciamento das cadeias
produtivas de alimentos organicos, em Porto Alegre/RS, atende de forma adequada a evolu¢do

das demandas e a reestrutura¢do do mercado?

Associado a esta pergunta estabeleceu-se como objetivo geral a avaliagdo da capacidade
da estrutura de coordenacgdo e gerenciamento das cadeias produtivas de alimentos organicos,
em Porto Alegre/RS, atender de forma adequada a evolugdo das demandas e a reestruturagdo

do mercado.

Para se alcancar este objetivo geral, existem definidos trés objetivos especificos, que
possuem o proposito de responder como e por que os agentes das principais cadeias de produtos
organicos, em Porto Alegre, possuem ou encontram-se nesta atual estrutura de coordenacdo e
gerenciamento, bem como no atual quadro institucional, como forma de levantar subsidios para o

entendimento do fendmeno e, portanto responder a pergunta principal deste estudo.

A seguir serdo descritos os respectivos propositos de estudo, associados a cada objetivo
especifico. Os propositos de estudo dizem respeito ao que se investigou, com o objetivo de
responder ao problema de pesquisa. Assim, para cada objetivo especifico estd associado um
conjunto particular de parametros de investigacdo, sendo esses os geradores dos instrumentos

que serdo utilizados na coleta de dados e informacdes.

Objetivo especifico: 1. Caracterizar os componentes das principais cadeias produtivas de

alimentos orgdnicos no municipio de Porto Alegre/RS.
Propositos de estudo associados a este objetivo especifico:

1.1 - Descrigdo dos aspectos relacionados a montante das cadeias produtivas ("Antes da
porteira")
1.2 — Descri¢do dos aspectos relacionados as propriedades agricolas e aos sistemas

produtivos ("Dentro da porteira”)

1.3. Descrigdo dos aspectos relacionados a jusante das cadeias produtivas ("Depois da

porteira")
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Objetivo especifico: 2. Descrever as formas de coordenagdo e gerenciamento das

principais cadeias produtivas de alimentos organicos no municipio de Porto Alegre/RS.
Propositos do estudo associados a este objetivo especifico:
2.1. Identificacdo dos fluxos financeiros e fisicos, e de informagoes na cadeia produtiva

2.2. Identifica¢do dos tipos e formas de transagoes com relagdo a utilizagdo de contratos

formais e informais, e a coordenagdo das relagdes comerciais ao longo da cadeia

2.3. Identificagcdo das formas de operacionaliza¢do dos fluxos na cadeia produtiva,

previsao das necessidades e gestdao dos pedidos.

Objetivo especifico: 3. Descrever o quadro institucional e organizacional em que estdo

inseridas as principais cadeias produtivas de alimentos organicos no municipio de Porto

Alegre/RS.
Propositos do estudo associados a este objetivo especifico:
3.1. Identificacdo das normatizagoes e certificagoes
3.2. Ildentificagdo das filosofias e principios cooperativistas, associativistas e ecologicos
3.3. Identificagdo dos regimentos internos e instancias de delibera¢do

3.4. Identificacdao dos aspectos culturais, costumes, tradigoes, historicos e motivagoes, e

codigos tacitos de conduta
3.5. Identificagdo dos objetivos e perspectivas futuras

3.6. Identificagdo das pesquisas e assisténcias técnicas

Objetivo especifico: 4. Identificar os fatores condicionantes do desempenho e geradores

de debilidades estruturais
Propositos do estudo associados este objetivo especifico:

4.1. Constatagdo dos delimitadores do desempenho relacionados a montante e a jusante

das cadeias produtivas, e as propriedades agricolas e sistemas produtivos

4.2. Constatagdo dos delimitadores do desempenho relacionados as formas de

coordenagdo e gerenciamento das cadeias produtivas
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4.3. Constatagdo dos delimitadores do desempenho relacionados ao quadro institucional e

organizacional em que estdo inseridas as cadeias produtivas

3.3.2. Unidade de analise do estudo

As unidades de andlise do estudo sdo formados pelos agentes que formam as principais
cadeias produtivas de alimentos organicos no municipio de Porto Alegre/RS, portanto, tem-se

como unidade principal de andlise, a cadeia produtiva.

Para a selecdo das empresas e das cadeias produtivas a serem analisadas, realizou-se
entrevistas com os agentes que participam da Feira da Agricultura Ecoldgica (FAE), realizada
todos os sdbados no Bairro Bom Fim, mais especificamente na Rua José¢ Bonifacio, entre as
Ruas Jodo Pessoa e Osvaldo Aranha, no municipio de Porto Alegre. Este local, destinado pela
prefeitura da Capital para a realizagdo da comercializagdo de produtos organicos, reine diversas
cooperativas e associacdes de produtores do Estado, sendo as vendas efetuadas de forma direta
pelos proprios associados e cooperados. Portanto, por ser um local organizado, de acesso
facilitado e que possibilita um diferencial nos pregos dos produtos, devido a venda ser de forma
direta, a grande maioria dos agentes que formam as principais cadeias produtivas de alimentos
organicos em Porto Alegre, se fazem presente neste espago de comercializagdo. Esta primeira
entrevista foi realizada com o objetivo de identificar os elementos que caracterizam de forma

geral os componentes das principais cadeias produtivas atuantes neste local.

As Feiras da Agricultura Ecologica sd3o administradas pela Cooperativa Ecologica
Coolméia e pela Cooperativa Ecologica ARCOOIRIS, respectivamente primeira ¢ segunda
quadra, da referida Rua no Bairro Bom Fim. A Cooperativa Coolméia, além desta feira, organiza
mais duas no Bairro Menino Deus, na Capital. A Feira da Cultura e Biodiversidade (FCB), as
quartas-feiras, ¢ a Feira da Cultura Ecologica (FCE), aos sdbados. Muitos dos grupos de
agricultores ecologistas (associagdes e cooperativas) identificados na FAE fazem parte dos
unicos trés espagos especificos de comercializagdo de alimentos organicos em Porto Alegre,
entretanto a maioria esta presente em um ou outro local somente. Este agentes que fazem parte
destas outras duas feiras livres (FCE e FCB) ndo foram incluidos na populacao de estudo, devido

aos seguintes fatores comparativos e relacionados a FAE:

- foi pioneira em Porto Alegre e no Estado, e retine os grupos agroecologistas mais

representativos do setor de alimentos organicos;
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- possui uma ampla diversidade de produtos, tanto in natura como industrializados, e um

grande volume de comercializagao;

Portanto, a partir destas constatagdes, os integrantes da Feira da Agricultura Ecolédgica
(FAE) foram definidos como a populacdo de estudo, da qual elegeu-se uma amostra para a

realizagao da presente pesquisa.

Nesta feira livre identificou-se 31 agentes (cooperativas, associacdes e produtores
individuais) que possuem bancas de comercializacdo de produtos organicos, tanto na primeira
como na segunda quadra da referida rua. Destes, 17 ndo possuem configuragdo juridica
(associacdo ou cooperativa), devido serem socios (familias individuais ou em grupos informais
de agricultores) da Cooperativa Coolméia. Estes agentes estdo descritos na planilha em anexo,
porém ndo foram incluidos diretamente na populacdo de estudo para selecdo da amostra

pesquisada, mas fazem parte indiretamente da pesquisa como socios da Cooperativa Coolméia.

Os outros 14 agentes (unidades de analise) formam, portanto, a populagdo de estudo que
sdo caracterizados como grupos formais (juridicamente) de agricultores agroecologistas que

formam as principais cadeias de alimentos organicos em Porto Alegre.

Analisando-se esta populacao de estudo, destacam-se quatro grupos conforme a regido do

Estado em que se localizam as unidades produtivas ou propriedades agricolas:

Regido do Litoral Norte:

ACERT - Associagdo dos Colonos Ecologistas da Regido de Torres

Regido da Serra:

COPAECIA - Cooperativa Aécia de Agricultores Ecologistas de Ipé e Antonio Prado
AESBA - Associagao dos Agricultores Ecologistas de Sdo Jodao Batista

APEMA - Associacdo dos Produtores Ecologistas da Linha Pereira Lima

APESC - Associacdo dos Produtores Ecologistas da Capela Santa Catarina
APESAA - Associacao dos Produtores Ecologistas da Capela Sao Antao do Abate
APEVS - Associagao dos Produtores Ecologistas de Vila Segredo

Regido Metropolitana e proximidades:

Cooperativa Ecolégica COOLMEIA

COOPAEL - Cooperativa dos Produtores Agroecologicos de Eldorado do Sul
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Cooperativa Ecoldgica PE NA TERRA
ECOCITRUS - Cooperativa dos Citricultores Ecologicos do Vale do Cai
ARCOOIRIS - Cooperativa dos Produtores Ecologicos de Porto Alegre

Associagao de Produtores Agroecoldgicos NOVO CITRUS

- Regido Sul:
ASVE - Associagao Serra Verde

Apobs o levantamento do universo de agentes (populacdo de estudo) envolvidos com
produtos organicos em Porto Alegre e representativo do setor, selecionou-se uma amostra para a
realizacdo de visitas e entrevistas junto aos responsaveis (coordenadores e presidentes) pelas
institui¢des juridicas, para registro de informagdes sobre as condi¢des gerais das mesmas. Por se
tratar de um estudo aprofundado, e de carater qualitativo, estipula-se um niimero adequado de
unidades de andlise, de forma a contemplar a diversidade de situacdes e de caracteristicas
encontradas na populacdo de estudo (representatividade) e garantir a qualidade da pesquisa
dentro dos prazos estabelecidos. Estabeleceu-se, portanto, uma amostra de cinco (05) unidades

de pesquisa, ou seja, cinco estudos de caso, como adequadas para atender os objetivos propostos.

A selecdo da amostra das cadeias produtivas pesquisadas, realiza-se por conveniéncia
(para a pesquisa), conforme os critérios abaixo, configurando-se em uma amostra nao-
probabilistica, sendo esta condizente e adequada, como afirmam Sampieri et alii (1994), a um

desenho de investigacdo exploratorio:

1. distribuicdo geografica da amostra de pesquisa, determinando-se o percentual de
unidades em cada regido com relacdo ao total da populagdo de estudo. Aplica-se este mesmo
percentual para a distribuicdo da amostra, obtendo-se assim uma amostra representativa com
relacdo as regides: 8 % da amostra com unidades da regido do Litoral Norte, 50 % com unidades

da regido da Serra e 42 % com unidades da regido Metropolitana e proximidades.

Estes percentuais foram obtidos apds a exclusdo da populagdo de estudo de duas
associacoes. A Associacdo Serra Verde (ASVE) e a Associacdo de Produtores Agroecoldgicos
NOVO CITRUS estao em processo de formagdo, ndo estando constituidas legalmente. Além
disso os integrantes desses dois grupos sdo socios da Cooperativa Coolméia, o que nos permite
excluir do processo de selegdo das amostras sem interferir na populagdo de estudo, ja que fazem

parte da pesquisa indiretamente. Assim, os percentuais acima foram obtidos sobre um universo
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de 12 cooperativas e associagdes, resultando em uma (01) unidade de pesquisa da regido do

Litoral Norte, duas (02) da regido da Serra e duas (02) da regido metropolitana e proximidades.

2. A escolha das duas amostras da regido da Serra ocorreu a partir da anélise dos seguintes
fatores comparativos entre os grupos de agricultores: tipo de instituicdo juridica (associacdo e
cooperativa); diversidade de locais de comercializacdo e importancia da FAE no faturamento
total (um caso com poucos locais e grande importancia da FAE e outro caso ao contrario); e

como critério de desempate utilizou-se o critério do maior faturamento anual na FAE.

3. A escolha das duas amostras da regido Metropolitana e proximidades ocorreu a partir da
analise dos seguintes fatores comparativos entre os grupos de agricultores:diversidade de locais
de comercializagdo e importancia da FAE (um caso com poucos locais e grande importancia da
FAE e outro caso ao contrario); e como critério de desempate utilizou-se o maior faturamento

anual na FAE.

Estes critérios se justificam devido ao problema de estudo ressaltar os aspectos
institucionais, que estabelecem o modo como comercializam (feiras livres), e por isso a
preferéncia por grupos em que a FAE possui maior importancia com relagdo ao faturamento
total. Por outro lado, ndo foram descartados grupos de agricultores que possuem varios locais de
comercializacdo e menor importancia com relacdo ao volume e faturamento através de feiras
livres. Esta-se garantindo, dessa forma, o estudo de logicas de atuagdo diferenciadas com relagao
ao mercado, com o objetivo de proporcionar o enriquecimento da pesquisa e do entendimento
dos fendmenos do setor de produtos organicos. Além disso, o tema em estudo possui como foco
de analise a comercializagdo e o atendimento das demandas de produtos organicos, o que
justifica o fato de se priorizar as associagdes ou cooperativas com maior faturamento anual nas

feiras livres .

Obteve-se assim a seguinte amostra:

- No Litoral Norte, a ACERT, devido a existéncia de somente um representante dessa

regido na FAE;

- Na Serra, a COPAECIA ¢ a APESC. A COPAECIA foi selecionada considerando-se o
primeiro critério, de compor a amostra com uma cooperativa e uma associagdo, sendo esta a
unica cooperativa da regido. Além disso, esta Cooperativa possui vdarios canais de
comercializacdo, tendo, portanto, menor volume de vendas na FAE, o que torna o caso com

caracteristicas diferenciadas para a andlise, conforme o segundo critério. Dos outros cinco
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agentes escolheu-se a APESC  como sendo a associagdo que apresentou o conjunto
dos critérios acima: poucos locais de comercializacdo, grande importancia da FAE e maior

faturamento anual, também na referida feira.

- Na regido metropolitana e proximidades a COOLMEIA ¢ a ARCOOIRIS. Entre as cinco
Cooperativas dessa regido, conforme os critérios acima, obteve-se dois grupos de agentes: a
COOLMEIA e a ECOCITRUS, com diversos canais de comercializagdo e baixa importancia da
FAE no volume total de vendas, e a COOPAEL, PE NA TERRA E ARCOOIRIS com poucos
canais de escoamento da producdo e grande importincia da FAE no volume total de vendas.
Utiliza-se, portanto, como critério de desempate, para ambos os grupos, o maior faturamento
anual na referida feira, resultando na sele¢do das Cooperativas Ecoldgicas ARCOOIRIS e
COOLMEIA. Ressalta-se o fato de que tanto a COOLMEIA como a ARCOOIRIS sio,

respectivamente, coordenadoras da primeira e da segunda quadra da Rua José Bonifacio.

3.3.3 Logica que une os dados as proposicoes

A ligacao entre os dados coletados e os propodsitos de estudo ocorre através das teorias
abordadas neste projeto. De uma forma geral, o desenvolvimento do estudo e as suas conclusdes
estdo apoiados nas trés teorias descritas no item referencial tedrico, sendo que cada uma dessas
teorias possui relagcdo direta com o seu respectivo objetivo especifico e os pardmetros de

pesquisa utilizados para elaboragdo do roteiro de entrevistas.

Para o desenvolvimento da pesquisa e analise das cadeias produtivas selecionadas, foi
realizada uma abordagem qualitativa, através de levantamento de dados e informagdes
secundarias (livros, revistas, artigos cientificos, publicagdes especializadas, analise de estatutos e
regimentos internos, etc.) e primdrias (estudos de casos selecionados). Os objetivos dos
levantamentos secunddarios, segundo Mattar (1993) “é descobrir idéias e explicacdes possiveis
para o fato ou fendmeno a serem posteriormente investigados, e ndo torna-los como verdades”.
Com relagdo a abordagem qualitativa, Campomar (1991) afirma que esta "permite realizar uma
analise em profundidade, podendo-se até obter as percepgdes dos elementos pesquisados sobre
os eventos de interesse". Considera-se, portanto, estas abordagens complementares e importantes

para o perfeito entendimento dos fendmenos da pesquisa.

Os instrumentos utilizados para a coleta de informagdes primarias, junto as cadeias
produtivas selecionadas, foram roteiros previamente definidos de entrevistas semi-estruturadas e
abertas (varias possibilidades de respostas). Estes foram aplicados aos coordenadores ou

presidentes das cooperativas e associacdes selecionadas para o desenvolvimento do estudo. O
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roteiro de entrevistas como instrumento de coleta de informagdes, com perguntas abertas, tem a
vantagem de possibilitar ao pesquisador aprofundar-se em algumas questdes ou fendmenos do

estudo (Sampieri et alii, 1994).

3.3.4 Critérios para interpretar os resultados

ApoOs o levantamento das informacdes realiza-se a analise dos casos, preferencialmente
sem a utilizacao de medidas e inferéncias estatisticas, buscando-se, através do referencial teérico
definido em conjunto com a revisdo da literatura sobre o assunto , responder e explicar as

questdes formuladas para se atingir os objetivos iniciais da pesquisa.

As respostas foram buscadas, comparando-se os dados e informagdes coletados com o
referencial teorico do estudo, tendo-se, portanto, as teorias propostas para a pesquisa como

norteadores da analise, bem como das consideracdes e conclusoes finais.

A seguir ¢ apresentada a estrutura de andlise do estudo buscando-se sintetizar o que foi
exposto até aqui. Esta forma de disposicao facilita a visualizagdo da organizacao do trabalho, no
qual ¢ apresentado o contexto atual do mercado de alimentos organicos, a problematica
levantada a partir deste ambiente, os objetivos da pesquisa, as abordagens teodricas e os métodos

e procedimentos utilizados para o desenvolvimento do estudo.
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3.4 — Figura 3.1 - Estrutura de analise do estudo

CONTEXTO ATUAL
Crecimento do mercado de alimentos organicos de 30 a 50 % no Brasil

Reestruturacio do segmento de alimentos orgénicos

v
v v

Entrada de novos agentes neste segmento — redes Predomina, atualmente, no mercado interno do RS a comercialzagao direta de
varejistas, lojas, etc. produtos organicos, através de feiras livres. Esta atual forma de distribuigao esta
se mostrando inadequada, tanto para os consumidores quanto para os produtores

y '

Logica da distribui¢do com énfase na eficiéncia logistica Logica da producdo com énfase na propriedade rural e de busca da
do vareio e no atendimento as demandas do mercado sustentabilidade econdmica. social. ambiental e cultural
PROBLEMA DE PESQUISA

A estrutura de coordenacdo e gerenciamento das cadeias produtivas de alimentos organicos em Porto Alegre/RS atende de forma adequada a evolugdo das
demandas e a reestruturagdo do mercado?
mais especificamente, tém-se os seguintes questionamentos:
Quais cadeias produtivas de alimentos organicos em Porto Alegre/RS, possuem as caracteristicas necessarias ao atendimento da evolugdo da demanda do
mercado, dentro da perspectiva das abordagens técnicas e operacionais de gerenciamento de sistemas agroindustriais?
Existe compatibilidade e adequagdo das caracteristicas estruturais dos agentes que compdem estas cadeias, com os aspectos e elementos necessarios para o
suprimento das demandas atuais e potenciais, através das novas formas e técnicas de gerenciamento da cadeia de suprimentos?
Quais os principais fatores delimitadores do atendimento das demandas do mercado através desta abordagem de gerenciamento e coordenagio de cadeias
produtivas?
O atual quadro institucional e organizacional em que estéo inseridos os integrantes das principais cadeias produtivas de alimentos organicos em Porto Alegre
possui capacidade de atender e dar sustentagdo a demanda atual e potencial por estes produtos?
O quanto o quadro intitucional e organizacional influenciam e apresentam limita¢des ou facilitam a atuacdo dos agentes destas cadeias produtivas através de uma
logica mais voltada para a distribuigdo, no sentido de atender a evolugdo das demandas do mercado?

v

OBJETIVOS DA PESQUISA
Caracterizar as cadeias produtivas de alimentos organicos — montante e jusante da cadeia, e proriedades agricolas e sistemas produtivos
Descrever as formas de coordenagio e gerenciamento das cadeias produtivas de alimentos organicos
Descrever o quadro institucional e organizacional em que estdo inseridas as cadeias produtivas de alimentos organicos
Identificar os fatores condicionantes do desempenho e geradores de debilidades estruturais

v
v v

ABORDAGENS METODOS E PROCEDIMENTOS DE PESQUISA
TEORICAS Método de pesquisa: estudo de casos
Metodologia de Analise de Unidades de analise do estudo: agentes que formam as principais cadeias produtivas de alimentos organicos no
Cadeias Produtivas municipio de Porto Alegre/RS
Condugao da pesquisa: analise de desenhos de casos multiplos e unidades multiplas de analise
Gerenciamento da Cadeia de Populagao de estudo: 14 agentes que participam da Feira da Agricultura Ecologica (FAE)
Suprimentos Amostra da pesquisa: 05 unidades de pesquisa (estudo de casos)
Instrumentos de coleta das informagdes primarias: roteiros de entrevistas semi-estruturadas e abertas
Teoria Institucional Entrevistados: coordenadores ou presidentes das cooperativas e associagoes
Levantamento de dados e informagdes secundarias: publicagdes especializadas, analise de estatutos e regimentos
internos, etc.

v

CONCLUSOES E SUGESTOES PARA FUTUROS TRABALHOS
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4. CARACTERIZACAO DAS CADEIAS PRODUTIVAS DE ALIMENTOS
ORGANICOS

Este capitulo tem como objetivo apresentar os cinco (05) estudos de casos selecionados
como objetos de pesquisa, conforme defini¢do no item procedimentos e instrumentos de pesquisa
do capitulo métodos e procedimentos de pesquisa.

Porém, antes da apresentacdo dos dados e informacdes levantadas, através da realizacao
de entrevistas em profundidade com os coordenadores das associagdes e cooperativas, sentiu-se
a necessidade de discutir sobre a cadeia produtiva da agricultura organica. A seguir, realiza-se a
analise sobre a delimitagdo de uma cadeia produtiva da agricultura organica, considerando-se as
suas especificidades e caracteristicas proprias, com o objetivo de demonstrar a aplicabilidade dos
conceitos e metodologias expostos anteriormente.

Logo a seguir, apresenta-se, também, a caracteriza¢do da Feira de Agricultores Ecologistas
(FAE) realizada semanalmente em Porto Alegre/RS. Este local, conforme ja descrito no Capitulo
3, representa o espacgo (populacdo do estudo) de onde extraimos a amostra para a realiza¢do da
presente pesquisa. Sao informagdes obtidas através de material impresso sobre a feira e, também,

de entrevista junto ao coordenador da FAE.

4.1 A cadeia produtiva da agricultura orgéanica

O termo Agribusiness ou Cadeia de Producdo Agroindustrial (filiere), tal como definido
por Davis & Goldberg (1957) e Malassis (1973), é a soma de todas as operagdes associadas a

producdo e distribuicao de insumos agricolas, operacdes realizadas nas unidades agricolas, bem
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como acodes de estocagem, processamento e distribuicdo dos produtos, e também dos produtos

derivados.

As principais abordagens de cadeias produtivas foram desenvolvidas com o objetivo de
apoiar os estudos sobre as relagdes verticais de produgdo e as tomadas de decisdes estratégicas
ao nivel das firmas e da adogdo de politicas publicas que beneficiem o publico inserido nestes

sistemas agroindustriais.

Resumidamente, as metodologias de andlise de cadeias produtivas, segundo Batalha (1997)

e Morvan, Y. (1988) apud Batalha (1997), apresentam as seguintes caracteristicas quanto a sua
utilizagdo e aplicagao:

- realizam cortes verticais no sistema econdmico a partir de um produto final ou de

uma matéria-prima base para apos analisar a sua logica de funcionamento (ferramenta de
descri¢do técnica e econdmica);

- abandonam a divisdo do sistema em trés setores (agricultura, industria e servigos)
incorporando uma visao mais ampla, na qual estdo incluidos todos os agentes que compdem
as cadeias produtivas (produtores de insumos, agroindustrias, distribuicdo/comercializagdo);

- adotam a nogao de sucessdo de etapas produtivas, desde a produgdao de insumos
até o produto final;

- destacam o aspecto dinamico do sistema e assumem um carater prospectivo e de
apoio a tomada de decisdes, sendo utilizada como metodologia de andlise de estratégias das
firmas que compdem as cadeias e das inovagdes tecnoldgicas;

- formulacdo e andlise de politicas publicas e privadas.
Estas abordagens rompem com a segmentacdo ¢ a andlise convencional dos setores
agricola, industrial e de servigos, inserindo a andlise do fluxo e a seqiiéncia por que passam 0s
produtos, bens e servicos através dos agentes que compdem os sistemas agricolas. A andlise de

uma cadeia produtiva, pode-se afirmar, atravessa diversos setores, na grande maioria dos casos.

Geralmente os estudos das cadeias produtivas ou dos sistemas agroindustriais focalizam
um Unico produto, em uma determinada delimitagdo geografica, e descrevem os agentes que
fazem parte deste sistema (consumidor, atacado, varejo, agroindustria, producdo primdria e

fornecedores dos insumos).

Com relagdo a utilizagao dos conceitos de cadeia produtiva para descri¢gdo dos diversos
aspectos relacionados ao modo alternativo de produzir alimentos, denominado de agricultura
sustentavel, deve-se tecer alguns comentarios sobre a aplicabilidade dessas metodologias da

forma como sempre foram concebidas teoricamente.

O conceito de cadeia possui, como visto anteriormente, defini¢des bastante amplas, tendo

como caracteristicas principais a linearidade e a sucessdo de etapas, e o enfoque em
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determinados produtos finais ou matérias-primas base. Com relagdo a estes aspectos faremos

algumas consideragdes quanto as caracteristicas da cadeia produtiva da agricultura orgénica.

A agricultura sustentavel surge como um novo paradigma, através do qual o crescimento
devera se dar sem a destruicdo dos recursos naturais. Os fortes impactos ambientais foram
sentidos na agricultura, em maior escala, a partir da década de 80, quando o meio ambiente
sentia os resultados'> do modelo de agricultura convencional, implantado ao longo do
desenvolvimento da agricultura. Entretanto, este conceito ndo se limitou as questdes técnico-
produtivas e incorporou, também, as dimensdes sociais, econdmicas, culturais e politicas que

possuem relacdo e interferem na sustentabilidade dos sistemas produtivos.

A agricultura orgnica (ou as agriculturas alternativas) surgiu muito antes'® do aumento da
preocupacao, por parte da opinido publica, com os impactos ambientais, e, atualmente, faz parte
e contribui para o que chamamos de desenvolvimento sustentavel, possuindo em seu conceito as

diversas dimensdes da sustentabilidade.

A definicdo do que se entende por agricultura organica'’ implica, e deixa claro, varias
técnicas e formas de producdo, e de relagdes que se diferenciam, fundamentalmente, da
agricultura convencional. Os principais pressupostos dizem respeito a ndo-utilizagdo de insumos
quimicos téxicos, a diversificagdo dos cultivos, a integragdo entre atividades, a praticas
alternativas de preservagao do meio ambiente, a comercializacdo direta dos produtos aos
consumidores finais em mercados regionais. Estas sdo agdes que buscam atender ao que se tem,

atualmente, de maior consenso sobre o que ¢ a agricultura organica e que estd traduzida na

Instru¢do Normativa n. 05, de 07/99, do MAA.

A fragilidade da agricultura moderna, através da sua ineficiéncia energética e dos impactos ambientais, tornam insustentaveis os atuais sistemas
de produgdo agricola, causando assoreamento dos rios, erosdo do solo, desertificagdo, contaminagdes das dguas superficiais e subterraneas, perda
da qualidade nutritiva dos alimentos, contaminagdo da cadeia alimentar, dilapidagdo dos recursos ndo renovaveis (combustiveis fosseis e
nutrientes minerais), consumo excessivo de agua, salinizagdo dos solos irrigados, queimadas, destruigéo florestal, diminui¢ao da biodiversidade e
dos recursos genéticos.

16 . . - A C T . X . . .
As agriculturas alternativas pioneiras (organica, natural, bioldgica e biodindmica) surgiram nas décadas de 20 e 30 em diversos paises, muito
antes dos conceitos de sustentabilidade.

17 Ressalta-se que se est4 utilizando este conceito de agricultura organica sem o objetivo de se atingir precisdo na definigio dos termos que se
originaram a partir das quatro correntes de pensamento pioneiras sobre agricultura alternativa. O conceito de sistema organico de produgido
agropecuario, para efeito deste trabalho, abrange os denominados ecoldgico, biodindmico, natural, sustentavel, regenerativo, bioldgico,
agroecologico, permacultural, alternativo e bioagricultura. Ndo busca-se realizar uma analise distinguindo-as ou diferenciado-as, o que torna-se
interessante como sugestdo para pesquisas futuras, ndo sendo este o objetivo do presente trabalho. Chama-se a atengdo para o conceito de
agroecologia que significa uma disciplina de base cientifica, que surgiu a partir dos anos 80, ¢ passou a designar um conjunto de praticas
alternativas buscando-se incorporar também a analise dos aspectos sociais ¢ culturais dos agentes que fazem parte de um sistema e suas
interagdes com o meio ambiente. Portanto, a agroecologia é um conceito que abrange todas as correntes ¢ denominagdes e incorpora um
conjunto de concepgdes e praticas interdisciplinares.
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A partir dessas defini¢des pode-se realizar algumas inferéncias sobre as caracteristicas da
cadeia produtiva da agricultura organica:
1. ndo utilizam insumos externos a propriedade, ou, no maximo, pouca quantidade
de insumos organicos, oriundos de sistemas organicos ou convencionais;

2. as propriedades ecoldgicas funcionam como um organismo sistémico, possuindo
interacoes bastante diferenciadas da agricultura convencional. As complexas relacdes em um
sistema agricola alternativo sdo oriundos de praticas de diversificacdo de cultivos
(policultivos), sendo estas um dos principios basicos da agricultura ecoldgica;

3. utilizam-se de préticas agricolas de incremento e manutencdo da fertilidade e
atividade bioldgica do solo, bem como para a preservagdo da qualidade das aguas e dos
ecossistemas em que a producdo esta inserida;

4. organizagdo e comercializagdo conjunta de produtos organicos, diretamente em
feiras livres e outros formatos varejistas, com o objetivo de proporcionar a integracdo entre
produtores e consumidores finais, preferencialmente em mercados regionais.

Estas caracteristicas impactam diretamente sobre a delimitagdo de uma cadeia produtiva.
Os insumos sdo produzidos internamente na propriedade (“‘dentro da porteira”), conciliando-se
com a utilizagdo de praticas de otimizagdo dos recursos biologicos, tais como a reciclagem de
nutrientes, a rotacao e os consorcios de culturas. Dessa forma, ndo se tem, pelo menos da mesma
forma que no sistema convencional, um setor localizado a montante da cadeia (“antes da

porteira”) com industrias fornecedoras de insumos organicos.

Com relagdo a delimitagdo da cadeia por produto ou matéria-prima base, também difere
substancialmente das cadeias convencionais. As propriedades agricolas atuam com pequenas
escalas e de forma diversificada, tornando-se dificil a identificagdo de um produto principal

dentro do sistema.

E finalmente as formas de comercializacao e de insercao dos produtos no mercado (“apos a
porteira”) possuem carater de integragao para frente, o que da as cadeias de alimentos organicos
caracteristicas bastante especificas. Da mesma forma sdo as outras atividades ou etapas por onde

passam os produtos, tais como o processamento € o beneficiamento.

Tem-se, portanto, com a aplicagdo dos conceitos ¢ metodologias propostas no presente
estudo, a aproximagdo da cadeia produtiva organica ao modo de funcionamento das cadeias
produtivas convencionais. Assume-se que a existéncia de uma sucessdo de etapas , desde a
producdo de insumos até o produto final, e a realizag@o de cortes verticais no sistema econdmico,
a partir de diversos produtos ou matérias-primas, torna possivel a descricdo e o adequado

entendimento dessas cadeias produtivas.
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Entretanto, a inclusdo dos agentes que compdem as cadeias produtivas da agricultura
organica (produtores de insumos, agroindustrias, distribuicdo/comercializagdo), em muitos
casos, sdo de forma parcial ou inexistem, sendo esta a principal caracteristica diferenciadora

(integragdo das atividades) entre os modos alternativo e convencional de produgdo agricola.

O objetivo foi de demonstrar a aplicabilidade dos conceitos ¢ metodologias até aqui
descritas, sem estarmos incorrendo em algum erro tedrico, € a0 mesmo tempo demonstrar a
possibilidade de analisar a agricultura orgéanica, de maneira préxima ao modo de andlise das
cadeias convencionais, sem portanto, prejudicar a correta interpretacdo da sua missdo baseada

em principios ecoldgicos, éticos e filosoficos.

4.2 A Feira de Agricultores Ecologistas — FAE

Descreve-se neste item a Feira de Agricultores Ecologistas (FAE)'® que se realiza todos os
sdbados, na parte da manha (das 7:30 as 13:00 horas), em Porto Alegre, na 1* e 2* quadras da
Rua José Bonifacio, entre a Av. Osvaldo Aranha e a Rua Santa Teresinha , (ao lado do Parque
Farroupilha (ou da Reden¢do). As cooperativas, associagdes ¢ agricultores que fazem parte dessa
feira formam a populagdo de estudo da presente pesquisa, sendo importante, portanto, a

caracterizagdo desse local em que foi extraida a amostra para a realizacdo deste trabalho.

A Feira de Agricultores Ecologistas (FAE) teve inicio em 14 de outubro de 1989, em
comemoracao ao dia Mundial da Alimentag¢do e ao Dia Mundial da Luta Contra os Agrotoxicos.

Inicialmente mensal, depois quinzenal e finalmente semanal como ocorre atualmente.

A implantagdo da Feira Ecoldgica teve o apoio da Prefeitura Municipal da Capital, através
da Secretaria Municipal da Industria e Comércio (SMIC), e foi fruto de iniciativas anteriores da
Cooperativa Ecologica Coolméia de aproximacao entre produtores e consumidores para
demonstragdo de seus trabalhos de producdo, relagcdes cooperativistas e vendas de produtos
ecoldgicos nas quatro Feiras Ecoldgicas Tupambaé, realizadas entre 1986 e 1989, no Parque da
Redenc¢do. O termo Tupambaé é de origem guarani, e significa o conjunto de terras exploradas
em beneficio de toda a coletividade. Este modo de organizacdo social e econdmica
(associativismo e cooperativismo) foi utilizado para producdo de graos nos Sete Povos das

Missoes, nos séculos XVII e XVIII.

A FAE ocupa uma area de 812 m”, com 37 bancas ocupadas por 17 socios, 14 associagdes

e cooperativas de produgdo ecoldgica (01 cooperativa de assentamento de reforma agraria),
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totalizando em torno de 200 familias de agricultores (01 grande, 03 médios e 197 pequenos

proprietarios de terra).

A érea de plantio ecologico atinge 590 hectares em 33 municipios, com 950 itens expostos
para comercializagdo (7.000 compradores semanais) e com orientagcdes técnicas do
Departamento de Ecotecnologias da Coolméia, Centro de Tecnologias Alternativas Populares
(CETAP), Centro Ecologico de Ipé, Fundacao Gaia, Projeto Lumiar, Pastoral da Terra, Centro de

Apoio ao Pequeno Agricultor (CAPA) e técnicos autonomos.

Além desta feira, a Cooperativa Coolméia organiza também duas feiras semanais,
localizadas no Bairro Menino Deus, em Porto Alegre. A Feira da Cultura e Biodiversidade
(FCB) ocorre todas as quartas-feiras, entre 15:00 e 20:00 horas, no patio da Secretaria da
Agricultura e do Abastecimento do Estado do Rio Grande do Sul (antigo parque de Exposi¢des
Agropecuarias), inaugurada em junho de 1999. A Feira da Cultura Ecologica (FCE) ocorre todos

os sdbados no periodo da manha, no mesmo local da FCB, inaugurada em 1995.

As feiras possuem regimentos internos da categoria de associados produtores da
Cooperativa, seguindo os principios da autogestdo. Existe uma comissdo executiva de feirantes
formada por produtores urbanos, agricultores e representantes, recebendo apoio em determinadas
situacdes do Departamento de Ecotecnologias da Cooperativa. Os sdécios operacionais € 0s
consumidores ndo participam das decisdes nessa estrutura de comercializacdo, porém sao
responsaveis pela coordenacdo e condugdo dos encontros que possuem este objetivo. As decisdes
sdo coletivas em instdncias como reunides apds as feiras, reunides da comissdo executiva,

encontros trimestrais ¢ assembléias gerais.

Os produtores nao podem ser intermedidrios na comercializacdo dos produtos, sendo
apenas permitido para os grupos de agricultores, tais como associagdes € cooperativas, a
realizacdo de rodizios para venda direta dos produtos. Buscam, com isso, criar um espaco
cultural, educativo e de troca de informagdes entre consumidores urbanos e produtores rurais, no
sentido de enriquecer e fortalecer as lutas e propostas do movimento ambientalista e
cooperativista. Além disso, a feira tem como objetivo promover, de forma publica, a
comercializacdo de alimentos organicos (humanizar as relagdes comerciais), eliminando
intermediarios, e a integracdo e troca de experiéncias entre produtores, sendo o local, onde se
criam fortes vinculos entre os produtores e os consumidores, resultando numa certificagao
solidaria entre os que atuam na producdo, industrializa¢do, comercializacdo e nos servigos de

apoio e assisténcia técnica.
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Outro aspecto importante como regra das feiras ¢ a proibi¢do da vendas de produtos
somente com caracteristicas de organico. Os produtos para serem comercializados nesta estrutura

devem possuir caracteristicas de produtos integrais e organicos.

Os pregos sdo definidos por pesquisas semanais de mercado, em duas redes de
supermercados e na Central de Abastecimento do Estado (Ceasa/RS). A partir desta pesquisa ¢
elaborada uma lista com os pre¢os médios do mercado, e todos os feirantes seguem a tabela

estabelecida.

Atualmente, no mesmo local, existe uma segunda quadra com feira de produtos ecologicos
organizada pela Cooperativa ARCOOIRIS. Quando a Coolméia realizava a feira somente duas
vezes por mes, a Prefeitura de Porto Alegre estimulou o surgimento de um grupo de agricultores
ecologistas, através da Assudest (Associagdo dos Moradores do Sudeste de Porto Alegre). Em
1991, foi criada a Cooperativa ARCOOIRIS, que passou a ocupar o espaco nos outros dois
sdbados em que a Coolméia ndo realizava feira, na Rua José Bonifacio, no Bairro Bom Fim.
Com o crescimento dos volumes de producdo da Coolméia houve a necessidade de serem
realizadas mais feiras semanais, o que levou a criacdo, por parte da Prefeitura (responsavel pela
organizacdo ¢ fiscalizagdo da feiras livres), da segunda quadra da Feira Ecologica para

comercializa¢do dos produtos da Cooperativa ARCOOIRIS.

4.3 Associacao dos Colonos Ecologistas da Regiio de Torres - ACERT

Entrevistado.: Isaias Benck Becker - Coordenador Geral da Associacdo.

A ACERT, fundada em 1992, atua na regido de Torres/RS (Manpituba, Morrinhos do Sul,
Dom Pedro de Alcantara), possuindo a sua sede no municipio de Trés Cachoeiras/RS e reunindo
28 familias de pequenos produtores rurais. A Associacdo ¢ composta de trés nucleos: Nucleo
Trés Passos, em Morrinhos do Sul/RS; Nucleo Manpituba/RS; Nucleo Raposa, em Trés
Cachoeiras/RS. Possui um faturamento em torno de R$ 300.000,00 anuais, sendo que 50 % do

total desses recursos se originam da Feira da Agricultura Ecoldgica em Porto Alegre.
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4.3.1 Caracterizacio da cadeia produtiva de alimentos organicos

4.3.1.1 - Descri¢do dos aspectos relacionados a montante da cadeia produtiva ("antes da

porteira")

Utilizam como insumos agricolas a producdo de adubos organicos gerados na propria
propriedade, associado a praticas de incorporagao de adubacao verde ao solo. Alguns produtores
possuem a pratica de preparar biofertilizantes, adquirindo os ingredientes e componentes
necessarios. Porém, a maior quantidade dos adubos organicos ainda sdo adquiridos
externamente para suprir as necessidades dos cultivos. Estas aquisi¢cdes dizem respeito a "cama

de aviarios" oriundos dos municipios de Viamao, Porto Alegre e outros municipios

O custo desses insumos externos variam de R$ 350,00 a R$ 500,00 (12 toneladas), sendo
normalmente utilizados em média de 12 a 18 toneladas por propriedade. Utilizam,
preponderantemente, mao-de-obra familiar, ocorrendo ao longo do anos somente algumas

contratacdes temporarias para a realizagdo de servigos especificos.

Adquirem boa parte das suas sementes de fornecedores especializados em sementes
ecologicas de hortaligas do municipio de Hulha Negra/RS. Porém, ainda necessitam adquirir

sementes de empresas convencionais, priorizando nessas compras as nao-hibridas.

As maquinas e equipamentos demandados pelos sistemas produtivos organicos ndo

diferem dos sistema produtivos convencionais.

4.3.1.2 — Aspectos relacionados as propriedades agricolas e aos sistemas produtivos ("Dentro

da porteira")

O tamanho das propriedades variam de 02 a 30 hectares, predominando a area em torno de
15 ha, alcangando renda bruta familiar em torno de R$ 3.000,00 a R$ 12.000,00 por ano.
Utilizam, preponderantemente, mao-de-obra familiar, ocorrendo ao longo do anos somente
algumas contratacdes tempordarias para a realizacdo de servigos especificos. Todos os integrantes

da associagdo possuem areas proprias.

Os principais produtos da Associagdo sdo hortalicas em geral (15ha), arroz (21ha) e
outros graos, banana ( 38ha) e produtos da agroindustria caseira (passas de banana, actcar
mascavo, melado, doce de banana em pasta). Nos trés nicleos da Associagdo existem cinco
familias que produzem em torno de 10 ton./ano de arroz ecoldgico, trés familias que produzem
somente banana e uma que produz banana e flores ecoldgicas. As outras familias produzem
principalmente hortigranjeiros. As propriedades ndo sdo 100% ecoldgicas, existindo ainda

muitos cultivos convencionais em fase de transicao.
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Com relagdo a producao pecudria existem algumas criagdes sem fins comerciais, somente
destinadas ao consumo proprio. Os objetivos relacionados a producdo e a comercializagdo de

carnes ecoldgicas nao estdo atualmente pautados como objetivos a serem atingidos.

As produtividades alcangadas atualmente pela Associagdo, em alguns cultivos, estdo acima
do que ¢ possivel atingir com o modo de producdao convencional, sendo o mesmo apresentado
com relacdo a qualidade e aparéncia dos produtos, porém, utilizam-se de maior mao-de-obra nos
diversos cultivos ecoldgicos. Justificam que mesmo a mao-de-obra sendo empregada em maior

quantidade, os custos permanecem menores devido a pouca utilizagdo de insumos convencionais.

Entretanto, os custos envolvidos na produgdo, industrializagdo e comercializagdo nao sao
totalmente controlados ou monitorados pela Associacdo para se fazer afirmagdes mais precisas.
Para o estabelecimento dos precos e margens de lucro, buscam a aproximagdo dos valores de
mercado dos produtos convencionais com o desconto dos custos associados a comercializagao,
que sdo mais facilmente identificaveis. Ocorre, portanto, uma grande oscilagdo dos precos do
mercado convencional que nao ¢ acompanhada pelos produtores, tornando os produtos organicos

em certas épocas do ano mais caros ou mais baratos que os produtos ndo-organicos.

A maioria dos socios sdo jovens devido principalmente a origem da ACERT estar
relacionada a Juventude Rural da Igreja Catodlica, através da Comissdo da Pastoral da Terra
(CPT). Com relacao a escolaridade todos os socios possuem primeiro grau completo, existindo
somente alguns com segundo grau completo, sendo um agricultor com forma¢ao em Técnico em

Agricultura.

As relagoes de trabalho externo dizem respeito a demanda que ocorre durante o periodo do
verdo, onde principalmente os filhos dos agricultores se deslocam para as praias do litoral norte

do Rio Grande do Sul, para atuarem em bares e restaurantes.

A ampla maioria dos socios e seus familiares diretos participam e atuam em Sindicatos de
Trabalhadores Rurais (STRs) dos diversos municipios € no Movimento de Mulheres
Trabalhadoras Rurais (MMTR) que possui sua sede em Passo Fundo/RS e escritorio regional no

Litoral Norte.

Ocorreram diversas modificagdes com relagdo ao tipos de produtos produzidos apds a
conversao para a producdo de alimentos organicos, destacando-se principalmente a insercao do
cultivo de hortigranjeiros nas propriedades. Como crescimento (evolucao) dos sistemas de

producdo ecoldgica na regido e do proprio trabalho da Associacdo, apresentam o surgimento de
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outros grupos de produtores agroecologistas, tais como a APELCAM, a APEMSUL e Grupo

Ecologista Rio da Panela.
4.3.1.3. Aspectos relacionados a jusante da cadeia produtiva ("Depois da porteira”)

Atualmente somente um dos sécios da Associagdo possui uma pequena agroindustria na
propria residéncia para producdo de passas e doce de banana. Nao existe uma estrutura montada
especificamente para este fim, o que inviabilizou o pedido de registro junto aos 6rgaos sanitarios
responsaveis. O mesmo ocorre com a produgdo de aguicar mascavo e suco de maracuja, onde trés

familias produzem de forma individual e artesanal.

Estad em fase de projeto a instalacdo de uma agroindustria para fabricagdo de derivados de
banana. A organizacao dessa estrutura ¢ de forma descentralizada dentro da Associacao, ou seja,
a agroindustria pertencera e atendera de forma direta a somente trés produtores socios. Serad
construida na propriedade do presidente da Associacdo com recursos do Governo do Estado do
Rio Grande do Sul, através do Programa da Agroindustria Familiar. Serdo destinados R$

35.000,00 para construcao do prédio e aquisicdo de maquinas e equipamentos.

Possuem como principais canais de distribui¢do e pontos de comercializagdo as Feiras da
Agricultura Ecolégica (FAE) e a loja da Cooperativa COOLMEIA em Porto Alegre/RS
(localizadas a 200 Km dos locais de produgdo), as cooperativas de consumidores de produtos
orgdnicos da regido do Litoral Norte (COOPET - Cooperativa Ecologica de Consumidores de
Trés Cachoeiras/RS e ECOTORRES - Cooperativa de Consumidores de Torres/RS) , a Feira
Ecologica de Torres/RS, e lojas de produtos ecologicos em Caxias do Sul/RS e Anténio

Prado/RS.

4.3.2 — Forma de coordenacio e gerenciamento da cadeia produtiva de alimentos organicos
4.3.2.1. Fluxos financeiros, fisicos e de informagoes na cadeia produtiva

Cada produtor membro da Associacdo ao entregar os seus produtos para comercializagao,
cadastra-se em uma ficha onde constam os itens a serem transportados para os locais de venda.
Através destas fichas, posteriormente, ocorrem os pagamentos diretamente aos produtores,

descontando-se as sobras ¢ as taxas destinadas a o fundo da Associagao.

Somente a comercializacdo ¢ realizada de forma conjunta, ou seja, a produgdo dos
produtos ¢ feita de forma individual em cada propriedade dos sdcios, devido principalmente as

distancias entre as propriedades dificultar os trabalhos conjuntos.
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Possuem trés Onibus que sdo utilizados semanalmente para o transporte de produtos e
agricultores para a Feira da Agricultura Ecoldgica (FAE), coordenada pela Coolméia em Porto
Alegre. As duas feiras (em Porto Alegre e em Torres) sdo abastecidas uma vez por semana. Ja

nos outros dois locais de vendas as entregas sdo programadas para duas vezes por semana.

4.3.2.2. Tipos e formas de transagoes, com relagdo a utilizagdo de contratos formais e informais,

e a coordenagdo das relagoes comerciais ao longo da cadeia

Nao héa nenhum tipo de contrato formal sendo utilizado pela ACERT, tanto com sécios ou
parceiros na producdo e comercializacdo. As relagdes comerciais sdo realizadas mediante o
estabelecimento de confianca entre as partes, acordada em reunides ¢ encontros formais

(assembléias) e informais.

4.3.2.3. Operacionaliza¢do dos fluxos na cadeia produtiva, formas de previsdo das necessidades

e gestdo dos pedidos.

Os pedidos ndo sdo centralizados na Associacdo, ocorrendo contatos diretos entre alguns
produtores e compradores, para a comercializacdo de determinados produtos. Ja para as feiras
livres, realizadas em Torres e em Porto Alegre, ocorre um planejamento de distribuicdo de

quotas e tipos de produtos para cada produtor, com uma semana de antecedéncia.

4.3.3 - Ambiente institucional e organizacional interno associado a cadeia produtiva de

alimentos organicos
4.3.3.1. Normatizagoes e certificagoes

Atualmente a certificagdo ¢ realizada de forma solidaria entre os integrantes do grupo (o
proprio agricultor garante os atributos estabelecidos), adquirindo confiabilidade e credibilidade
junto ao consumidor, devido a comercializagdo ser direta. Sdo contrarios aos modos de
certificagdo externa, onde técnicos visitam regularmente as propriedades e fornecem laudos e

selos de garantia.

Assim como a APESC e a COPAECIA contribuem na estruturacio e estio inseridas como
socias da Rede Ecovida de Agroecologia. Trata-se de uma entidade certificadora que envolve
agentes dos trés estados do Sul do pais ligados a oferta e demanda por alimentos organicos, tais
como, produtores, profissionais de assisténcia técnica, processadores de alimentos, distribuidores

e comerciantes, consumidores € ONGs.
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Os principios desta certificacdo em rede estdo baseados na geracdo de credibilidade
(certificacdo participativa ou solidaria) e de garantia dos processos desenvolvidos por seus
membros. Este modo de certificacdo nada mais ¢ do que a formalizacdo das a¢des e atividades ja
amplamente desenvolvidas entre as diversas cooperativas, associagdes e movimentos ligados a

producdo agroecoldgica.

Atualmente, devido a Rede Ecovida estar se estruturando, as normatizacoes e técnicas dos
modos de producdo ecoldgica sdo desenvolvidos e repassados pelo Centro Ecologico de Ipé em

conjunto com outras associagdes e produtores.

Para a aquisi¢do de produtos de terceiros destinados a industrializacdo, os produtores da
ACERT recebem acompanhamento técnico do Centro Ecologico e visita e supervisdo dos
membros do Conselho de Etica. Somente apos a autorizagio por escrito dessas instituicdes de
que o produto cumpre as recomendacgdes técnicas, € que poderdo ser utilizadas nas agroindustrias

da ACERT como complementag¢dao da matéria-prima para a agroindustrializagao ecologica.
4.3.3.2. Filosofias e principios cooperativistas, associativistas e ecologicos

Possuem como principios gerais a ampla atuag@o na sociedade, através de diversas acoes
relacionadas a saude e bem estar de quem consome e de quem produz, estimulando a producao
de plantas medicinais (medicina alternativa), participacdo em foruns de discussdes politicas
sobre a atual situagcdo da agricultura, tendo como a agroecologia (preservagao ambiental) como

norteadora deste debate.

A sua atuagdo abrange todo o campo da agricultura ecologica, sendo esta definida como
um conjunto de praticas de geracao de tecnologias, producdo, comercializagao e socializa¢do dos
conhecimentos, sem o emprego de quaisquer insumos e praticas que venham a representar riscos

a satide humana e ao meio ambiente, ou ao desequilibrio de ordem social.

Buscam em primeiro plano a viabilizagdo das pequenas propriedades rurais através da
agricultura ecologica, bem como a integrag@o entre os seus associados visando a superagdo em
conjunto de seus problemas comuns e o estimulo ao desenvolvimento de uma consciéncia

politica de participacdo comunitéria.

Um dos aspectos principais que definem a atuacdo da ACERT no mercado diz respeito a
sua inser¢ao de forma direta no mercado, com a existéncia de pouca intermediagdo de terceiros.
Porém esta forma de comercializagao (feiras livres) nao ¢ considerada limitadora do crescimento
das vendas , sendo admitido outras canais de comercializagdo (supermercados, lojas) para o

escoamento das producdes. Esta busca por outros canais ocorrerdo na medida em que for
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aumentando a producao do sistema e também o acesso por parte dos consumidores a
informagdes sobre as particularidades desse modo de produgdo e as diferenciagdes das praticas
agricolas convencionais. A promocao da conscientizagdo e do acesso a informagao por parte dos
consumidores sdo elementos fundamentais para que possam promover a abertura de outros
canais de comercializacao, tornando-se assim menos necessario o contato direto do produtor com

o consumidor, que ocorre atualmente nas feiras livres.

A abertura de novas formas de escoamento da produgdo, inseridas nestes principios e
propostas de quase formag¢do do consumidor j& ocorrem atualmente na estrutura de cooperativas
de consumo existentes na regido, onde o papel de contato direto com os consumidores ¢
realizado por alguns sécios da Cooperativa de consumo, que organizam as vendas. De qualquer
forma, como se trata de uma cooperativa de consumidores, o contato entre produtores e

consumidores ja ¢ estabelecido naturalmente.

Definem o mercado que estdo atingindo atualmente como conseqiiéncia do sistema de
producao e modo de organizacao que adotam, ou seja, o mercado ndo esta em primeiro plano ou

ndo ¢ o definidor das suas estratégias de atuacdo e de posicionamento.

Diante disso ndo ha a existéncia de preocupagdes sobre a atual reestruturacdo por que esta
passando o setor de alimentos (grande aumento da demanda), diante das novas exigéncias dos
consumidores por produtos mais saudaveis, € com a perda de mercado com a entrada de novos
agentes nesse novo setor. Definem a sua participacdo nesse novo ambiente de mercado que esta
se formando, como colaboradores e estimuladores da massificagdo da produg¢do e do consumo
de alimentos organicos. Fundamentalmente a preocupagao principal ndo recai sobre a defini¢ao
de um segmento de mercado a ser atendido em funcdo das oportunidades que se apresentam a
partir da evolucdo da demanda, e sim sobre questdes de preservagdo ambiental, satide de quem
produz e de quem consome, aspectos socioeconomicos de viabilizagdo da agricultura familiar e

proposta de modificagdo do atual modo de produgdo agricola.
4.3.3.3. Regimentos internos e instancias de deliberagdo

Em 1998, para tornarem mais eficientes as atividades da ACERT, criaram trés nucleos de
trabalho: ntcleo Raposa, nucleo Mampituba e ntcleo Trés Passos. Os nucleos tém dindmicas
proprias de funcionamento com relacdo a produgdo e comercializagdo e se reunem mensalmente
para discussoes especificas do seu grupo de agricultores.. A cada dois meses todos nucleos se

reunem em Assembléia Geral da associagdo, sendo esta a instdncia maxima de deliberagcdo da

ACERT.
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A ACERT ¢ administrada por uma Coordenagao eleita e empossada pela assembléia geral,
integrada por cinco membros para exercerem as fun¢des de Coordenador, vice-coordenador,
secretario, tesoureiro e suplente. Esta Coordenacdo deve ser composta por no minimo 60% de
socios agricultores. Todas estas funcdes sdo exercidas gratuitamente pelos integrantes da

Associagao.

Ainda faz parte da sua estrutura administrativa o Conselho de Etica que é formado por trés
membros, sendo um de cada Nucleo da Associagao. Este Conselho possui o objetivo de observar
para que a ¢ética esteja presente em todas as relagdes, entre associados e destes com os
consumidores. Portanto compete a este conselho fiscalizar as quantidades comercializadas
conforme o planejado, rejeitar produtos com ma apresentacao nas embalagens, rotulos, limpeza,

qualidade e pesos e medidas dos itens produzidos.

Cada Nucleo da ACERT possui autonomia gerencial, destinando 1% do seu faturamento
para a Associagdo como taxa para cobrir despesas administrativas da entidade. Estes recursos sdo
destinados a investimentos em formacao dos socios, cursos, reunides e outras atividades
relacionadas com a coordenagdo geral da Associacdo. Outros percentual de 1% ¢ destinado a
Organizacao Nao Governamental (Centro Ecolégico de Ipé/RS) que realiza assisténcia técnica e

organizacional em agricultura ecolodgica para os produtores rurais integrantes da ACERT.

Portanto, a administragio da ACERT ¢ totalmente descentralizada, sendo de
responsabilidade de cada Nucleo os romaneios, as compras, pagamentos, contabilidades, contas
bancérias, bem como nas questdes de investimento, manuten¢do das bancas, utilizagdo de

embalagens apropriadas, toldos, balangas e transporte dos produtos para comercializagao.

A Coordenagdao geral da ACERT ¢ responsavel pelo monitoramento e controle da
prestacdo de contas e movimentacdo financeira de cada ntcleo, e principalmente pelos pedidos

de produtos para comercializacdo, sendo estes rateados entre os trés nticleos.

A associagdo ¢ formada por trés categorias de associados: socios agricultores,
colaboradores e agricultores especiais. Estes ultimos sdo socios que nao possuem condigdes
temporarias de pagar as cotas patrimoniais e taxas de comercializa¢do, sendo isentos de tais
encargos por determinado periodo. J4 os socios colaboradores sdo profissionais ligados a
produgdo agroecoldgica ou simpatizantes que possuem interesse em contribuir com o
desenvolvimento do modo de produ¢do organica, sendo permitido o limite de 25 % deste no

quadro geral da Associagdo.
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Todos os sécios contribuem com 10 cotas'® correspondentes a anuidade e 400 cotas

relativas ao pagamento de joia para tornarem-se € manterem-se como membros da ACERT.

4.3.3.4. Aspectos culturais, costumes, tradi¢oes, historicos e motivagoes, e codigos tacitos de

condutas

Possuem como aspectos culturais importantes, que estdo sendo incorporados aos habitos de
alimentagdo, a busca pelo ndo-consumo de carnes, ocorrendo uma prioriza¢cdo no consumo de

vegetais.

Com relacdo ao historico e motivagdes de formacao do grupo, destacam-se a participagao
da AECIA (Associa¢do dos Agricultores Ecologistas de Ipé e Antonio Prado) e do CE-Ipé. Nos
municipios de Ipé e Antonio Prado esse grupo de agricultores ligados a Comissao Pastoral Rural
da Igreja Catolica, na época, ja desenvolviam praticas de agricultura ecoldgica em suas
propriedades. Esta experiéncia foi divulgada, em janeiro de 1991, por esses agricultores em
cinco comunidades da Regido de Torres, o que contou com o apoio do Centro Ecoldgico de Ipé
(ONG de assisténcia técnica em agroecologia) que além da atuacdo na Regido da Serra (Ipé€ e
Antdnio Prado), também passou a prestar assessoria em agroecologia na Regido do Litoral Norte

do Estado.

As experiéncias trazidas pelos produtores da Regido da Serra fez com que os produtores do
Litoral Norte demandassem um curso com a equipe técnica do Centro Ecoldgico. O Curso foi
realizado em abril de 1991, onde foram abordados os temas relativos a Teoria da Trofobiose,
Agricultura Indigena e Agrossilvicultura, o que estimulou os agricultores a formarem um grupo

de discussao com encontros mensais.

Em novembro deste mesmo ano, iniciou-se a comercializagdo conjunta através da
formacdo da ACERT, num primeiro momento com 10 familias de pequenos produtores rurais.
Além do grupo de 28 familias que atualmente fazem parte da associacdo, existem outros quatro
grupos agroecologicos atuando de forma associativa que se formaram com o apoio da ACERT e

do Centro Ecolégico de Ipé, envolvendo em torno de 50 familias de produtores rurais da regido.
4.3.3.5. Objetivos e perspectivas futuras

Tornarem-se auto-suficientes na producdo de adubos organicos a médio prazo, e

aperfeicoarem-se nas praticas de correto manejo do solo, rotagdo de culturas e adubagao verde,

'8 Cada cota corresponde ao prego de 1 Kg de banana prata comercializada na Feira da Agricultura Ecolégica em Porto Alegre e
administrada pela Coolméia (José Bonifacio, Bairro Bom Fim )



86

atividades estas importantes € necessarias para a sustentabilidade das atividades de produgao

ecologica.

Estimulo a formagao de novos grupos de produtores agroecoldgicos na regido, buscando
difundir este tipo de producdo sem a necessidade de aumentarem ou expandirem o numero de
socios da propria ACERT. Diante disso, propdem, também, a criagdo na regido de um Conselho
de Associacdes e Cooperativas de Produtores agroecoldgicos, com o objetivo de discutirem

questdes afins em conjunto.

Implantacdo de agroindustrias e desenvolvimento de produtos com caracteristicas
especificas da regido, organizacdo e planejamento da produgdo, diversificando as atividades

agricolas com a adog¢do de calendario de cultivos e colheitas, conforme as demandas do mercado.

Melhoria das relagdes com o mercado, através da contratacdo de profissional ou
treinamento de membros da propria ACERT para atuarem na venda dos produtos ecologicos,
oriundos da Associagdo ¢ até mesmo de outros grupos agroecologicos, criando-se assim, uma

rede de comercializacao.

Transformarem as propriedades agricolas em 100 % ecoldgicas, o que contribuira para o
aumento da produgdo da Associagdo, e, a0 mesmo tempo, para o alcance da proposta inicial de

transformagao do modo de produgao agricola.
4.3.3.6. Pesquisa e assisténcia técnica

A ACERT conta desde o inicio dos seus trabalhos com a assessoria do Centro Ecologico
de Ipé/RS, na organizacdo, producdo agroecoldgica e na comercializagdo dos seus produtos,

juntamente com o apoio da Comissao Pastoral Rural da Igreja Catdlica.

4.4 Associaciao dos Produtores Ecologistas da Capela Santa Catarina - APESC
Entrevistado: Anténio Ciota - Coordenador Geral da Associagao

A APESC iniciou suas atividades em maio de 1994, sendo fundada em novembro de 1997,
como sociedade civil com personalidade juridica sem fins lucrativos, integrada por 8 familias,

sendo sua sede localizada no municipio de Ipé/RS.

Sua principal forma de comercializacdo ¢ através da Feira da Agricultura Ecolégica (FAE)
realizada no Bairro Bom Fim, aos sdbados (1* quadra da Rua José Bonifacio), atingindo um

faturamento anual de R$ 72.000,00.
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4.4.1. Caracterizagdo da cadeia produtiva de alimentos organicos

4.4.1.1 - Descri¢do dos aspectos relacionados a montante da cadeia produtiva ("antes da

porteira")

Todos os associados possuem criagdes de animais para consumo proprio, o que propicia a
geracdao e aproveitamento do material organico originado nas propriedades. Porém, nenhuma
familia ¢ auto-suficiente em adubos orgénicos, ocorrendo a necessidade de compra de insumos

externos.

O principal insumo comprado sdo as "camas de aviario", oriundas da propria regido. Sdo
utilizados em média de 20 a 25 m® desse adubo por ano, em cada propriedade, o que resulta num
custo anual que varia em torno de R$ 200,00 a R$ 250,00. Mesmo sendo grande a aquisi¢ao
externa de insumos, ainda resulta em menor custo do que no sistema convencional, considerando

que 1 m’ eqiiivale a 01 ou até 02 sacos de adubo, ao custo unitario deste em torno de R$ 18,00.

Utilizam também calcario como corretivos do solo e diversos outros insumos para

elaboragao de biofertilizantes, tais como o sulfato de cobre ¢ fosfatos.

Somente duas propriedades possuem tratores, que prestam servigos para os outros sOcios
da associa¢do. Muitas das atividades sdo realizadas de forma manual, devido ao fato de serem

pequenas as areas de produgao e a disponibilidade de mao-de-obra ser familiar.

Outras maquinas e equipamentos demandados pelos sistemas produtivos da associacao,
ndo diferem significativamente dos anteriormente utilizados para os sistemas de producao

convencionais.

4.4.1.2 — Aspectos relacionados as propriedades agricolas e aos sistemas produtivos ("Dentro

da porteira”)

A érea média das propriedades ¢ de 24 hectares, sendo somente uma parte destas ocupadas
com cultivos e criagdes, porém de forma bastante diversificada. Utilizam, predominantemente,
mao-de-obra familiar, sendo que alguns membros da familia possuem atividades externas, nas

localidades proximas.

Todos os socios sdo produtores rurais com experiéncia de longo tempo em atividades
agricolas, que residem no interior do municipio de Ipé&/RS, juntamente com seus familiares,

predominando, assim, agricultores nao jovens.

As formas de producdo tiveram que ser novamente assimiladas pelos produtores por

tratarem-se de novos conhecimentos sobre os cultivos e de trabalho com o solo. As
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produtividades aumentaram devido, principalmente, a recuperacao dos solos e ao maior
aproveitamento de material de origem organica, empregando a mesma quantidade de mao-de-

obra, o que resultou em maiores rentabilidades dos cultivos.

Portanto, ndo concordam com os argumentos de que os cultivos organicos produzem

menos e utilizam maior mao-de-obra.

Produzem diversos tipos de produtos, tais como: graos em geral (milho, feijdo), hortalicas,

vinhedos, tomate, amendoim, alho, frutas, cebola, etc.

Os integrantes da associagdo obtiveram grande aumento de renda, sem a necessidade de
aquisi¢cdes de area para cultivos. Ocorreram algumas desocupagdes de areas anteriormente
utilizadas para cultivos ¢ um aumento de producao total dentro das propriedades, resultando em

bons indices de produtividades.

Ocorreram algumas mudancgas de cultivos em funcdo das caracteristicas e adaptacdes as

novas tecnologias alternativas de producao agroecologica.

Todas estas caracteristicas propiciaram um grande aumento de aquisi¢des de maquinas e
equipamentos antes inexistentes nas propriedades, bem como o aumento do conforto nas

residéncias no que diz respeito a moveis, eletrodomésticos, banheiros, televisdo, geladeiras, etc.
4.4.1.3. Aspectos relacionados a jusante da cadeia produtiva ("Depois da porteira”)

A venda e distribuicao dos produtos sdo realizadas, predominantemente, de forma direta,
através de feiras livres, por intermédio da associacdo, ndo possuindo entrega por parte dos
produtores, para outros agentes realizarem a comercializagdo. Existe a participagdo de um sécio

da APESC que realiza feira em Caxias do Sul/RS.

Esta venda direta ocorre quase que totalmente na feira ecologica organizada e promovida
pela Cooperativa Ecologica Coolméia em Porto Alegre/RS, aos sdbados. Na loja da Coolméia

também sdo colocados alguns produtos para venda, porém em pequenos volumes.

Uma pequena parcela da produgdo (cebola, feijao e pasta de alho) ¢ destina a um ponto de
venda (cooperativa) de produtos organicos, em Torres/RS e a uma loja de outra associacdo da

regido (AECIA), no municipio de Antonio Prado/RS.

A associagdo possui uma agroindustria, construida recentemente, para beneficiamento e
transformagdo dos produtos oriundos dos socios, localizada em uma area cedida para a

associacao, pelo seu Coordenador-Geral, sendo, portanto, toda e qualquer transformacgdo dos
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produtos realizada de forma centralizada. Somente os chas de maca sdo produzidos na propria

propriedade.

A grande maioria dos alimentos sdo industrializados ou processados, gerando diversos
produtos para colocagdo no mercado, tais como: pasta de alho, verduras pré-processadas, suco de

uva, molho e massa de tomate, conservas em geral, chas de maca.

A administracdo e inser¢do da unidade agroindustria na associag¢do ¢ recente, motivo pelo
qual ainda estdo sendo discutidas as suas normas de funcionamento. O caminho mais provavel a
ser seguido na organizagdo das atividades ¢ torna-la uma estrutura independente, onde os socios
fornecem as matérias-primas e recebem o pagamento acordado. Um grupo da prépria associacio
realiza as atividades necessarias para a transformacao dos produtos, que serao disponibilizados
no mercado. Os resultados da agroindustria serdo distribuidos para todos os sdcios, independente

da quantidade fornecida de matéria-prima.

4.4.2 — Forma de coordenacio e gerenciamento da cadeia produtiva de alimentos orginicos
4.4.2.1. Fluxos financeiros, fisicos e de informagédes na cadeia produtiva

Os fluxos financeiros sdo, quase que a totalidade, internos a associagdo, devido a
predominancia das vendas diretas. Apos cada feira, em Porto Alegre, os montantes recebidos sdo

distribuidos aos associados por intermédios do tesoureiro e do contador da associagao.

Todas as segundas feiras ocorrem reunides na associacdo, com o objetivo de realizar-se a

distribui¢do das vendas e o planejamento para a proxima viagem a Porto Alegre.

Cada integrante da APESC produz seus produtos individualmente, centralizando-os, apos
a colheita, as atividade de processamento, industrializagdo e carregamento na sede da associacao.
Existem dias acertados para a entrega dos produtos, sendo que neste momento a comissao de
¢tica decide sobre a aceitagdo ou ndo dos itens produzidos como organicos. Apds os produtos

serem aprovados, estes passam a ser de toda a associacdo, e ficam a disposicao para a venda.

Um total de cinco pessoas da associacdo se deslocam para Porto Alegre, todos os sabados,
para participarem das vendas na feira organizada pela Coolméia. E realizado um rodizio entre os
integrantes do grupo de familias para que todos tenham a oportunidade de participarem da

comercializagao.

Os produtos sdo transportados para a feira por intermédio da locagao de um caminhado de

um terceiro. O valor pago pela prestacao dos servigos de transporte dos produtos estd baseado
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em um percentual de 10 % sobre as vendas nas feiras. H4 uma divisdo das responsabilidades, e o
transportador assume os riscos € as incertezas, juntamente com o grupo, da nao realizagcdo de

vendas significativas que possam cobrir os custos do transporte.

Neste mesmo dia da realizagdo da feira (aos sabados) sdo entregues produtos para

abastecer o entreposto da Coolméia em Porto Alegre, suficientes para trés dias.

A comunicacdo entre os integrantes da associacdo e com alguns agentes parceiros na
comercializacdo se da sempre de forma pessoal ou por intermédio de contato telefonico.

Somente duas familias da associa¢do possuem linhas telefonicas.

4.4.2.2. Tipos e formas de transag¢oes com relagdo a utiliza¢do de contratos formais e informais,

e a coordenagdo das relagoes comerciais ao longo da cadeia

Nao existem contratos formais nas relagdes e transagdes realizadas pela associacdo. Todas
as negociacdes estdo baseadas em contratos informais entre as partes, como ¢ o exemplo da

contratacao de servigos de transporte

4.4.2.3. Operacionalizagdo dos fluxos na cadeia produtiva, formas de previsdo das necessidades

e gestdo dos pedidos.

Como a principal estrutura de comercializagao ¢ a feira Coolméia, cada sdcio possui uma
cota minima de seus produtos que deve ficar comprometida com as vendas em Porto Alegre, aos
sabados na feira. A associagdo nao possui nenhuma restricdo quanto a vendas em outros pontos,
desde que cumpram as responsabilidades assumidas para o abastecimento da Feira da

Agricultura Ecologica (FAE).

A previsdo das necessidades e o inicio de qualquer nova atividade de produgdo e
comercializacdo ¢ realizada, principalmente, em conjunto com a instituicdo que fornece
assisténcia técnica para a associa¢ao (CE-Ipé). As informagdes sao fornecidas por esta ONG e as

decisdes sdo tomadas em conjunto.

4.4.3. Ambiente institucional e organizacional interno associado a cadeia produtiva de

alimentos organicos
4.4.3.1. Normatizagoes e certificacoes

Atualmente a certificagdo ¢ realizada de forma solidaria entre os integrantes do grupo (o
proprio agricultor garante os atributos estabelecidos), adquirindo confiabilidade e credibilidade

junto ao consumidor, devido a comercializagdo ser direta. Sdo contrarios aos modos de
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certificagdo externa onde técnicos visitam regularmente as propriedades e fornecem laudos e

selos de garantia.

Estdo inseridos como so6cios na Rede Ecovida de Agroecologia, instituicdo esta que
congrega diversos agentes da producdo, industrializacdo, comercializagdo, assisténcia técnica e
consumidores com o objetivo de desenvolver a certificagdao participativa e solidaria. O produto
credenciado na rede obtém o selo que fornece a garantia do mesmo possuir as caracteristica
estabelecidas e reconhecidas dos modos de produgdo, industrializacdo e comercializacdo de

produtos organicos.

Esta rede reune entidades e produtores dos trés estados do sul do pais e visa,
fundamentalmente, a gerar credibilidade entre os todos os integrantes e agentes envolvidos
diretamente ou indiretamente nas diversas fases e fluxos dos produtos ecoldgicos inseridos no
mercado. Porém, esta rede de certificacdo ndo esta operando no fornecimento do selo Ecovida e
nos procedimentos necessarios para a liberagdo do mesmo., estando no momento em fase de

estruturacao.

As normatizagdes e técnicas dos modos de producao agroecoldgica sdo desenvolvidos e

repassados pelo Centro Ecologico de Ipé em conjunto com outras associagdes e produtores.
4.4.3.2. Filosofias e principios cooperativistas, associativistas e ecologicos

Adotam os principios da agricultura ecoldgica, do associativismo e da comercializacao
direta. O estatuto da associacdo estabelece como objetivos principais a busca conjunta por
solugdes para problemas comuns, tais como: éxodo rural, uso de agrotdxicos, isolamento e

problemas economicos.

Buscam dessa forma viabilizar a agricultura ecoldgica, a producdo e comercializacao

conjunta, divulga¢do dos principios do associativismo, da ecologia e preservagcdo ambiental.

Defesa em primeiro lugar do meio ambiente e a partir dai buscam obter os beneficios
decorrentes da preservacdo da natureza. Apresentam trés principais caracteristicas para que os
produtores atinjam a condi¢do de ecoldgicos: consciéncia ambiental, preparo e reestruturacdao

dos solos para cultivo e resgatar a confianga nas pessoas.

Apresentam fortes principios ecoldgicos com relagdo a forma de comercializagdo sem a
presenga de qualquer tipo de intermediario, ou seja, ha uma grande incompatibilidade entre
producdo ecolodgica e a presenca de intermediario nas vendas destes produtos, mesmo quando

este intermediario trata-se da estrutura varejista que possui contato direto com o consumidor.
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Com relagcdao aos tipos de alimentos que sdo permitidos produzir, seguem 0s principios
relacionados ao naturismo, através da promocdo da alimentacdo vegetariana e natural, sendo
vedada a comercializacdo de produtos de origem animal além do leite e ovos, e também bebidas
alcodlicas. Portanto, a produgdo animal ndo é destinada para a comercializagdo, somente para

consumo proprio, atendendo os habitos alimentares das familias.

Possuem como filosofia oferecer para a sociedade alimentos mais saudaveis, livres de
residuos e de menor impacto no meio ambiente. Um fato importante ¢ que a discussdo desse
assunto dentro da associacdo estd sendo realizada atualmente, devido a potencialidade de
mercado existente para produtos de origem animal produzidos de forma ecoldgica. Alguns
conceitos do que ¢ alimento saudavel estdo sendo revistos, considerando que produtos sem

residuos sdo de fato o grande diferencial para a satide nos dias de hoje.
4.4.3.3. Regimentos internos e instancias de deliberag¢do

Possuem como instancias soberanas de deliberagdes as assembléias gerais, realizadas uma

vez por més. Cabe a esta assembléia eleger a Coordenacdo da Associacdo e a Comissado de Etica.

A Coordenagdo ¢ composta por trés membros (coordenador, tesoureiro e secretario). A
Comissao de Etica também ¢ forma por trés socios da associacdo. Todas as fungdes assumidas na

associagdo sdo exercidas gratuitamente.

4.4.3.4. Aspectos culturais, costumes, tradi¢oes, historicos e motivagoes, e codigos tdacitos de

condutas

Os aspectos que dizem respeito a cultura, tradi¢do e costumes estdo muito ligados ao modo
de producdo convencional. Possuiam anteriormente a cultura do individualismo e do uso
indiscriminado de um pacote tecnoldgico que lhes apresentavam. Ainda hoje, apos toda estas
significativas mudancas, detecta-se a preocupacdo constante dos produtores em reafirmar que

estes sdo problemas ainda a serem enfrentados, principalmente com novos adeptos ao sistema.

Além disso muitas das ac¢des ¢ tomadas de decisdo estdo relacionadas ao tipo de agricultor

que compdem as associagdes e cooperativas de produtores organicos (logica propria de pensar e
agir).
Um dos aspectos mais fortes da agricultura dentro das familias ¢ o modo patriarcal de

administrar e tomar as decisOes. Estas caracteristicas estdo totalmente superadas ja que se

destacam a participacao das mulheres nas mais varias atividades dentro da associagao.
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Os encontros iniciais para discussdo do novo modo de produgdo contavam com a
participacdo de 16 familias da regido, sendo que destas, 12 iniciaram as atividades de cultivos
ecoldgicos. Esta primeira fase teve duragdo de 10 meses e contou com o apoio da Emater/RS e
do Centro Ecolégico de Ipé. Ocorreu a desisténcia de trés sdcios (jovens solteiros) que ainda ndo
possuiam familia constituida e que ao casarem buscaram outros locais de residéncia,
desvinculando-se da associagdo. Os pais destes trés socios que permaneceram na propriedade

ndo tiveram interesse em continuar os trabalhos iniciados pelos seus filhos.

Grande parte dos integrantes da associagdo possuiam cultivos e processamento de fumo em
suas propriedade, atividade esta que tornou-se invidvel, economicamente, pelo aumento das

dificuldades de manter as negociacdes com as fumageiras, no que diz respeito aos pregos.

O aspecto do baixo retorno econdmico da atividade, associado a necessidade de utilizagdo
de grandes quantidades de defensivos quimicos, formaram as carateristicas ideais para a busca
por praticas agricolas mais rentdveis e menor impacto no meio ambiente e na saude das suas
familias. A partir da visualizagdo da possibilidade de praticarem atividades agricolas
diferenciadas, deram inicio ao cultivo de alimentos ecoldgicos, inspirados em outros grupos que

ja estavam praticando esta agricultura alternativa na regido.

Anteriormente existia uma grande dificuldade de comercializacdao dos seus produtos e com
baixos pregos, fato este totalmente modificado apds o inicio das atividades com produtos
organicos. Afirmam que possuem facilidade de escoamento de qualquer tipo e quantidade de

produto que oferecerem ao mercado atualmente.

Portanto os principais fatores que motivaram as mudangas para as novas atividades foram a

preocupacao com a saude da familia e a inviabilidade de atuar de forma individual no mercado.
4.4.3.5. Objetivos e perspectivas futuras

Os principais objetivos com relagdo aos negocios dizem respeito a criagdo de acesso a

novos mercados e a realizagao de cursos sobre comercializagdo.

Para isso pretendem criar um centro regional de produ¢ao e comercializacdo de alimentos
organicos, agregando 07 associacOes existentes na regido, € montagem de entrepostos em
conjunto, no municipio de Caxias do Sul/RS e Porto Alegre/RS, onde todas associagdes seriam
supridoras destas lojas. Ja existe na regido um conselho, que congrega todas estas 07
associacoes, local este onde sdo tomadas as decisdes, com a participacdo de dois integrantes de

cada grupo de agricultores ecologistas da Serra Gaucha.
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Este objetivo estd ligado aos principios bdasicos que envolve a producdo e a
comercializacio de forma direta para o consumidor, descartando-se assim os agentes
intermediarios. Desta forma pretendem diversificar a producdo e oferecerem ao mercado

garantias de suprimento das demandas nas quantidades adequadas.

Possuem a perspectiva de abertura de novas feiras livres para comercializagao dos seus
produtos organicos, entendendo ndo haver incompatibilidade entre produzir e participar das
vendas, ja que existe o sistema de rodizio entre as familias. Outro fator que atrai os produtores
para esta estrutura de vendas (feiras) ¢ o recebimento semanal dos pagamentos, o que

anteriormente nao acontecia.

Com relacdo as vendas para o varejo tradicional, estas ndo possuem prioridade, e caso seja
necessario que ocorra, o formato serd o de uma feira no interior dos supermercados para que

continuem a manter contato direto com os consumidores finais.

Possuem como objetivo atingir 100% de praticas agroecologicas nos cultivos e criagdes

desenvolvidas em todas as propriedades da associagdo, no periodo de um ano.
4.4.3.6. Pesquisa e assisténcia técnica

Recebem assisténcia técnica de uma Organizacdo Nao-Governamental (Centro Ecologico
de Ipé€) especializada em agricultura ecologica, tendo a disposi¢do diversos técnicos
especializados para o acompanhamento das atividades de produgdo agroecologica, na Regiao da

Serra.

Outra instituicdo fornecedora de assisténcia técnica ¢ a Empresa de Assisténcia Técnica e

Extensao Rural do Governo do Estado do Rio Grande do Sul (Emater/RS).

A assisténcia aos produtores que integram a associagdo diz respeito aos diversos aspectos
da producao, industrializacdo e comercializacdo (levantamento de custos, desenvolvimento de
novas praticas agricolas, cursos e palestras, previsdo e identificacdo de demandas, registro,

criacdo e confecgdo de rotulos para os produtos, estatutos, regimentos internos, etc.).

Nos ultimos dois anos obtiverem crédito para investimento no Governo do Estado do Rio
Grande do Sul, através do Programa Estadual da Agroindustria Familiar. Os recursos do Estado

foram utilizados para a compra dos equipamentos no valor de R$ 6.500,00.

Para o investimento na constru¢do do prédio onde esta instalada a agroindustria, obtiveram

recursos, a fundo perdido (ndo reembolsavel), de uma Instituicdo da Suécia.
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Outros recursos necessarios para o custeio e capital de giro sdo supridos com as proprias

vendas semanais nas feiras realizadas em Porto Alegre.

4.5 Cooperativa dos Produtores Ecologicos de Porto Alegre - ARCOOIRIS

Entrevistado: Djalma Alves de Oliveira - Coordenador Geral da Cooperativa

A ARCOOIRIS, com sede no municipio de Porto Alegre/RS, foi fundada em 1994 e conta
atualmente com um quadro de 20 socios-produtores rurais. Entretanto, possui um niimero mais
elevado de membros associados, entre consumidores atuantes ou ndo, totalizando 116 socios.
Atua em diversos municipios do RS, além da capital: Viamao, Terra de Areia, Maratd, Nova

Santa Rita, Alvorada, Montenegro, Itati e Candido Godoi, Ipé, Gravatai, Novo Hamburgo.

Sua principal forma de comercializagdo ¢é através da feira livre realizada no Bairro Bom
Fim, aos sabados (2% quadra da Rua José Bonifacio), atingindo um faturamento anual de R$

800.000,00.

4.5.1. Caracterizagdo da cadeia produtiva de alimentos organicos

4.5.1.1 - Descrigdo dos aspectos relacionados a montante da cadeia produtiva ("antes da

porteira”)

Somente algumas propriedades sdo consideradas com grande auto-suficiéncia em insumos
organicos, utilizando-se de poucas aquisi¢des externas a propriedade. Entre os principais
insumos adquiridos externamente e utilizados nos cultivos agricolas sdo os componentes para
preparacdo de biofertilizantes, esterco de bovinos e matéria organica proveniente de gaiolas de
aves de postura ("camas" de aviarios), que representa em torno de 15 % do total utilizado de

insumos organicos, obtidos nas regides proximas as propriedades.

As sementes utilizadas sdo preferencialmente as "crioulas", sendo estas obtidas nas
proprias propriedades. Ocorre a aquisi¢ao de sementes oriundas tanto de sistemas de producdo
organicos como convencionais, predominando a utilizagdo dessas ultimas devido a baixa

disponibiliza¢do no mercado de sementes organicas.

Com relacdo as maquinas e equipamentos demandados pelos sistemas produtivos, estes
ndo diferem, significativamente, dos ja amplamente utilizados pelo modo de producao

convencional.
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4.5.1.2 — Aspectos relacionados as propriedades agricolas e aos sistemas produtivos ("Dentro

da porteira”)

Os sécios da Cooperativa sdo na totalidade pequenos proprietarios rurais, que se utilizam,
predominantemente, de mao-de-obra familiar para produ¢do de uma ampla variedade de
produtos agricolas, principalmente de origem vegetal, estando entre os principais o0s
hortigranjeiros em geral acondicionados e embalados (folhosas, tubérculos, raizes), as frutas
(banana, citrus, péssego, mamao e abacaxi), os cereais (feijao, arroz, centeio), flores, mudas de

plantas aromaticas, medicinais, ornamentais e temperos diversos.

Ha poucas criagdes de animais nas propriedades associadas, destacando a criagdo de
bovinos e caprinos para corte. Uma das propriedades do sistema ARCOOIRIS possui 40 animais
criados de forma ecoldgica, que serdo destinados para abate em frigorificos proximos ao local de

produgdo e destinados a comercializacao diferenciada.

As produgdes agricolas sdo oriundas de diversas regides do estado com o objetivo de se

estabelecer uma variedade de produtos adequados para a formagao de pontos de comercializacao.

A média da area das propriedades dos socios da Cooperativa situa-se em torno de 05
hectares, e a renda bruta mensal dos que possuem atividades com predominancia de produtos in
natura variam entre R$ 1.000,00 e R$ 3.000,00 mensais. Nas propriedades que possuem

agroindustrias, a renda varia entre R$ 4.000,00 ¢ R$ 10.000,00 mensais.

Utilizam os principios basicos de manejo ecoldgico do solo, o que proporciona em grande
medida, a redu¢do do numero de pragas e consequentemente a redugdo da utilizagdo de insumos

quimicos.

Afirmam que as produtividades dos sistemas organicos sao mais altas, porém, com a
necessidade de maior emprego de mao-de-obra. Mesmo assim, a producdo apresenta menores

custos finais associados aos produtos organicos.

Os precos sdo estabelecidos em conjunto com a SMIC, apo6s a andlise das estruturas de
comercializacdo convencionais. Estes por suas vez sdo fixados e divulgados nas feiras livres

como precos maximos a serem praticados pelos produtores.

Dentre todas as propriedades da Cooperativa, somente duas ainda estdo em fase de
conversdo para o sistema organico, sendo que todas as outras ja possuem 100 % das suas

atividades conduzidas com praticas agroecologicas.
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Fazem parte como socios-produtores da ARCOOIRIS quatro agronomos e alguns técnicos
agricolas. Em torno de 40 % (08) dos socios produtores possuem o primeiro grau completo, 30%

(06) o segundo grau, 20 % (04) com curso superior € 10 % (02) s@o de técnicos agricolas.

A maioria dos produtores rurais, membros da Cooperativa possuem familias constituidas,
sendo que se utilizam, predominantemente, da mao-de-obra familiar nas atividades de produgao
e comercializagdo. Residem nos proprios locais de producgdo (4area rural) ndo existindo relagdes
de trabalho externo a propriedade. As participagdes sociais restringem-se as comunidades locais

no que diz respeito as atividades da Cooperativa.
4.5.1.3. Aspectos relacionados a jusante da cadeia produtiva ("Depois da porteira”)

Constituem a cadeia produtiva a jusante, mas de forma integrada, quatro agroindustrias,
sendo a producdo descentralizada e de responsabilidade dos proprios sécios. A Cooperativa
fornece a organizacdo necessaria para o perfeito andamento das atividades de produgao,

industrializagdo e comercializacao.

Estas agroindustrias atuam na geracao dos seguintes produtos: frutas desidratadas (banana
e abacaxi), massas caseiras, doces de frutas (geléias, shimiers, compotas, etc.), molho de tomate,
lanches diversos, paes e bolos de farinhas integrais, temperos preparados, sachés de plantas
aromaticas e granola (mistura de fibra e germe de trigo, aveia, gergelim, passas de uva, agtcar

mascavo ¢ melado).

Os principais canais utilizados para comercializagdo dos produtos da Cooperativa sdo as
feiras livres e as lojas de produtos naturais/integrais e organicos (possuem uma loja propria), em

Porto Alegre. Em torno de 70 % das vendas totais sdo realizadas via feiras livres.

A principal feira livre situa-se no Bairro Bom Fim, na 2* quadra da Rua José Bonifacio,
em Porto Alegre. Fazem parte dessa estrutura de comercializagdo, juntamente com a
ARCOOIRIS, outras organizagdes de produtores ecoldgicos, destacando-se a Cooperativa de
Caprinocultores Ecologicos (Coopercapri); a Associacdo dos produtores Ecologistas de Vila
Segredo (APEVS), localizada na Serra Gaticha, nos municipios de Ipé e Antdnio Prado;
Associacdo Gaucha de Apicultores (AGA); a Coopermate; e um grupo informal de produtores

ecologistas dos municipios gauchos de Osério e Terra de Areia.

Outras feiras livres em que a ARCOOIRIS participa dizem respeito aos pontos de oferta
(Feiras Modelo) em alguns bairros de Porto Alegre, onde somente alguns produtores

individualmente participam, com a disponibiliza¢do dos seus produtos para venda.
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Além da sua loja propria, a Cooperativa utiliza pequenas estruturas do varejo localizadas
principalmente em Porto Alegre, que se dedicam ao fornecimento de alimentos diferenciados

para consumidores exigentes, nos aspectos relacionados a saude e alimentagao adequada.

4.5.2 — Forma de coordenacio e gerenciamento da cadeia produtiva de alimentos organicos
4.5.2.1. Fluxos financeiros, fisicos e de informagoes na cadeia produtiva

Todos os sécios-produtores participam das feiras semanais realizadas no Bairro Bom Fim,
tendo disponiveis espagos adequados para a montagem de bancas de feira. O transporte dos

produtos ¢ realizado com veiculos dos proprios membros da Cooperativa.

Os recursos financeiros obtidos através da comercializagdo dos produtos nas feiras livres
sdo destinados diretamente aos socios-produtores, ja que realizam suas vendas sem a existéncia
de intermediario. Portanto, a Cooperativa ndo centraliza a administragdo dos fluxos financeiros
ocorridos nas transa¢des comerciais, sendo somente cobrada uma taxa fixa de R$ 5,00 a cada

feira e de cada socio feirante, independente do volume comercializado no dia.

Com relagdo aos outros pontos de comercializagdo e aquisi¢do das matérias-primas
oriundas de terceiros, necessarias por parte das agroinduistrias, as formas de pagamento sdo

realizadas mediante cobranga bancaria.

4.5.2.2. Tipos e formas de transagoes com relagdo a utilizagdo de contratos formais e informais,

e a coordenagdo das relagoes comerciais ao longo da cadeia

Nao existe nenhum tipo de contrato formal sendo utilizado pela ARCOOIRIS, tanto nas
transacdes associadas a produgdo, como na comercializacdo. As parcerias sdo realizadas
mediante o estabelecimento de confianca entre as partes, acordada em reunides e encontros

formais (assembléias) e informais.

4.5.2.3. Operacionalizagdo dos fluxos na cadeia produtiva, formas de previsdo das necessidades

e gestdo dos pedidos.

Como as principais estruturas de comercializacao sao as feiras livres em Porto Alegre, cada
socio possui uma cota minima de seus produtos que deve ficar comprometida com as vendas
semanais. A Cooperativa ndo possui nenhuma restri¢do quanto a vendas em outros pontos, desde

que cumpram as responsabilidades assumidas para o abastecimento das feiras.

Os pedidos para o abastecimento das lojas de produtos naturais/integrais € organicos sao

realizados diretamente para os produtores rurais e para as agroindustrias, ndo existindo, portanto,
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uma centralizacao ou coordenagdo das atividades comerciais e de distribui¢do fora do espaco das

feiras.

4.5.3. Ambiente institucional e organizacional interno associado a cadeia produtiva de

alimentos organicos
4.5.3.1. Normatizagoes e certifica¢oes

Atualmente a certificagdo ¢ realizada de forma solidaria entre os integrantes do grupo (o
proprio agricultor garante os atributos estabelecidos), adquirindo confiabilidade e credibilidade
junto ao consumidor devido a comercializagdo direta. S3o contrarios aos modos de certificacio
externa, onde técnicos visitam regularmente as propriedades e fornecem laudos e selos de

garantia.
4.5.3.2. Filosofias e principios cooperativistas, associativistas e ecologicos

A Cooperativa ARCOOIRIS ¢ uma associacdo autdnoma de pessoas unidas
voluntariamente, para atender suas necessidades econdmicas, sociais e culturais, através de uma

base funcional e coletiva, controlada democraticamente pelos seus membros.

Baseia-se nos valores da auto-ajuda com responsabilidade prépria, democracia, igualdade e
solidariedade com base na tradi¢do dos movimentos histéricos como Rochdale, Tupambaé,

Guiana e outros.

A Cooperativa ARCOOIRIS atua na promog¢do do desenvolvimento sustentavel da sua
comunidade através de uma politica de organizacdo e observancia dos seguintes principios

ecoldgicos:

Ecossistema.: defesa dos recursos naturais, da biodiversidade, da saude, do ecossistema
local e da garantia do futuro do planeta para esta e para novas geragdes. Apoio a agricultura
familiar com suas diversas culturas, incentivando o consumo de frutas da €época, reforgando a
pesquisa e aprimoramento de espécies mais adaptadas a regido utilizando-se de fontes de

energias naturais ndo poluentes como a edlica, a solar, a de biodigestores.

Cidadania: atuar conjuntamente com o governo e sociedade civil por uma educagdo que
possibilite o desenvolvimento e ampliagdo da comercializagdo ambientalista local e global,

através de cursos, palestras e inser¢cdes nos nucleos sociais, escolas, centros comunitarios, etc.

Qualidade de vida: buscar as bases de equilibrio entre a sobrevivéncia econdmica,

qualidade de vida do individuo, com alimentos saudaveis, livres de agrotoxicos, conservantes,
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com liberdade individual de op¢ao de consumo, desde que nao agridam ou poluam a natureza.
Estimulo e promocdo da reeducacdo do habito das hortas nos quintais para produgdo caseira de

hortaligas, frutas, etc. com orientagdo técnica de um agronomo na comunidade.

Comunidade: luta pela participagdo da comunidade na construgdo de um modelo de
producdo numa nova economia solidaria, no qual a cooperagdo seja o maior capital com
tecnologias limpas, onde os processos de fabricagdo ndo gerem detritos poluentes e os residuos

sejam controlados e reciclados no local.

Agroecologia: implementacdo de uma agricultura orginica e ecologica profunda e
abrangente, capaz de proteger e regenerar o solo na sua fertilidade e equilibrio natural, através da

utilizacao da adubacao verde e insumos provenientes da compostagem de matéria organica.

Reciclagem: respeito aos ciclos naturais das espécies com interven¢do cautelosa quando
necessaria, através de extrativismo sustentavel e incentivo a utiliza¢do intensiva da reciclagem de
materiais (coleta seletiva de lixo) como promotora da preservacdo da natureza e como fonte

geradora de trabalho e renda para os seus colaboradores.

Afirmam que o movimento ecologista possui dois perfis de atuantes: o ambientalista e o
comerciante. Estes dois se chocam no interior do setor, assumindo a postura de ambientalistas,
sendo a dire¢do desses processos de cunho politico, ¢ ndo de ordem técnica. Buscam o
afastamento das praticas puramente comerciais que ndo possuem interpretagdes corretas da
realidade e necessidades da nossa sociedade. Propdem, portanto, mudancas culturais e de
técnicas de producdo no sentido de alteracdo dos héabitos populares, e ndo somente de busca de

segmentos de mercado altamente lucrativos.

Como diretrizes, a ARCOOIRIS coloca seus valores praticos seguindo as normas e
principios cooperativistas de Livre Adesdo sem discriminagdo social, racial, politica ou religiosa;
participacdo nas tomadas de decisdes, democraticamente controlada pelos seus membros;
contribui¢do eqiiitativa dos recursos financeiros e controle social do capital; intercambio e ajuda

mutua com outras institui¢des; e treinamento ¢ educacdo cooperativista para seus associados.

Distinguem a producdo organica da producdo ecoldgica, sendo a primeira caracterizada
pelo tratamento dado ao solo no sentido de recupera-lo e torna-lo equilibrado biologicamente,
resultando desse sistema um produto orgéanico que possui todos os elementos fundamentais que
tornam o produto integral e completo. A segunda caracteriza-se, principalmente, pela

preocupacdo de um menor impacto da producdo agricola no meio ambiente e nos ecossistemas
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como um todo, considerando-se, portanto, principalmente as praticas conservacionistas e de

preservagdo dos recursos naturais.
4.5.3.3. Regimentos internos e instancias de deliberag¢do

A instancia maxima de tomada de decisoes na ARCOOIRIS é a Assembléia Geral dos

associados produtores, trabalhadores e consumidores (finais ou pessoas juridicas).

A Cooperativa ¢ administrada por um Conselho Administrativo, composto por um
coordenador-geral, um tesoureiro e um secretdrio com os seus respectivos substitutos ou vices.
Esta equipe forma a Diretoria Executiva, que com mais 08 membros dos conselhos técnico,
social, educacional e de representantes administram as atividades diarias da Cooperativa com

relagdo a area de produgao, industrializagcdo, comercializagao, juridica e contabil.

Todos os produtores contribuem com R$ 5,00 para a Cooperativa a cada participacdo na

feira livre, independente do volume comercializado.

4.5.3.4. Aspectos culturais, costumes, tradigoes, historicos e motivagoes, e codigos tdcitos de

condutas

A ARCOOIRIS teve origem a partir do ntcleo ambientalista e ecologista da Associagdo
Comunitaria Integrada dos Moradores e Produtores Rurais da Regido Sudeste de Porto Alegre
(regido do Lami) - ASSUDESTE, fundada em 1986. As vendas da producdo do grupo de
agricultores ecoldgicos, desde a fundagdao da ASSUDESTE, ¢ realizada na Feira Ecologica do
Bairro Bom Fim, fato que proporcionou, a partir de 1994, a Cooperativa ARCOOIRIS ser
licenciada pela Secretaria Municipal da Industria e Comércio (SMIC) como responsavel e
gestora, juntamente com a Associacdo Gaucha de Apicultores (AGA), da 2* quadra da referida

feira, na Rua José Bonifacio.

O 1idealizador e indutor inicial da Cooperativa ARCOOIRIS foi o Sr. Djalma Alves de
Oliveira, na época presidente da ASSUDESTE, atualmente Coordenador-geral licenciado da

Cooperativa.

A iniciativa teve grande participacao da prefeitura de POA, por meio da SMIC, para
transformagdo de todo o espago da Rua José¢ Bonifacio em espago de comercializagdo de
produtos ecolégicos. Em acordo com diversas organizagdes da sociedade civil, cria a

Regulamentacdo 02/96, das Feiras Ecoldgicas.
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4.5.3.5. Objetivos e perspectivas futuras

Instalacdo de uma loja de produtos ecologicos e naturais/integrais no Mercado do Bom
Fim, sala 12, em parceria com a Prefeitura de Porto Alegre (Sabor Local) e diversos movimentos

agroecologistas do Estado.

Implantagdo do ato Cooperativo, também nas atividades de producao e

agroindustrializacdo, com a continuidade da instalagcdo de estruturas de trabalho coletivas.

Criacdo de uma Central de Distribuicdo de Produtos Organicos em POA, com a

participagdo de diversos grupos de produtores organizados.

Aumento da producdo da Cooperativa junto aos seus atuais socios, sem a necessidade de
inclusdo de novos membros na ARCOOIRIS. Estes objetivos deverdo ser cumpridos a partir de

uma reorganizacao e qualificacdo da base produtiva.
4.5.3.6 Pesquisa e assisténcia técnica

Recebem assisténcia técnica de profissionais associados a propria Cooperativa

ARCOOIRIS, através do Conselho Técnico constituido para esta finalidade.

4.6 Cooperativa Ecologica Coolméia

Entrevistados: Jaime Carvalho (ecotecnologias e feiras), Idene (relacoes com o mercado) e

Glacy (aspectos historicos e institucionais)

A Cooperativa Ecologica Coolméia Ltda. foi fundada em 1978, e ¢ sucessora da
Cooperativa de Servicos dos Membros da Fundagdo Dr. Serge Raynaud de La Ferriérre Ltda.
(fundador da Grande Fraternidade Universal), com sede no municipio de Porto Alegre/RS.
Possui um total de 870 socios, distribuidos em trés modalidades: operacionais (funciondrios),
consumidores e produtores. Entretanto, somente 265 estao ativos, sendo 25 produtores rurais, 40

operacionais (funcionarios) e 200 consumidores.

A Cooperativa congrega também outros grupos de agricultores ecologistas, tais como
associagdes, cooperativas, assentamentos de reforma agraria de varias regides do Estado (Serra,
Litoral Norte, Sul, Metropolitana, Centro-Sul, Vale do Cai, Vale do Rio dos Sinos e Vale do Rio
Pardo).

Possui um faturamento de R$ 1.300.000,00 anuais nas atividades de lancheria, restaurante ,

padaria, quitanda e loja. Através dos seus 25 soOcios-produtores atinge na Feira Ecologica
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Coolméia um faturamento de R$ 285.000,00 anuais, com vendas realizadas diretamente pelos

socios-produtores.

Possui uma ampla abrangéncia estadual, atingindo os municipios de Camaqua, Gramado,
Viamao, Capivari, Mariana Pimentel, Eldorado do Sul, Farroupilha, Feliz, Novo Hamburgo,

Gravatai, Bom retiro do Sul, Flores da Cunha, Taquara, Santa Cruz do Sul.

As familias localizadas nestes municipios, além de ofertarem os seus produtos
semanalmente nas feira Coolméia, mantém outras formas de distribui¢do e comercializagao,
porém, com pequena participagdo nas vendas totais de cada sécio. Estes canais sdo também
feiras livres nos respectivos municipios, além de vendas diretas para os consumidores finais e

pontos de comercializacdo de produtos naturais e integrais.

A maioria dos socios-produtores fazem parte da cooperativa desde o inicio das atividades,

em 1978, ou pouco tempo apo6s o inicio das atividades com feiras ecoldgicas.

Possuem uma estrutura pequena no que diz respeito a bens imoveis (todos alugados), sendo
um local na Rua José¢ Bonifacio (restaurante e loja) e outro préximo a Av. Osvaldo Aranha,

utilizado como escritorios.

4.6.1 Caracterizacio da cadeia produtiva de alimentos organicos

4.6.1.1 Descri¢cdo dos aspectos relacionados a montante da cadeia produtiva ("antes da

porteira”)

A quase totalidade das sementes sdo adquiridas de fornecedores, sendo a producdo propria
(este ¢ um objetivo do sistema de producdo organica) ainda pouco significativa. A compra das
mais diversas sementes sdo realizadas, uma pequena parte, por meio de uma empresa de
producdo de sementes organicas (Bionatur-Bagé/RS), concentrando-se a aquisicdo em grandes

volumes de empresas convencionais.

A meta a ser atingida ¢ a eliminacdo total de sementes hibridas (p.ex. couve-flor),
substituindo-se por sementes de variedades tradicionais e mais resistentes a pragas e doencas,

estimulando-se assim a biodiversidade.

Esta questdo deve-se ao fato de que as empresas que desenvolvem e comercializam
sementes hibridas sdo as mesmas que atualmente estdo lancando no mercado sementes

transgénicas. Além dos fortes principios de ndo apoiar este tipo de tecnologia, existe também o
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risco de estarem adquirindo sementes transgé€nicas sem terem conhecimento dessa caracteristica

nas sementes.

Todos socios-produtores adquirem alguns insumos de terceiros, tais como “camas de
aviario”, biofertilizantes (estes dois sdo comprados), residuos de agroindustrias, estercos de
bovinos e suinos. Porém, a meta a ser atingida ¢ a utilizacdo de praticas agroecoldgicas que

permitam a auto-suficiéncia em nutrientes para as producgdes agricolas.

A baixa disponibilidade de insumos orginicos nas propriedades deve-se ao fato da
cooperativa ndo estimular a criagdo animal para consumo de carne. Os animais sdo utilizados
para a geracdo de outros alimentos protéicos, tais como ovos e leite, e devem permanecer nas

propriedades até a sua morte natural.

As maquinas, equipamentos e servicos demandados pelos sistemas produtivos da
cooperativa ndo diferem significativamente dos que ja estavam sendo anteriormente utilizados
para os sistemas de producdo convencionais. Ocorrem utilizagdes de maquinas e equipamentos
quando sao adotadas algumas praticas diferenciadas, tais como a incorporagao de matéria verde

ao solo e aracdo com arados de aivecas.

4.6.1.2 Aspectos relacionados as propriedades agricolas e aos sistemas produtivos ("Dentro da

porteira")

Os socios da cooperativa (familias) utilizam, principalmente, mao-de-obra familiar. Porém,
alguns (horticultores e fruticultores) contratam em média 04 funcionarios (podendo chegar a 10

pessoas) para trabalhar durante todo o ano, aumentando este nimero em épocas de colheitas.

Existem 03 tipos de propriedades, conforme os tamanhos, que fazem parte do sistema

Coolméia:
1 - Grupos e associagdes de agricultores que possuem pequenas propriedades, de até 10 ha;
2- Associagdo e produtores individuais que possuem em torno de 25 a 50 ha;

3 — Médios e grandes produtores que possuem acima de 50 ha, sendo que alguns chegam

até 200 ha.

As produtividades nas lavouras, em média, sdo menores do que as culturas convencionais,

sendo que nos graos podem atingir 30% a menos de produgao.

Porém, algumas culturas, como o tomate, atingem um melhor aproveitamento e rendimento
na industrializacdo da polpa, quando comparado com o processamento do tomate convencional.

Dessa forma diminui a diferenga de produtividade obtida na lavoura.
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Um dos grandes diferenciais apresentados pela produgdo organica ¢ a alta eficiéncia
energética na producgdo, devido, principalmente, ao aproveitamento de matérias organicas nas

propriedades e pela ndo-utilizagcdo de insumos industrializados.

Esta alta eficiéncia energética se deve principalmente pelos processos artesanais

(tecnologias e maquinas) empregados na producao e industrializagdo dos produtos organicos.

As margens de lucro e rentabilidades atingidas pelos produtores sio maiores quando os
produtos sdo vendidos diretamente aos consumidores através das feiras livres. J& em outras
formas de comercializagdo, as margens obtidas com os produtos organicos ndo diferem dos
produtos convencionais, o que pode ndo condizer com os altos precos desses no mercado (esta
afirma¢do nao ¢ totalmente verdadeira, porque ocorre em certas épocas do ano exatamente o

contrario), € com a baixa utilizagdo de insumos externos.

Os precos dos alimentos organicos se justificam devido, principalmente, aos seguintes
fatores: maior demanda que a oferta; maior mao-de-obra empregada na producao,
industrializagdo e comercializagdo; baixas escalas de produgdo; baixas produtividades (alguns
cultivos) e maiores perdas de produgdo, devido ao risco da ndo-utilizacdo de insumos quimicos

para o controle de pragas e doencas; e baixa eficiéncia de logistica e distribuicao.

Todos os sécios adotam um dos principios basicos da agroecologia, que ¢ a diversificagao

de cultivos. Esta diversificagao se da tanto em tipos de produtos como em espécies e variedades.

Produzem os mais variados tipos de produtos (arroz, feijdo, canjica, trigo, milho pipoca,
erva mate, chds, temperos, flores, frutas em geral, mudas de arvores, tomate, hortaligas em geral,

mel etc.)

Além da produgdo vegetal, existem, com menor numero de experiéncias, criagdes animais
para produ¢do de carne, leite e derivados (suinos, aves para postura e corte, iogurtes, queijos,

etc.)

Os sodcios-produtores caracterizam-se, na grande maioria, por serem jovens de origem
germanica, inseridos em movimentos sociais € com escolaridade de nivel médio e superior.
Existem ainda outros dois grupos de socios, com perfis diferenciados, que sdo os produtores com
mais idade que aderiram ao sistema, e que possuem, em média, baixa escolaridade, e os
profissionais liberais com escolaridade de nivel superior, que produzem préximo a zonas
urbanas. Todos estes socios residem em zonas rurais, a ndo ser em dois casos especificos que

moram na cidade.
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A grande maioria dos sécios-produtores nao possui trabalho externo, a ndo ser o grupo de
profissionais liberais, at¢ mesmo pela grande carga de trabalho e de atuagdo na produgdo,

industrializagdo e comercializacao.

Possuem uma forte caracteristica quanto a participacdo e integragdo social em igrejas,
entidades de classe, partidos politicos € nas suas comunidades, o que se justifica pelos

principios e filosofias adotados pela cooperativa.

As atividades agricolas iniciaram quando da criacdo e fundacdo da cooperativa, ocorrendo,
neste longo periodo (desde 1978) um grande aumento do nimero de socios, o que resultou em
aumento dos diversos fatores de produgdo. A Cooperativa ndo possui como objetivos construir
grandes estruturas para o atendimento dos seus socios, o que possibilita aos produtores se
apropriarem de grande parte dos resultados obtidos com as atividades de produgdo e

comercializagao.

Estes resultados sdo distribuidos para os produtores, através de precos altos e ndo por meio
das tradicionais sobras das cooperativas. Apos o pagamento dos produtos os resultados
financeiros se destinam a cobrir as despesas das estruturas e as remuneragdes dos soOcios

operacionais.

Os socios, mesmos 0s pioneiros, nao necessitaram de aumentos de areas proprias ou
arrendadas, sendo suficiente, para a totalidade dos produtores, as areas existentes para o
atendimento das demandas. Porém, ocorreu neste periodo uma grande diversificacdo das
atividades agricolas nas propriedades, com significativos aumentos de producdo de todos os
cultivos. Este crescimento de produgdes, com baixos investimentos em aquisicdo de terras,
trouxe bons resultados econdmicos e sociais para todos os produtores, possibilitando, assim, o

investimento de capital em outros imobilizados, tais como veiculos e casas.

A cooperativa ndo estimula a criagdo de animais para consumo da carne, portanto, existem
poucos associados que possuem atividades pecuarias em suas propriedades para fins comerciais.
Porém, ndo ¢ uma pratica proibida, sendo que o produtor terd que arcar sozinho com o
escoamento da sua producdo. A Unica restricdo feita para os socios com relagdo a esta e

qualquer outra atividade agropecudria ¢ a adogao de praticas convencionais na propriedade.
4.6.1.3. Aspectos relacionados a jusante da cadeia produtiva ("Depois da porteira”)

Com relagao ao processamento e agroindustrializacao, a Cooperativa possui o panificio, a

lancheria e o restaurante. Além desses setores existe um de embalamento de produtos oriundos
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dos so6cios com a marca Coolméia. Todos os outros produtos industrializados sdo produzidos

pelos socios e por outras cooperativas e associagoes ligadas a Coolméia.

Com relagdo as vendas no varejo possui um entreposto de vendas (quitanda e loja), e
organiza 03 feiras livres em Porto Alegre. As feiras sdo consideradas pela cooperativa uma
grande estrutura de escoamento da producdo e geradora de renda para os produtores rurais
ligados a Coolméia. E um local em que os produtores nio deixam de participar, apesar das
dificuldades impostas pelo tempo demandado no preparo, deslocamento e venda dos seus

produtos.

Estabeleceram outras relagdes com o atacado e varejo, por meio de uma parceria com
alguns supermercados, em Porto Alegre, durante aproximadamente um ano. Porém, atualmente
estas experiéncias ndo existem mais. Um operacional da Coolméia permanecia no local
acompanhando as vendas e fornecendo informagdes sobre os produtos organicos aos

consumidores. Eram duas empresas que totalizavam 06 pontos de comercializagao.

Uma das empresas foi vendida para outra rede de supermercados, sendo que os novos

empreendedores ndo se interessaram pela venda de alimentos orgénicos.

O motivo do término da parceria com a outra empresa deve-se ao fato desta ndo ter
assumido os riscos das vendas (sobras), entre outras questdes operacionais, o que inviabilizou a

permanéncia da Coolméia nesta estrutura de varejo.

Atualmente, além dos pontos de venda citados acima, ndo existe mais nenhuma
experiéncia diferenciada de comercializa¢do. Algumas lojas de produtos integrais ou naturais, da
grande Porto Alegre, procuram a cooperativa para adquirir os produtos para revenda. A
cooperativa repassa os produtos com uma diferenga de preco para viabilizar a venda aos

consumidores finais.

Possuem uma maior distribui¢do, principalmente de industrializados, para lojas de

produtos integrais ou naturais de Sao Paulo, Belo Horizonte, Rio de Janeiro e Brasilia.

O montante das vendas realizadas para estas pequenas lojas em Porto Alegre e para fora do
Estado, representam somente 8% do faturamento do entreposto, lancheria, panificio e
restaurante. Destaca-se, assim, a forma de atuagdo da Coolméia, no mercado, através de

estrutura propria de distribuicdo dos seus produtos.

Grande parte dos produtos sdo industrializados ou beneficiados nas proprias propriedades
ou na Cooperativa, tais como: sucos, chas secos, antiinsetos, derivados do mel, vinagre, geléias,

massa e molho de tomate, melado, massas, iogurte, queijos, etc.
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O entreposto de vendas situa-se em Porto Alegre e possui diversos tipos de produtos
integrais e organicos, divididos por se¢cdo. Na secdo dos produtos organicos existem produtos in
natura (hortigranjeiros, frutas, cereais) e industrializados (sucos, massas, farinhas, agucar

mascavo, erva mate, molho e extrato de tomate, geléias, mel e derivados, leite e derivados).

Desenvolvem roétulos para os produtos embalados pela propria cooperativa e também,

fornecem roétulos para os socios colocarem nos locais de producao.

A busca por informacdes para subsidiar as tomadas de decisdes se dao, principalmente por
contatos telefonicos com os demandantes de produtos orgéanicos (lojas de todo Brasil). As
informagdes obtidas sobre a procura de determinados produtos, falhas no atendimento e
reclamagdes sdo levadas para as instancias de deliberagdo da cooperativa, e a partir dessa

sinalizacdo, direcionam alguns esforcos para o correto atendimento.

Outros sinais utilizados na readequacdo ao mercado sdo as matérias jornalisticas sobre
alimentos organicos. Ap6és qualquer vinculagdo na midia (TV, jornal, revista, etc.) ocorre uma
grande demanda por esses produtos, sendo que a cooperativa busca sempre atender estas

expectativas dos consumidores.

Os socios consumidores sdo também uma importante fonte de informagao sobre quem e o
que estdo satisfazendo, na medida em que participam das instancias de deliberacdo e possuem

contato permanente com a cooperativa.

Diversos consumidores realizam visitas as propriedades dos agricultores, na busca de
informagdes sobre os modos de producdo e de garantias do que estd sendo oferecido. Nestes
contatos os proprios produtores obtém informagdes sobre as necessidades e expectativas dos

consumidores a serem atendidas.

Nao sdo realizadas pesquisas e estudos de mercado e do ambiente competitivo,

formalmente, com sistematiza¢do de dados e informagdes,.

4.6.2 — Forma de coordenacio e gerenciamento da cadeia produtiva de alimentos organicos
4.6.2.1. Fluxos financeiros, fisicos e de informagéoes na cadeia produtiva

No suprimento do entreposto da Cooperativa existem trés tipos de fornecedores: o produtor

urbano, o produtor rural e outras empresas convencionais de alimentos integrais € naturais.
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Sao fornecedores da Cooperativa, além dos socios-produtores, diversas associagdes e
cooperativas de produtores ecologicos do Estado, que também passam por credenciamento e

aprovacao para se inserirem no sistema Coolméia.

O prazo de pagamento ¢ de 30 dias, e ¢ realizado mediante deposito em contas bancarias
dos produtores, cooperativas e associagdes. Para outros fornecedores, o pagamento ¢ efetuado

através de cobranca bancaria, como em outras transagdes convencionais.

A movimentagdo e transporte dos produtos ¢ realizada pelos produtores, através de

veiculos proprios, diretamente das propriedades rurais até as feiras livres.

A maioria dos produtos organicos sdo oriundos dos proprios socios da cooperativa, sendo
fornecida uma ampla estrutura de suporte para a coordenagdo e gerenciamento das diversas
atividades de produgdo, industrializacdo e comercializagdo. Este apoio diz respeito a assisténcia
técnica, inspe¢do e certificacdo, gerenciamento e disponibilidade de estrutura comercial,
classificagdo, controle de qualidade, desenvolvimento de tecnologias, assisténcia educacional
(cursos, palestras), embalamento, e acondicionamento dos produtos para venda, além de

garantir cotacdes de precos (prémios) que fornecam boas remuneragdes para os produtores.

Utilizam coédigos de barra e leitores oOticos para registro dos produtos nos caixas de
pagamento da loja. Somente algumas atividades internas da loja estdo informatizadas, sendo o
fluxo de informacdes entre os socios-produtores e a cooperativa, estabelecidos por meio de

praticas convencionais (telefones, contato pessoal, etc.).

Possuem pagina da cooperativa na internet, com o objetivo de operacionalizar vendas e
fornecer informacdes sobre promogdes e receitas, porém ndo estd em funcionamento no

momento, devido a falta de pessoal para operacionalizar a atualizagao do site.

4.6.2.2. Tipos e formas de transa¢oes com relagdo a utilizagdo de contratos formais e informais,

e a coordenagao das relagoes comerciais ao longo da cadeia

Nao ha nenhum tipo de contrato formal, com sdcios ou parceiros na producdo e
comercializacdo, sendo utilizado pela sistema Coolméia. As parcerias sao realizadas mediante o
estabelecimento de confianca entre as partes, acordada em reunides e encontros formais

(assembléias) e informais.

Portanto, a coordenacdo e o gerenciamento dos processos se da por intermédio do
fornecimento de uma estrutura adequada ao atendimento das necessidades dos produtores, que
ndo poderia ser encontrada facilmente através de outros agentes (terceiros). Além disso, a

coordenacdo e o gerenciamento dependem, fundamentalmente, do monitoramento das a¢des dos
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diversos integrantes do sistema e dos incentivos (prémios) para que desenvolvam suas atividades

de forma adequada e com baixos riscos a institui¢do cooperativista.

4.6.2.3 Operacionalizagdo dos fluxos na cadeia produtiva, formas de previsdo das necessidades

e gestdo dos pedidos.

Os pedidos semanais (hortigranjeiros) para os produtores rurais sao realizados todos os
sdbados, durante o periodo de funcionamento das feiras livres. As entregas sao realizadas durante

a semana, de forma programada, com um dia para cada grupo de agricultores.

Por outro lado, outros grupos entregam no sabado (dia da Feira da Agricultura Ecoldgica) e
ndo realizam viagens durante a semana. A Cooperativa trabalha com estoques suficientes para

uma ou duas semanas no maximo, realizando, portanto, pedidos minimos para estes periodos.

Nas feiras somente poderdo participar os proprios agricultores, sendo proibido, portanto, a
colocacdo de um terceiro para efetuar a venda. Para grupos de agricultores ndo ¢ necessario que
venham todos, mas sim pequenos grupos que realizam a venda em conjunto, sendo em forma de

rodizio a participacdo na comercializacao.

Os produtores que ndo comparecem na feira tém seus produtos postos a venda, pela

propria Coolméia, desde que estes ja ndo sejam vendidos por outros socios.

4.6.3. Ambiente institucional e organizacional interno associado a cadeia produtiva de

alimentos organicos
4.6.3.1. Normatizagoes e certificacoes

A Coolméia encontra-se atualmente em busca da constru¢do de uma Rede de Geracao de
Credibilidade da Agricultura Ecoldgica, num primeiro momento com entidades parceiras no Rio

Grande do Sul.

Esta rede sera formada por diversos agentes, através do ato da cooperagdo e geracao de
credibilidade para o produto organico entre consumidores organizados, agricultores associados,
feiras ecoldgicas, comerciantes, associagdes € cooperativas em diversos municipios, ONGs de
assessoria técnica em agroecologia, profissionais ligados as atividades de producao,

industrializagdo e comercializacdo de alimentos orgénicos e o proprio entreposto Coolméia.

A certificagdo serd dentro dos principios da solidariedade e da participagdo de diversos

agentes que se certificam um ao outro, a partir da confianga e credibilidade entre os elos que
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formam a grande rede da cadeia alimentar humana, desde o produtor em contato com a terra até

a mesa do consumidor.

Esta estrutura estd em fase de discussdes iniciais, porém, atualmente, ¢ o que ja esta
ocorrendo de fato. Ou seja, o modo como a Coolméia estd atuando gera credibilidade e
confiabilidade para os consumidores, sobre os atributos qualitativos do que pode ser considerado

produto orgénico.

Para o alcance desta confianga entre os agentes que compdem as diversas atividades, os
principios da certifica¢do solidaria estdo baseados na Instru¢do Normativa n°® 07, do Ministério
da Agricultura e Abastecimento, na Lei n°® 11.194-13/07/1998, que estabelece o Selo Verde
Agricola no Rio Grande do Sul e na geracdo de tecnologias agroecoldgicas adaptadas do

Departamento de Ecotecnologias da Cooperativa.
4.6.3.2. Filosofias e principios cooperativistas, associativistas e ecologicos

A Coolméia busca a integragdo entre as trés categorias de associados, através do trabalho
cooperativo, da autogestao (cada individuo gerindo o seu cotidiano de acordo com o coletivo) e
da co-gestao (todos ajudando a administrar) e o estimulo e promocao da alimentag¢do natural, do

alimento orgénico, da agricultura ecoldgica e da defesa do meio ambiente.

Possuem como missdo a busca por reconhecimento social, como uma empresa preocupada
com a qualidade de vida, oferecendo alimentos, servigos, tecnologias e conhecimentos

ecoldgicos a sociedade.
Principais valores e principios:

Cooperativismo: valorizacdo da sinergia empreendedora e das relagdes éticas, gerando
resultados através da criatividade, inovagao e competéncia. Busca por uma organizagdo objetiva
de pessoas que se auto-administrem, e visem a realizag@o profissional por meio da cooperagao, e
ndo da competi¢ao ou do lucro. Na autogestdo, todos os individuos atuam colaboradores de si
mesmo, no sentido de que os objetivos coletivos determinam a atuagdo individual, que por sua

vez, ¢ auto-administrada em conjunto.

Ecologismo: estabelecimento de referenciais de comprometimento com a interacao
harmoniosa das pessoas consigo mesmo, entre si € com a biosfera. Objetiva, de um lado, a defesa
da natureza, e de outro, uma melhor qualidade de vida humana, através do uso racional dos
recursos naturais, correta utilizagdo do solo, pratica da agricultura natural sem agrotoxicos e

adubos quimicos, reciclagem do lixo, defesa do consumidor (satide publica), subordinacdo da
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tecnologia a uma ética ecologica que privilegie a vida e a natureza, ¢ ndo o lucro, € visao nao

antropocéntrica.

Naturismo: compromisso com o desenvolvimento de habitos que levam a satde fisica,
mental e espiritual, enfatizando a alimentacdo integral, organica, equilibrada e vegetariana. O
naturismo significa viver segundo a natureza no plano pessoal, que inclui consciéncia ecologica,
expressa em agdes preservacionistas no cotidiano, op¢do pela autodeterminagdo e auto-

suficiéncia, e busca do autodesenvolvimento

Estabelecem uma diferenciacdo entre o sistema adotado pela Cooperativa e outros modos
de produgdo chamados de organicos. Utilizam-se dos principios ecologicos, nos quais buscam,
em primeiro plano, o respeito pela natureza, diminuicdo do impacto das atividades agricolas no
meio ambiente, recuperagdo do solo, melhoria de vida para quem produz e para quem consome

os alimentos oriundos da producao ecoldgica.

O mercado diferenciado dos produtos organicos ¢ considerado como conseqiiéncia do
trabalho realizado pela Cooperativa com os agricultores. Buscam mudangas nas praticas
agricolas com o objetivo de melhorar as relagdes entre producdo agricola, meio ambiente e seres
humanos, e ndo simplesmente aumentar produtividades e melhorar os desempenhos técnicos e
economicos da producdo. Esta ultima visdo ¢ descrita como os objetivos basicos dos produtores
organicos, que sao o de atingir mercados diferenciados através da mudanca dos modos de

producdo e dos desempenhos.

Entre os principais objetivos sociais da Cooperativa estdo: viabilizar a pratica do ato
cooperativo e o exercicio da atividade profissional aos seus associados, bem como o
desenvolvimento dos associados-produtores, através da aquisicdo e venda dos produtos,
assisténcia técnica, troca entre os associados ¢ eliminacdo do comércio intermediario de fins

lucrativos.

Destaca-se ainda, o estimulo a producdo de alimentos integrais, vivos, naturais e
ecologicos para consumo interno, ¢ a proibi¢do do fornecimento de carnes de animais de
qualquer espécie, bem como de cigarros e bebidas alcdolicas, produtos estes considerados

incompativeis com os objetivos da Cooperativa.
4.6.3.3. Regimentos internos e instancias de deliberag¢do

Com relagdo as instancias de deliberacao, existem assembléias de tomadas de decisdao por

categoria e geral (esta ¢ o 6rgdo supremo da Cooperativa), envolvendo todos os socios.
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Estas categorias participam, também, de 02 conselhos: administracao e fiscal. O Conselho
de Administracdo possui como objetivo a determinacdo anual das diretrizes politicas de atuacao
da Cooperativa, sendo que estas devem estar de acordo com o Estatuto Social e com os

regimentos internos das categorias de associados.

Para facilitar a melhor participacao e integracao dos associados nos projetos e na gestao da
Cooperativa, existe o Conselho de Representantes. Este Conselho € integrado por associados que
representem os seus Nucleos, caracterizados por proximidade geografica de habitagdo e /ou
categoria profissional, e destina-se a levar as diversas instancias as suas reivindicagdes e

propostas.

As decisdes nas diversas arcas sdo tomadas no conselho de administracio e
implementadas por intermédio do Comité Gestor. Este Comité ¢ responsavel por administrar as

atividades operacionais e empreendedoras da cooperativa, definidas pelo Conselho.

Ligados a este Comité existem ainda, o Comité de Educacdo e Comunicagdo, a Secretaria
Geral e as Coordenadorias das Areas Técnicas de: Relagdes com o Mercado (Central de
Econegocios, Feiras Coolméia e Ecoloja); Alimentacdo (Rest., Lancheria, Padaria, Conf., e
Assist. Nutri¢cdo); Ecotecnologias (Produ¢do Agricola e Parcerias e Marketing); e Controladoria

(Adm. e Financeira).

Todas estas areas sao de responsabilidade dos associados operacionais da Cooperativa, que
se relinem em setores € possuem regimento proprio de trabalho, com o objetivo de regulamentar
e organizar suas atividades quanto a diversos aspectos (horarios, responsabilidades, organizagao
funcional, admissdo, remuneracdo, etc.). Fundamentalmente, os s6cios operacionais possuem o

objetivo de intermediar as relagdes entre os socios-produtores e consumidores.

O Setor ¢ a unidade de gestdo administrativa e politica mais proxima do associado
operacional, e caracteriza-se por um conjunto de pessoas que trabalham num determinado espaco
fisico ou cujas fungdes sejam afins (entreposto, lancheria, estoque e ensacamento, escritorio

(contabilidade, financas, compras, atacado, pessoal), secretaria, padaria e confeitaria, almocgo).

O socio operacional, portanto, ¢ quem administra e executa diretamente as atividades
empresariais da Cooperativa, definidas nas instancias de deliberacdo citadas anteriormente. Para
a execucao dessas atividades possuem remuneragdes variaveis, oriundas do percentual de 18%
sobre o faturamento de todo o sistema Coolméia, ocorrendo, assim, participagao dessa categoria

nos resultados da cooperativa.
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4.6.3.4. Aspectos culturais, costumes, tradi¢oes, historicos e motivagoes, e codigos tacitos de

condutas

Tém como pratica, fundamentalmente, a ado¢do e implementacdo da biodiversidade em
todas as atividades da cooperativa. A biodiversidade ¢ adotada numa dimensdo mais ampla,

aliando os aspectos da produgao ao resgate historico das culturas regionais.

Buscam inserir nos quadros da cooperativa diversas culturas e etnias existentes na
sociedade, resgatando as atividades que sempre souberam realizar, e que com o tempo perderam

o habito, e a praticas originais.

Este resgate cultural ¢ considerado como uma forma de profissionalismo das atividades
(“profissionais natos”), nao sendo necessdaria, portanto, a indug¢do do que e como fazer as praticas
agricolas. Obtém um retorno dos socios através da busca pelo resgate da cidadania e das raizes

historicas das familias rurais, ocorrendo ndo um novo aprendizado ou um novo conhecimento.

A Cooperativa Ecolégica Coolméia teve sua origem ha 22 anos (1978), com 27
consumidores urbanos, que procuravam parcerias com produtores rurais na implantagao de uma
nova proposta de producdo de alimentos sem residuos e sauddveis. Este grupo de pessoas,
fundadores da Cooperativa, sdo praticantes do naturismo e simpaticos a ecologia, e pertencentes
a Grande Fraternidade Universal (GFU - entidade espiritualista). O endereco da Coolméia no

inicio era o mesmo da GFU.

A 1idéia teve inicio com a chegada, em Porto Alegre, do peruano ioque e marxista Deza
Linares, para fundar a GFU sob a linha do paralelo 30°. Dai surge o nome original de
Cooperativa da Fundagdo Dr. Serge Raynaud de la Ferriére, doutor este, fundador da Grande

Fraternidade Universal.

Outra pessoa importante na constitui¢do dos principios norteadores da Cooperativa foi a
integrante da Coolméia Glacy. Recém chegada da Europa com diversas idéias de autogestao,
marxismo ¢ ecologismo buscou a implantacdo de diversas modifica¢des, que colocaram a
Coolméia em um novo patamar de atuacao na producao, industrializagdo e comercializacao de

produtos agroecologicos.
4.6.3.5. Objetivos e perspectivas futuras

Possuem como objetivos e perspectivas futuras a reorganizagdo do sistema cooperativo, na
busca por agilidade e correto atendimento frente a evolu¢ao desse mercado. Atualmente estao
ocorrendo diversas reunides, com o objetivo de elaborar um planejamento que inclua toda a

estrutura da cooperativa, fato que até entdo nunca tinha sido realizado.
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Esta reestruturacao esta ocorrendo com a orientagdo de uma consultoria em gestdo e

planejamento de negocios.

Outro objetivo a ser alcancado ¢ a estruturagdo de um sistema certificador na propria
Cooperativa ou que envolva diversos agentes no ambito do Estado. Para isso, conforme
exigéncias da Instrucdo Normativa, a certificacdo deve possuir uma estrutura independente da
producdo e comercializagdo, para que possa ser aceita no Forum Estadual de Certificagdo de
produtos organicos. Consideram as questdes associadas a certificacdo importantes gargalos a
serem resolvidos na Cooperativa, principalmente pela existéncia de fortes principios de
autogestdo e de geracdo de credibilidade, o que torna-se de dificil rompimento para adequarem-
se ao que esta estabelecido na Instrugao Normativa, e que certamente serdo seguidos por outros

agentes neste setor.

Pretendem atuar com um maior nimero de feiras livres e em todos os dias da semana, além

de privilegiar as vendas através de pequenas lojas de revenda distribuidas em Porto Alegre.

Fundamentalmente, ndo buscam acompanhar a grande expansdo do setor, e sim
potencializar os mercados locais e regionais, fortalecendo os sdcios-produtores através do
contato direto com os consumidores finais, a0 mesmo tempo que buscam solugdes para os

problemas internos da Cooperativa.

Outra meta ¢ tornarem-se referéncia em alimentagdo natural e ecoldgica por meio do
restaurante, lancheria e loja. A criagdo de outros canais de comercializagdo para os sOcios-
produtores, além dos ja atualmente estabelecidos, ficard para um segundo momento. Ou seja, ndo
possuem como meta atuar junto a estruturas convencionais de comercializagdo (redes de

supermercados e outras) devido ao desequilibrio de forcas nas relagdes comerciais.

As justificativas apresentadas para estes posicionamento dizem respeito a problemas
relacionados a conjuntura politica externa, a alta concorréncia no setor (consideram a atual
expansao do mercado uma "onda" passageira, em que certamente permanecerao os "verdadeiros"

agroecologistas) e a falhas técnicas (planejamento e sazonalidade) no atendimento as demandas.

O posicionamento sobre a grande evolucdo das demandas do mercado, ¢ de ndo
compartilhar com a légica comercial que, atualmente, estd predominando sobre outros valores
relacionados a0 modo de produgdo ecologica. Afirmam que o Estado do Rio Grande do Sul
possui um diferencial agroecolédgico e de respaldo na sociedade gaucha, que pode ser colocado
em risco se entrarem na mesma légica do modelo financeiro, exportador e excludente que

atualmente ¢ desenvolvido por agentes da produ¢do convencional.
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Portanto, prevalece claramente a expansdo da "militdncia ambientalista" sobre todo e
qualquer aspecto relacionado a melhoria de desempenhos da Cooperativa no mercado, tais como
marketing, pioneirismos, imagem de lideranga no setor, entre outros. Aspectos estes

identificados e reconhecidos pela Cooperativa como "perdas" durante a reestruturacao do setor.
4.6.3.6. Pesquisa e assisténcia técnica

A pesquisa e assisténcia técnica ¢ realizada pela propria Coolméia, através do
departamento de Ecotecnologias, e pelas entidades (ONGs) que fazem parte da Rede de Geragao
de Credibilidade em diversas regides do Estado (CE-Ipé, Cetap, CAPA).

Quando ocorre a inser¢do de um novo sécio, a Cooperativa disponibiliza um técnico em
praticas agroecologicas para orientacdo inicial deste novo membro do sistema Coolméia. Os
acompanhamentos posteriores sdo realizados pelas entidades citadas anteriormente nas devidas

regioes.

Os produtores pagam por essa assisténcia técnica, valores referentes ao tempo de

envolvimento do técnico e as despesas de viagem.

Cabe ressaltar que este departamento de ecotecnologias ndo possui como objetivo
desenvolver "pacotes tecnoldgicos" para serem aplicados a qualquer tipo de propriedade rural,

mas sim criar um conjunto de principios e diretrizes que devem ser adaptados caso a caso.

4.7 Cooperativa Aécia de Agricultores Ecologistas - COPAECIA

Entrevistados: - Gilmar Bellé - Coordenador Comercial e Volmir Forlin - Coordenador

Administrativo

A COPAECIA ¢ formada por 20 familias de pequenos agricultores, abrangendo os
municipios de Ipé e Antonio Prado, no Estado do RS. Iniciaram as atividade em 1989,
primeiramente como associagdo (AECIA - Associagdo dos Colonos Ecologistas de Ipé e Antonio
Prado), sendo fundada a cooperativa no ano de 1999, devido as exigéncias quanto a

comercializagao.

Foi pioneira na producdo ecoldgica de alimentos, na Regido da Serra gaucha, e uma das
primeiras no Rio Grande do Sul, caracterizando-se, atualmente, pela especializacdo em
agroindustrias ecoldgicas, principalmente sucos de uva e processamento do tomate. Atingem

vendas anuais de R$ 500.000,00 considerando-se os mais diversos canais de comercializagao.
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4.7 .1. Caracterizacido da cadeia produtiva de alimentos orgéinicos

4.7.1.1 Descri¢do dos aspectos relacionados a montante da cadeia produtiva ("antes da

porteira")

Utilizam como insumos para a produgdo organica residuos de aviarios, de suinos, calcario,
fosfatos naturais, componentes minerais que compdem o super magro (enxofre, cal, sulfato de
cobre, zinco, etc.). A aquisi¢do destes insumos organicos contribuem com uma média
(estabilizada nos ultimos anos) de R$ 500,00 de gastos anuais, por propriedade, valor bastante

inferior se comparado com a producio convencional.

Possuem pouca disponibilidade de insumos proprios nas propriedades devido a pouca
existéncia de criagdes de animais. Estas se destinam somente para o consumo das familias, nao
sendo produzidos para fins comerciais. Ocorre, também, o aproveitamento de alguns
subprodutos das agroindistrias da Cooperativa para a realizagdo de compostagem e posterior

aplicacdo nas lavouras.

As sementes sdo adquiridas de terceiros, que possuem producao de forma ecologica, porém
grande parte desses insumos ainda se originam de sistemas convencionais. Em algumas culturas,

como o tomate e a moranga, produzem suas proprias sementes.

Os equipamentos e a quantidade de utilizagdo diminuiram consideravelmente apos a
conversdo para o sistema organico de producdo. Ocorreu aproveitamento das maquinas e
equipamentos ja utilizados e algumas adaptag¢des devido as novas praticas agricolas demandadas

pela produc¢do organica.

4.7.1.2. Aspectos relacionados as propriedades agricolas e aos sistemas produtivos ("Dentro da

porteira”)

A area média das propriedades encontra-se em torno de 20 hectares (variando de 01 a 30
ha) e todos os sécios detém a posse da terra. A mao-de-obra utilizada é basicamente a familiar,
sendo contratados, principalmente em épocas de safras, pessoal para trabalhar nas agroindustrias

existentes.

A renda bruta por propriedade atinge uma média de R$ 25.000,00 anuais, incluindo-se as
vendas de produtos industrializados, devendo-se considerar que algumas familias ultrapassam

este valor devido a existéncia de atividades de industrializa¢ao nas propriedades.
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As produgdo de frutas ¢ a principal atividade nas propriedades, predominando o cultivo da
uva, com 90 % destinada a fabrica¢do de sucos. Ainda como frutiferas importantes existem o

péssego, figo, caqui e a maga, sendo esta destinada em sua grande maioria a0 consumo in natura.

Outra atividade importante ¢ a producdao de hortigranjeiros destacando-se o cultivo do
tomate, destinado quase que a totalidade para a industrializagdo. Outros produtos horticolas
destinam para a venda in natura (abdboras, morangas, folhosas, etc.). Existem também a
produgdo de alguns tipos de grios, tais como o milho, trigo e o feijao, destinados principalmente

para o consumo da propria familia.

Todos os produtos industrializados e comercializados sdo oriundos dos proprios socios da
Cooperativa, com exce¢do de algumas matérias-primas ndo produzidas na regido, tais como a
banana, o0 mamao ¢ o maracuja. Nesses casos sdo realizadas parcerias com outras associacoes €

cooperativas de produtores ecologistas que possuem esses produtos.

As produtividades e rentabilidades variam de cultura para cultura e existem muitas
divergéncias sobre esses assuntos, possibilitando somente algumas rapidas conclusdes a respeito.
Existem culturas que exigem maior mao-de-obra, como a produg¢do de macd e cenoura,
ocasionando maiores custos aos produtos. Porém, buscam escoar estas produgdes de forma direta
para o consumidor (feiras livres), sem a existéncia de intermediarios, com o objetivo de diminuir
custos e estabelecer precos ndo tao altos para o consumidor final. Porém, sempre os gastos mais
altos de mao-de-obra sdo repassados aos consumidores, para que se mantenham as
rentabilidades. Os custos altos com mao-de-obra sdo compensados também, em parte, devido a

nao-utilizagdo ou ao pouco uso de insumos.

J& com os produtos industrializados (suco de uva e extrato/molho de tomate) as
rentabilidades s3o maiores que as atingidas com os produtos in natura. A Cooperativa busca
constantemente a especializacdo em produtos de alto valor agregado, o que possibilita atingir
altas margens'’ por serem produtos unicos no mercado e ja amplamente conhecidos através da

marca AECIA.

Com relagao as produtividades (tamanhos e aparéncias externas) a maioria dos cultivos se
igualam a producdo convencional. A ma¢d ¢ uma cultivo que se apresenta com bastante

diferencia¢do quanto ao tamanho e apresentacao.

1 O produtor recebe R$ 14,00 pela caixa com 12 unidades (R$ 1,16 por cada garrafas de 1/2 litro), sendo adicionado
8% referente a taxa destinada a Cooperativa, e mais 17 % de ICMS para compor o preco final do produto.
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Os produtos que mais contribuem na renda dos associados sdo a uva e o tomate, sendo

comercializados na forma de suco e massa/molho, respectivamente.

Os perfil dos produtores sdo na maioria jovens, residentes no meio rural com seus pais e
alguns com familias constituidas. Dentro do quadro de socios a cooperativa possui um professor,

um presidente de sindicato, trés que foram candidatos a vereador e um a vice-prefeito.

Com relagdo ao perfil de formagao, existem quatro com curso superior (um economista,
dois filésofos e um historiador) e dois com cursos técnicos em agricultura. Os outros membros
possuem escolaridade até o primario completo. A participagdo em diversos segmentos da
sociedade ¢ intensa, predominando a igreja, politica partidaria, lideranca comunitaria, cursos e

palestras.

As atividades da Cooperativa tiveram inicio em 1989 (como Associa¢do), e durante este
periodo de 10 anos ocorreram significativas evolugdes na producdo e comercializagdo. Somente
entre os anos de 1990 e 1992 obtiveram aumento no faturamento, em média 235 % para

oleicolas, graos, frutiferas e agroindustrializados.

Nao houve, de uma forma geral, aquisi¢des de areas por parte dos produtores, mas sim
aumentos de areas plantadas dentro das proprias propriedades. Entre as principais modificagdes,
apds a conversdo para a agricultura ecologica, estdo a conquista de melhorias econdmicas € a
melhor inser¢do no mercado, devido ao aumento de autonomia na comercializagao e apropriagao

das tecnologias de produgdo por parte dos agricultores.
4.7.1.3. Aspectos relacionados a jusante da cadeia produtiva ("Depois da porteira”)

A industrializagdo dos produtos ¢ realizada em trés agroindustrias pertencentes a cinco
produtores® integrantes da COPAECIA. As agroindustrias sdo estruturadas no modelo
descentralizado, onde sdo construidas e geridas pelos proprios produtores em suas propriedades,
e ndo pela Cooperativa. Os sécios do sistema que ndo possuem suas agroindustrias, sdo
fornecedores dos demais, através de relagdes comerciais convencionais, ou seja, as

agroindustrias nao sao cooperativadas e os resultados ndo sao distribuidos a todos os socios.

Todas as trés agroindustrias produzem suco de uva (tipo Bordd, Rose, Branco e Isabel,
totalizando 40.000 garrafas de 1/2 litro) e massa/molho de tomate (processamento de 100

toneladas do produto, 30.000 unidades /vidros). As agroindustrias diferenciam-se entre si em

203 familias de produtores rurais socios da COPAECIA possuem uma agroindustria, sendo as outras duas
gerenciadas cada uma por uma familia.
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algumas especialidades, tais como: papinha de neném organica (mistura de frutas e legumes de
época), suco de maracujd, suco de péssego, mel e propolis, conservas vegetais, geléias e doces

em pasta.

Realizam a comercializagdo de seus produtos por meio de um amplo numero de canais,
predominando as vendas diretas aos consumidores, € para supermercados e lojas de produtos
naturais/ecologicos, localizados em Sao Paulo, Parand, Rio de Janeiro, Santa Catarina € no

proprio Estado.

A comercializacdo direta ¢ realizada, em grande parte, na Feira de Agricultores Ecologistas
(FAE), organizada pela Coolméia, em Porto Alegre, uma vez por semana, aos sabados

(representando em torno de 15% do total das vendas).

As vendas em outros estados (em torno de 50% do total) sdo realizadas com o auxilio de
representantes e revendedores (distribuidor), para pontos diferenciados de comercializacdo de
produtos orginicos e/ou naturais/integrais, para industrializagio®' e para supermercados.
Distribuiram no ultimo ano, em Sao Paulo, 2.000 caixas de produtos (40 toneladas) para pontos

de vendas de produtos ecoldgicos.

As vendas no Estado sdo realizadas, principalmente, para a ampla rede existente de
producdo e comercializacdo de produtos agroecologicos (outras associacdes € cooperativas de
produtores agroecologicos). Esta rede ¢ composta de outras Feiras Ecologicas (como a de
Caxias do Sul/RS), lojas especializadas em produtos naturais e ecoldgicos, pequenos
distribuidores (cestas de produtos organicos) e cooperativas de consumidores desses alimentos,
localizadas em diversos municipios do Estado (POA, Torres, Trés Cachoeiras, Pelotas) e na

cidade do Rio de Janeiro (Coonatura).

A Cooperativa possui uma loja de produtos naturais e ecoldgicos em Antonio Prado/RS,

onde sdo ofertados os mais variados tipos de produtos oriundos dos integrantes da Cooperativa.

Acordaram recentemente entregas de sucos de uva ¢ molho de tomate para as redes
varejistas Zaffari e Febernati, em Porto Alegre. Sao atendidos mais de 10 pontos de vendas no

municipio, em carater experimental.

Outro importante canal de distribui¢do dos seus produtos ¢ o mercado institucional (em
torno de 20 % do total). Participaram recentemente de um processo de licitacdo para compras do

Governo Estadual de alimentos para merenda escolar, ap6s cadastro junto ao SICAF/CONAB.
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Destinaram a este mercado 7.000 Kg de doce de uva, 19.700 Kg de molho de tomate e 7.000 Kg
de doce de banana em pasta, em parceria com a Associa¢do de Colonos Ecologistas da Regido de

Torres (ACERT), do Litoral Norte do Estado.

O mais novo canal de comercializagao dos produtos da Cooperativa ¢ a Cooperativa do
Produtores Agroecologistas do Rio Grande do Sul (COPERGS). Trata-se de uma central de
cooperativas e associagdes, que atualmente estd reunindo cinco grupos de produtores organicos
do Estado: Associagdo dos Agricultores Familiares Agroecoldgicos do Municipio de Barra do
Rio Azul (AAFA); CooperAgua; Arpa-Sul - Associagdo Sul Riograndense de Produtores

Agroecolégicos, Ecocitrus; e a propria Copaécia.

4.7.2. — Forma de coordenacio e gerenciamento da cadeia produtiva de alimentos organicos
4.7.2.1. Fluxos financeiros, fisicos e de informagoes na cadeia produtiva

O recebimentos dos montantes comercializados sdo centralizados pela Cooperativa e apos

repassados para cada sécio produtor, conforme as quotas disponibilizadas para venda.

Em torno de 15% do fluxo financeiro ocorre semanalmente, devido as vendas serem
realizadas de forma direta, na feira livre, aos sabados, em Porto Alegre. Por outro lado, mais de
50% do faturamento concentra-se nos vendedores e representantes, localizados em outros
estados e responsaveis pela distribuicao nestes locais. Os prazos de pagamento, portanto, variam
de 45 a 60 dias e sdo efetuados mediante depdsitos em contas bancarias em nome da

Cooperativa.

O controle das atividades ligadas as feiras ¢ realizado individualmente através de cada
banca da COPAECIA. Estas bancas sio organizadas por subgrupos (04 a 05 familias) de
agricultores socios da cooperativa que residam proximos. A cada semana somente um integrante

deste subgrupo (em forma de rodizio) se desloca para Porto Alegre para realizar as vendas.

Ocorrem, no maximo, duas viagens por semana a Porto Alegre, para a realiza¢do das
9 b b
entregas nos diversos pontos de vendas de produtos organicos e/ou naturais/integrais, em que

possuem contatos previamente estabelecidos.

2! Vendem parte do suco de uva para uma industria de doces de Santa Catarina (Daterra).
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Do total das vendas, 14 % é destinado ao desconto do romaneio® (7 a 10 %, dependendo
do tipo de produto) das feiras e para o fundo da COPAECIA. Somados a estes percentuais sio
também descontados os valores referentes a despesas com refei¢des, passagens e transporte dos
produtos, que podem atingir montantes de 18 a 20 % sobre o total das vendas de cada banca da
Cooperativa na feira. Estes célculos sdo realizados pela COPAECIA, que apds o levantamento

dos valores a serem descontados, repassa parte destes para a Coolméia.

Ja as vendas em outros locais sdo descontadas do faturamento no montante de 8%, sendo
que 4% destinam-se a Cooperativa, 1,5% para o socio responsavel pela comercializacdo, 1,5%
para a pessoa encarregada de receber e manter os contatos com os clientes, emitir notas fiscais,
emissdo de cobranga bancaria, etc. (secretaria) e 1% para Centro Ecologico de Ipé, responsavel

pela assisténcia técnica aos agricultores ligados a COPAECIA.

Possuem em Antonio Prado uma estrutura composta de galpao (locado) para recebimento e
carregamento dos produtos e caminhdo proprio para transporte das mercadorias. Neste local, em
horarios preestabelecidos, os integrantes da Cooperativa entregam as quotas de produtos
previamente estabelecidas para enviarem tanto para as feiras como para outros canais de

comercializagao.

4.7.2.2. Tipos e formas de transagoes, com rela¢do a utilizagdo de contratos formais e informais

e a coordenagdo das relagoes comerciais ao longo da cadeia

Com relagdo a existéncia de contratos que estabelecem as relagdes comerciais, varios
compradores ja propuseram estas condi¢des, porém até o momento nenhum instrumento formal

foi efetivado.

4.7.2.3. Operacionalizagdo dos fluxos na cadeia produtiva e formas de previsdo das

necessidades e gestdo dos pedidos.

A operacionalizagdo das vendas (previsdo de pedidos, entregas, planejamentos, etc.) ¢
realizada pelos proprios integrantes da cooperativa. Geralmente os produtores que participam
diretamente das vendas, como ¢ o caso da Feira Coolméia, realizam o planejamento de
abastecimento desta estrutura e de outros pontos ligados aos agentes que também participam das

feiras livres.

21 ista especial de qualidade, quantidade e peso de mercadorias vendidas ou embarcadas (Aurélio B. de Hollanda).
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4.7.3. Ambiente institucional e organizacional interno associado a cadeia produtiva de

alimentos organicos
4.7.3.1. Normatizagoes e certificagoes

O assunto certificagdo até bem pouco tempo nunca foi considerado importante ou
necessario, até mesmo porque escoavam grande parte dos seus produtos via feiras livres em

Porto Alegre.

Este formato de comercializagdo, propicia um contato direto entre consumidor e produtor
rural, diminuindo, ou até mesmo eliminando as assimetrias de informag¢des na relagao comercial.
Este modo de comercializagdo pressupde a geracdo de credibilidade entre todos os envolvidos
desde a producdao até o consumo, sendo o controle e fiscalizacdo de possiveis denuncias

realizadas por uma Comissao de Etica da Cooperativa.

Portanto, a certificagdo formal, com a instituicao de selos e normas, sempre foi relegada a
segundo plano, assunto este que nos Ultimos anos tornou-se preponderante devido a necessidade
de inser¢do de seus produtos em novos mercados. A partir desse momento a maior parte das
vendas ndo ocorreria mais por meio de contato direto entre produtor e consumidor, sentindo-se
assim a necessidade de colocagdao de um selo no produto para gerar confiabilidade entre os

compradores.

Consideram o sistema de certificagdo ja amplamente divulgado no pais, através do Instituto
Biodinamico de Desenvolvimento (IBD), sediado em Botucatu/SP, e associado a Federagao
Internacional de Movimentos da Agricultura Organica (IFOAM), ndo adequado tanto aos
produtores quanto aos consumidores. Um dos principais motivos diz respeito aos custos da
certificag¢do e a confiabilidade do sistema, ja que trata-se de verificacdo externa, com no maximo

duas visitas por ano.

Este sistema de certificagdo ¢ utilizado somente quando torna-se exigéncia de algum
comprador que utiliza os produtos para revenda ou para industrializagdo. Isto ocorre atualmente
com a venda de sucos de uva, utilizados por uma industria de Santa Catarina, como matéria-
prima para fabricacdo de doces. Porém, todos os custos envolvidos (vistorias, estadias e viagens

dos técnicos, analises de residuos, etc.) sdo por conta do comprador.

Como alternativa estdo contribuindo na estruturagdo de uma rede de geracdo de
credibilidade e de certificacdo solidaria envolvendo os trés Estados do Sul do pais. Este modo de

certificacdo nada mais ¢ do que a formalizagdo das acdes e atividades ja amplamente
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desenvolvidas entre as diversas cooperativas, associagdes € movimentos ligados a produgao

agroecologica.
4.7.3.2. Filosofias e principios cooperativistas, associativistas e ecologicos

A Cooperativa possui como objetivos congregar agricultores de sua area de acdo, que
tenham como pratica a agricultura ecoldgica, promovendo a integragdo dos associados e a ampla
defesa de seus interesses econdmicos, de forma a viabilizar, social e economicamente as

pequenas propriedades rurais.

Possuem fortes aspectos de socializagdo dos conhecimentos e tecnologias geradas, no
sentido de difundir e incentivar a agricultura ecoldégica para outros produtores nao socios, com o

objetivo de transformacao do ambiente socio cultural regional.

Como principios ideoldgicos mais amplos, buscam a transformagao da sociedade como um

todo através de acdes relacionadas as questdes ambientais, sociais, econdmicas e culturais.
4.7.3.3. Regimentos internos e instancias de deliberag¢do

A Cooperativa possui como 6rgdo supremo as Assembléias Gerais, nas quais sdo tomadas
todas as decisdes, que obrigam os socios a cumpri-las. Estas ocorrem sempre que solicitado
pelos socios, pelo Coordenador-geral ou pelo Conselho Fiscal da Cooperativa e possuem como
objetivos a homologacdo das contas, relatérios, atas, balancos, eleigdes e posses, e

demonstrativos e destinag¢ao das sobras.

A Cooperativa ¢ administrada através de um Conselho de Administragdo, considerado o
orgdo superior na hierarquia de tomadas de decisdes, sendo de sua competéncia todos e

quaisquer assuntos de ordem econdmica ou social.

As reunides do Conselho ocorrem no minimo uma vez por més, e sao convocados 0s seus
trés membros eleitos por voto para mandatos de 2 anos: Coordenador-geral, Coordenador

Comercial e Coordenador Administrativo.

A administracdo da Cooperativa ¢ fiscalizada pelo Conselho Fiscal constituido de 03
membros efetivos e 03 suplentes, sendo responsaveis pela averiguacao de todas as atividades,
operagdes e servigos da Cooperativa, comunicando os resultados das andlises na Assembléia

Geral.

Os resultados positivos (sobras) sdo distribuidos da seguinte forma: minimo de 10% para o

Fundo de Reserva destinado ao atendimento das atividades da Cooperativa; minimo de 5% para
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o Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social (FATES) destinado a prestacao de
assisténcia aos associados e seus familiares; e o restante € rateado entre os associados na
propor¢do das operagdes que cada um realizou com a Cooperativa, convertendo em créditos a
serem pagos ou em quotas-partes de capital social. Da mesma forma, os resultados negativos

serdo rateados entre os associados, se o Fundo de Reserva nao for suficiente para cobri-los.

A entrada de um novo soécio ¢ condicionada a indicacdo de trés membros atuais da
Cooperativa. O novo integrante devera participar de 05 assembléias e ser visitado pela comissao

de ética para a verificacdo do enquadramento como produtor organico.

4.7.3.4. Aspectos culturais, costumes, tradicoes, historicos e motivagoes, e codigos tacitos de

condutas

Os integrantes da Cooperativa sdo na grande maioria jovens de origem italiana, com
grande participagdo em atividades religiosas da comunidade. Os aspectos culturais, de tradi¢des
e costumes dizem respeito ao modo de produgdo familiar no meio rural, onde todos os
integrantes residem e trabalham em conjunto. Priorizam a permanéncia da familia no meio rural,
desenvolvendo atividades tradicionais, com praticas de respeito ao meio ambiente (recuperacao
do solo, dgua, etc.) e redefini¢cdes de papéis dentro das propriedades familiares (participacao da

mulher em diversas instancias).

O grupo que forma a cooperativa ¢ pioneiro na Serra em agricultura ecologica, sendo que
j& serviram de modelo e referéncia para outras experiéncias na mesma regido € em outros
municipios do Estado, do Brasil e também de outros paises, tendo recebido intimeras visitas de
agricultores interessados na produgdo organica. A partir da experiéncia da Aécia formaram-se
diversas associacgoes, estando entre elas a APEMA, AERA, APEVS, ACERT, Associagao Mata
Nativa (Flores da Cunha), Grupos de Agricultores de Marau/RS, Carlos Barbosa/RS e
Cacador/SC.

A Associagdo surgiu numa €poca em que jovens agricultores possuiam uma aproximacao
muito grande com a Pastoral da Juventude Rural e a Comissdo Pastoral da Terra (CPT), da Igreja
Catolica de Anténio Prado. Eram no inicio quatro familias, sendo os diversos trabalhos liderados
por um Padre, que juntamente com aquelas, questionavam o modelo de agricultura baseado no

uso intensivo de insumos quimicos (agrotoxicos e adubos).

A referéncia para o inicio do modo ecolédgico de produzir foi o Projeto Vacaria, localizado

no municipio de Vacaria/RS e coordenado por uma ONG ecoldgica (posteriormente Centro
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Ecologico de Ipé/RS). O projeto foi desenvolvido através de experimento em uma propriedade

rural com o objetivo de gerar e difundir informacdes sobre a producao agroecoldgica.

Com a aquisi¢ao de conhecimentos e informagdes por meio desse projeto por parte dos
agricultores da Serra gatcha, a convite do Centro Ecologico, e com o inicio da Feira dos
Agricultores Ecologistas, organizada pela Cooperativa Ecologica Coolméia em Porto Alegre,
criou-se as condi¢des ideais para o surgimento do grupo de forma organizada e legalmente
constituido. Surgia entdo a Associagdo dos Produtores Ecologistas de Ipé e Antonio Prado
(AECIA), com o objetivo de desenvolver a producio, industrializagdo e comercializagdo

diretamente ao consumidor final dos alimentos organicos.

Desde o inicio das suas atividades a Aécia teve grande auxilio do Centro Ecoldgico de Ipé,
inclusive com o transporte dos produtos para comercializagdo nas feiras livres. Com o
crescimento das vendas e o apoio da Céritas, a Aécia teve a possibilidade de adquirir um veiculo

para transporte dos associados e outro para transporte da producao.

Com o aumento da produgdo e da comercializacdo, e com o surgimento das agroindustrias
foi necessario um novo formato juridico que atendesse adequadamente aos aspectos legais.

Fundou-se, portanto, em 1999, a Cooperativa AECIA de Agricultores Ecologistas (COPAECIA).

Ao contrario do que poderia se esperar, o fator econdmico ndo foi determinante para a
transformagdo do modo de produgdo convencional para orgdnico. Muitos produtores sempre
tiveram um bom desempenho econdmico com as suas atividades agricolas. Outras preocupacdes,
tais como a contaminagdo do meio ambiente e das pessoas envolvidas, bem como a

sustentabilidade das atividades agricolas motivaram a transformacao para a produgdo ecoldgica.

Entretanto, houve um grande avango nas condi¢des econdmicas dos agricultores
integrantes da Cooperativa, devido principalmente a apropriagdo das tecnologias produtivas,
aumento da diversificacdo, melhor inser¢do no mercado (menor dependéncia de intermediarios)

e conseqiiente aumento de autonomia nas decisoes.
4.7.3.5. Objetivos e perspectivas futuras

Manter as vendas em feiras livres € a0 mesmo tempo buscar constantemente novos canais
de comercializacdo. Pretendem manter as vendas através das feiras como pontos de divulgacao,
promocgao e referéncia das atividades da Cooperativa e do setor de alimentos organicos. Possuem
o objetivo de auxiliar a Coolméia na especializagdo em feiras livres e lojas de produtos

organicos, buscando atender a outros canais de distribuicdo diretamente via Cooperativa.
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Justificam este posicionamento, principalmente por considerarem as estruturas de feiras livres
como impeditivos de crescimento da comercializacdo, porque para atingirem os atuais volumes
comercializados necessitariam de diversos pontos de feiras o que naturalmente envolveria uma

grande quantidade de tempo por parte dos produtores.

Buscam por diversificacdo dos canais de comercializagdo ao longo do ano, porém com
priorizagdo e aumentos das vendas para o mercado institucional (compras do Governo para

atender escolas, creches, presidios, etc.)

Consolidar a imagem da COPAECIA como fornecedora de produtos ecoldgicos
industrializados (agroindustria ecoldgica) e difundir a proposta de producdo de alimentos
ecoldgicos para novos grupos, buscando a descentralizacdo das atividade de producao,
industrializagdo e comercializagdo. Nao criar grandes estruturas cooperativadas, tendo como
objetivos 0 méximo retorno aos associados (investimentos nas propriedades rurais) e o incentivo

a permanente participa¢do dos agricultores nas tomadas de decisdo.

Atendimento da demanda através do aumento da producdo por intermédio dos sdcios
atualmente existentes, considerando aumentos de produtividades e de producdo, sem a
necessidade do aumento do numero de integrantes na Cooperativa. Buscam atuar
preferencialmente em mercados locais e regionais, estando descartado no momento a exportagao

de produtos organicos.

Manter e fortalecer os principios sociais e ecologicos da Cooperativa em todas as
atividades desenvolvidas, assegurando a priorizagdo ao respeito a qualidade de vida de quem
produz e quem consome, nao contribuindo dessa forma com ag¢des nao sustentaveis nos mais
diversos aspectos. Estes objetivos conduzem para agdes comerciais, preferencialmente, com lojas

e pontos de venda ndo convencionais.
4.7.3.6. Pesquisa e assisténcia técnica

Desde o inicio dos trabalhos recebem assisténcia técnica do Centro Ecologico de Ipé, uma
Organizacao Nao-Governamental, de abrangéncia estadual, que iniciou seus trabalhos com os

produtores rurais fundadores da AECIA.

Utilizaram recursos (R$ 20.000,00) do Governo do Estado do Rio Grande do Sul para
investimentos nas agroindustrias, através do Programa da Agroindustria Familiar da Secretaria

da Agricultura e Abastecimento. Como outros produtores utilizam também, recursos do Pronaf
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para custeio de lavouras. Até o momento nao tiveram acesso a nenhuma fonte de financiamentos

especifica para a agricultura organica.

4.8 Representacio esquematica das cadeias produtivas de alimentos orginicos

A seguir serdo apresentadas, esquematicamente, as cadeias produtivas de alimentos
organicos que fazem parte deste estudo, com a representagdo dos seus principais fluxos e

caracteristicas.



Figura 4.1 - Associacio dos Colonos Ecologistas da Regio de Torres-ACERT
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Ambiente Organizacional: Rede Ecovida de Agroecologia; Programa Rio Grande Ecoldgico; Orgio Colegiado Estadual de Certificagdo; Instincias Deliberativas da Associagdo; Conselho de
Etica; Assembléias; MMTR-Movimento das Mulheres Trabalhadoras Rurais; STRs-Sindicato de Trabalhadores Rurais; Centro Ecologico; Comissdo Pastoral Rural da Igreja Catdlica
Programa da Agroindustria Familiar do Governo do Estado do Rio Grande do Sul — Programa de Apoio a Novos Produtos Agropecudrios (Panpa).

Fornecedores de
insumos, maquinas,
equipamentos e servi¢os

Propriedades Agricolas
e
Sistemas Produtivos

BIOFERTILIZANTES

Sulfato de cobre, fosfatos,
enxofre, zinco e outros
componentes

Residuos de aviarios
R$500/ton
12 a 18 ton/propriedade

Contratagdo de mao-de-obra
temporaria
Sementes ecologicas p/
hortigranjeiros
(hortinatur)

Sementes convencionais

Maquinas e equipamentos
agricolas

28 propriedades ¢/ agricultores
familiares

Areade2a30ha,c/
predominio de propriedades
c/15ha

eHortaligas (15 ha)

eArroz e outros graos (21 ha)
eBanana (38 ha)

eMaracuja

Produgio pecudria em pequena
escala p/ consumo proprio

Processamento Distribuicio
e (3
Industrializacio Comercializacio
3 Agroindustrias Faturamento: R$300.000,00/ano
caseiras/ artesanais
(ndo registrada) FAE-Feira da Agricultura Ecoldgica

 Passa de banana

® Agticar mascavo

* Melado

® Doce de banana em pasta
© Suco de maracuja

© Rapaduras

o Farinha de mandioca
 Polvilho

il

em POA — 50% do total

Loja da Cooperativa Ecologica
Coolméia -POA

COOPET — Cooperativa de
Consumidores de Produtos
Ecologceos — Trés Cachoeiras/RS

ECOTORRES—Cooperativa de
Consumidores de Produtos
Ecologcos de Torres/RS

Feira Ecologica de Torres/RS
Loja de Produtos Ecologicos de

Caxias do Sul/RS e Antonio
Prado/RS

—
—/

Ambiente Institucional : Certificagdo participativa ou solidaria e de geragdo de credibilidade; Agroecologia; Associativismo/ Cooperativismo; Desenvolvimento

sustentavel; Agricultura familiar; Instrugdo normativa n°7/MAA; Participacdo comunitaria; Comercializagdo direta; Agricultura Ecologica; Estatuto.

| CONSUMIDOR FINAL



Figura 4.2 - Associac¢iio dos Produtores Ecologistas da Capela Santa Catarina-APESC 130

Ambiente Organizacional: Organizagdo Ndo-Governamental da Suécia; Programa Rio Grande Ecologico; Panpa; Orgio Colegiado Estadual de Certificagio; Centro Ecologico; Rede
Ecovida de Agroecologia; Assembléias ; Comissdo de Etica; EMATERs; Conselho Regional das Associagdes de Produtores Agroecologistas da Serra; Programa Estadual da

Agroindustria Familiar.

Fornecedores de
insumos, maquinas,
equipamentos e servicos

Propriedades Agricolas
e
Sistemas Produtivos

Processamento
e
Industrializacao

BIOFERTILIZANTES

0

Sulfato de cobre, fosfatos,
enxofte, zinco e outros
componentes

Calcario

Residuos de aviarios
20 a 25 m?/ano/propriedade

Maquinas e equipamentos
agricolas- sendo 2 tratores p/
todas propriedades

Sementes convencionais ¢
ecologicas (crioulas)

8 pequenas propriedades
agricolas

Area média de 24 ha

Mao-de-obra familiar

*Graos- milho, feijao
eHortigranjeiros-folhosas,
tomate, cebola, alho
eVinhedos

eAmendoim

eFrutas diversas- maga, laranja,
etc.

Produgao animal p/
autoconsumo

Distribui¢ao
e
Comercializacao

1 Agroindustria de pequeno
porte

o Pasta de alho

 Hortaligas pré-processadas
® Suco de uva

® Molho e massa de tomate
o Conservas em geral

® Chas de maca

Faturamento :R$72.000,00/ano

FAE-Feira da Agricultura Ecologica

em POA — 80% do total

Feira Ecologica de Caxias do Sul/RS

Loja da Cooperativa Ecologica
Coolméia -POA

Loja de Produtos Ecolégicos de
Caxias do Sul/RS e Antonio
Prado/RS

ECOTORRES—Cooperativa de
Consumidores de Produtos
Ecologicos de Torres/RS

Ambiente Organizacional: Certificagdo participativa ou solidaria e de geracdo de credibilidade; Agroecologia; ; Agricultura Ecoldgica; Associativismo/Cooperativismo;

Comercializagdo direta; Estatuto ; Naturismo; Agricultura familiar; Instrugdo normativa n®7/MAA; Fiscalizago e inspe¢ao sanitaria; Desenvolvimento sustentavel.

CONSUMIDOR FINAL




Figura 4.4 - Cooperativa Ecolégica COOLMEIA

Quadro Organizacional: Departamento de Ecotecnologias da Cooperativa; Assembléia Geral, Conselho de Administragio ¢ Comité Gestor; Orgio Colegiado Estadual de Certificagio;

Coordenadoria de Relagdes com o Mercado e Central de Econegocios; Grande Fraternidade Universal (GFU).

Fornecedores de

insumos, maquinas,
equipamentos e servicos

Propriedades Agricolas

e
Sistemas Produtivos

Sementes ecologicas
Sementes convencionais
Residuos de aviarios
Biofertilizantes
Residuos de agroindustria
Estercos de bovinos e suinos

Maquinas e equipamentos
agricolas

Contratagdo de mdo-de-obra
tempordria e permanente
(algumas propriedades contratam
em média 4 funcionarios)

Grupos de agricultores com até
10 ha

Produtores com
propriedades de 25 a 50
ha

Médios e grandes
produtores com 200 ha
ou mais

*Gréos (arroz, feijao, trigo) i

eCanjica

eMilho de pipoca
eErva-mate

*Chas

eTemperos

eFlores

eFrutas em geral
eHortaligas em geral
eMel

Processamento

Industrializagao

Distribuiciao
e
Comercializagio

8 Agroindustrias de pequeno
porte

eErva- mate

*Chas

eAntibaratas

eAntitragas

#Mel e derivados

eVinagre (magi e vinho)
*Sucos

eDoces de frutas

eExtrato e massa de tomate
eMelado

eDerivados do leite ( iogurte,
queijo e nata)

eErvas medicinais

Panificio
Selegdo, classificacio e
acondicionamento dos

produtos oriundos dos socios,
¢/ a marca Coolméia

Faturamento: R$1.600.000,00/ano

Lancheria

Restaurante

Entreposto (Quitanda e Loja)
Coolméia

3 Feiras-Livres Ecologicas em POA
(18% do faturamento)

Lojas de Produtos
Naturais/Integrais do RS, SP, PR,
MG, DF e RJ (8% do faturamento)

Quadro Institucional: Mercados locais e regionais; Certificagdo participativa e de gerag¢do de credibilidade na agricultura ecolégica; Instrugdo normativa n°7/MAA; Lei n°11.194/98-
Lei do selo verde agricola; normas Coolméia; Trabalho cooperativo; Autogestdo; Co-gestdo; Agricultura ecologica; Alimentagdo natural (naturismo); Defesa do meio ambiente

(ecologismo); Comercializag¢do direta (sem intermedidrios); Estatuto social; Regimentos internos; Biodiversidade; Culturas regionais e indigenas.
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Figura 4.3 - Cooperativa dos Produtores Ecologicos de Porto Alegre - ARCOOIRIS

’A““Or

: SMIC/POA;

ias Deliberativas (Assembléias; Conselho Administrativo, ASSUDESTE;Conselho Técnico da Arcooiris.

|

Fornecedores de
insumos, maquinas,
equipamentos e servicos

Propriedades Agricolas
e
Sistemas Produtivos

Biofertilizantes
Esterco de bovinos

Residuos de aviarios
(15%do total)

Maquinas e equipamentos
agricolas

Sementes convencionais €
ecologicas (crioulas)

20 pequenas propriedades rurais
Area média de 5 ha

Renda bruta familiar:

- R$ 1.000 a RS 3.000/més
( produto in natura)

- R$ 4.000 a RS 10.000/més
(agroindustria)

Mao-de-obra familiar

eHortigranjeiros em geral-
folhosas, tubérculos e raizes
eFrutas(banana, citrus, péssego,
mamao e abacaxi
oCereais(feijdo, arroz e centeio)
eFlores

eMudas de plantas aromaticas,
medicinais

ePlantas ornamentais
eTemperos diversos

eBovinos e caprinos p/ corte- 40
animais

30% dos produtores sio
agrénomos ou técnicos
agricolas

Processamento Distribui¢io
€ (3
Industrializa¢io Comercializacio
4 Agroindustrias de pequeno Faturamento
porte :R$800.000,00/ano
FAE-Feira da Agricultura

eFrutas desidratadas (banana
¢ abacaxi)

eMassas caseiras (farinha de
trigo ecologico de terceiros)
eDoces de frutas (geléias,
doces em pasta, compotas)
eMolho de tomate

eLanches diversos

ePides

eBolos de farinhas integrais
eTemperos preparados
eGranola

eSachés de plantas
aromaticas

Iy

Ecologica em POA — 2°
quadra -70% do total

Lojas de Produtos
Naturais/Integrais de POA

Feiras-Modelo de Porto
Alegre — algumas bancas

Loja propria em POA

Ambiente Institucional: Certificagdo participativa; Desenvolvimento sustentdvel; Participagdo comunitaria; Agricultura familiar; Agroecologia;
Regulamentagdo 02/96 das feiras ecologicas em Porto Alegre; Economia solidaria.

Cooperativismo; Estatutos;




Figura 4.5 - Cooperativa Aécia de Agricultores Ecologistas - COPAECIA
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Quadro Organizacional: Comissdo de FEtica da Cooperativa; Rede Ecovida de Certificagdo; Assembléia Geral, Conselho de Administragdo; Pastoral da Juventude Rural; Comissdo Pastoral da Terra
(CPT); Caritas; Centro Ecologico; Programa da Agroindustria Familiar; Pronaf; Panpa; Programa Rio Grande Ecologico.

Fornecedores de
insumos, maquinas,
equipamentos e servicos

Propriedades Agricolas
e
Sistemas Produtivos

Processamento
e
Industrializacio

BIOFERTILIZANTES

Sulfato de cobre, cal, enxofte,
zinco e outros componentes
Sementes ecologicas
Sementes convencionais
Residuos de aviarios
Residuos de suinos

Magquinas e equipamentos
agricolas

Calcario
Fosfatos naturais

Contratagdo de mao-de-obra

20 pequenas propriedades ¢/
area média de 20 ha

Renda bruta por propriedade -
R$25.000,00 (média)

eFrutas( uva, péssego, figo,
caqui e magd)

eHortigranjeiros (tomate,
abobora, moranga, folhosas)

oGraos (milho, feijo, trigo)

Distribui¢cao
e
Comercializacio

3 Agroindustrias de pequeno
porte

eSuco de uva - 40.000
garrafas de ' litro

eExtrato ¢ molho de tomate-
100 toneladas — 30.000
unidades (potes)

ePapinha de neném

eSuco de péssego

eSuco de maracuja

eMel e propolis

eConservas vegetais

oGeléias e doces em
pasta

l

Faturamento: R$500.000,00/ano

Feira da Agricultura Ecologica —
FAE -15%

Representante/Distribuidor em outros
estados — 50%

Lojas de Produtos Organicos
e Naturais/Integrais

Supermercados (10 lojas em
POA)

Zaffari, Febernati

Industrias de alimentos
ecologicos

Associagdes/Cooperativas
Agroecologicas do RS

Loja propria em Antonio

+

Quadro Institucional: Certificagdo participativa; agricultura familiar; agricultura ecologica;
Associativismo/Cooperativismo; Fiscalizagio e inspe¢do sanitaria; Desenvolvimento sustentavel.

Instrugdo normativa n°7/MAA; Estatuto; Participagdo Comunitaria;

CONSUMIDOR FINAL
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Caracterizacéo, coardenacdo, ceenciarteto € ¢ quadro g .
instit cional 2 organizacionel das cadeias pred.tvas ACERT APESC ARCOOIRIS COOLMEIA COPAECIA
Fundagéo 1992 1997 “994 1978 1989
Abrangéncia WaTpitiba, Morr nos do Sul o8 Viamao, Tera ce Areia, Varate, Carmanué, Gramadc, Viaméo, Felz
© Do Pedra de Alcéntera

Numero de familias
Faturamento anual

Mova Sana Rita, Alvorada, Ipé
Mcntenegra, tati NH, Gravatai
20

Elforado do Sul, hH, Cravatal,
Taquara, Santa Cruz do Sul

& © Atonio Prado

28
R$300.00100

0
R$72000,00

RS€02.000,00

20 (de produrores rurais)

Insumos externos

RS1.600.000,0C

20
R$500.30C,00

adubos crgénicos

Fresiduos de Aviar os (18 tonfprap.ano
R$ 30,00fon) e Eicfertlzarte

Residuos ce Aviarios (25 m3/propand a

Resdo0s de Aviarias (12 % do tod)

Samertes
méo-de-oora
mécinas € equiparientos

Produgao primria

Convencioneis ¢ Orgaricas (Eionatur)
Eixa cortratacéo
Similar a0s S s:ernas canvencionais

um cJsto total ce £§ 250,00) e Bicet]
Carwencionais € Organicas iEicnanr)
néo

Sirrilar aos Sistemas Convencionzis

ecterco ce bownos e b ofertizantes
Convancionais & Organicas
somente para as agrindustrias
Similar aos Sisternes Cowencionais

Residucs de aviar os e agroind
esterco de bovnos e bivfartlizantes
Convencicnais {meicria, & orgén cas
Cortratagzo em média de 4 a 10
Similar acs s stemas canvencionals

Resd105 de aviarios, sufos,

e bioertiizantes - RE520,00/prop fano
Cowencionais e oganicas (Bionatur)

Saica contretagio, Sorterte em safras
Siilar aos sisternes convenc onais

Tararho das prepriecades

02 a 3C tectares - predominaade 15 1a

Propretérios ounén?
Grau de prodigdo ecoldgica
Relages ce trabalro extzmo
Aspactos sociais iidade, escolaridade etc)

Saticipegao em atvidades Sociais/serr fins camerciais

Sim

Parte da oroucao ainda néo & scologica
Bares e rect. do Litcral \boite o Verdo
Javens, todcs com o primeiro grzu
Somente alguns comn o ssaunda grat
Sindicatos Trab. Rurais, MMTR, CPT

area média de 24 hectaras
Sim

Os filhos trabalham no zoméreio local
Néo jovens, com baixe ecolarizagzo

CPT

Perts da producao aincano é ecologica

éreamedia de 05 ectares
Sim

Armaioia das prep. s&0 100 % ecologicas
o

o jovens, com alta escolarizegio

ASSLCEST

variam de 05 ¢ ac ma ce 200 hec:ares
Sim
A maior a das prop. 580 1C0 % eco 63icas
Sormerte alguns procutores 0cios
Jovens, cem escolaridade médie & suserio”
Erm menor parte S&o jovens corr pouca estal

Are medie de 20 hactares (31 a 30)
Sir
A maioria des prop <40 100 % ecaldgicas
Nao
Jovens, com alta escolaridade (suoerio’)

Irsuros interncs

Adudacn verde, campostagerr &
préticas agrcecologicas. Algumas

Criindos de diversas préticas agroecologic

25 | OriLnios de dversas praficas egoecclagicas

Iqrejas, e1td. de clesse, dartidos polticos

grsja, CFT, pert dos peliicos, ideranca
comunizria, sindicatos, cureos 2 palectras

Tiaos ce preditos

Semantes "zrioulas” ou tradicionais

Arroz - 21 hectares

Criuncos de diversas préicas agroecolbgizas

Residucs das praprias agroindustias &
civersas prét cas acroecologicas

craos
“orlcrarjeiros
fias
animais e detivados

Diversos - 15 hectares
Banana (38 ha) e vaacuja
Fequena 2scala para corsurio proprio

o, feijac & amendoim
folosas, tcmate, cebola e aho
Ua, mazd, aranja

“ijdo, aroze certeio
Diversos

benana, citrus, p35ego, maméo 2 abacai

armoz, fe jao, canica, tigo, milho pipaca
Diversos

milho, tico e feijéo
tarnate, abobora, maranga 2 folhoses

Diversas Lva, p3ssega, igo, ceqi e megé
Fequena escala para consuma proprio bovincs e caprinos de corte - 40 animais cvos e loie Naa
flores, omamenzais, temperos Medicinais erva-mate, chas, terrparos, florss Néa
Z1stos de Produgac Vlencres narra oria dos culivos scolog Vlencres na rra oria dos culivos scolog iencres para ocos os culfivas e criacess Maiores namaio‘ia das clivos scoldgicos Similar aa convencional na maioria 40 cul.
Produtividack Maiores do que os culivos zonvenc. Iva ores do que as clfivos canven:. Mais atas do que os sisterras zonvencionzic Menares co que o sistemas corvercioais Similer ac conve ia meioria Jos cult
Produgao agroindustrial
ndmero de agroindusTias 03 01 o4 10 03
individueie 03 néo o4 28 02
coeivas Néo 01 n 2 01 (somente ccm
& C semregisiro Registrada junto aa Minist.da Sade Registradas junio a0s orgéos Wuitos Erodutos para venda natloja néo possuer -eg Registradas jutto aos drgé
PredJtos de ariger vegetal
corservas vérias varias nac divarsos diversas
beb das succ de meracuja suco ds wva nac s1cos em garal SUCO Ce Uva, 2655600 © MaracLja
doces anana em pasa, pessa de banana, rapad nén ceé as, doces em pasta e em calda doces ce frutas er geral qeléias e doces em pasta
Eroces fritashortelicas farinha de mandicca 2 pohilno pasta de elho molho tomate, hort. pré-poc. fnutas des dretadas, mo ho omate molhc de tomate extraoimelho ds torae
penificio réo nén pées, o3 megra s e laches civersos pées, bolos & achas diveros o
gréos e derivedos aTozintegral e branco Foido nén a arazintegral 140
outrcs Telada e alicer Tascayc chas de meca Massas, lemoeros prortas, graroa, sachés erva-mate chas, vinagre, maladc, 2 srvas med papirha, sopinha e sucinha de neném
Froduios de origem animal ) nén nac derivadc do leite (qusijos, iogurte, nata, exc) mel & derivados
Distribuigao/Comercializagio
_ocais CicelFaticipacéo nas vencas olais
“eiras - Livres F

Lojas de Alimentos Organicos e/ou integrais
Redes de Spernercados
Indietr as de Almentos O'ganices
Atzcados Represertente(Distibuidor
Cestas de Pradutos Ecologicos
Restarantes ou lanchenias
Cooperztives de consumidores
Mercade Instituciora
Ceasa
Loas 2 outras sstruturas Jréprias
Outras canais
Fre Wargers

FOA & em Tarres - 50%
Codlméia, Copeécia (A .F) e Coxas- 20%

Coclméia- 10%
Coopet e Ecotorres - 20%
réo

rés

similar (oL kiaix sobrepreca) 203 convenc

FAE em POA e em Caxias - 80 %
Cadlméiz, Copaéria (A .F.)e Cadas- 15%

Coopet »

sirrilar (ou kaxo sobrepreco) a0s canvens

FAE e Feirac Modelo em FOA - 85%
AlquTas lojas er 204 - 10 %

Leja prépria de alm. organicos em PCA-5 %
néc

93 Feiras da Agric. Ecolég. Er POA- 17 %
Lojas de alim. orgénicos. e nat/integrais - 3%

né
_ancheria, Restaurante, loja'cuitenda - 75 %
néo

pouco acima des aimentos corvercionais

bem acima dos alimentos cont (oja)

Feira da Agricultura Ecolbgica em POA - 15%
Viriag lojac ro Estado - Reds de Comercializacéo - 10 %
Zaftari 2 Feberrar - total ce 10 lojas em FCA
Irdistiia ce Alimsntos Organ cos em 5C
RepresertancesDistrib em outros Ectados - 50 %
Nao
Nao
Sorintermédio de otras Coop /Associages
Merenda Escolar - Compra dc Gavemo da RS - 20%
Porirtermédio de COPERGS - em face de estiuiuracae
Loja orépria em Artdn o Fraco
a0

s milar 203 convencioneis (n naturl, dem acima firdstr)
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Caractsiizaggo, coordenacaa, Jersnc amet 2 o quadrc
institucionzl e orgarizacional das cadeia procuiivas

ACERT

APESC

ARCOOIRIS

COOLMEIA

COPAECIA

Coord. e Gerenciamento da Cadeia Produtiva
atividades conjuntas
atividzdes individuais
Sagamentos
frensporte dos pracutos
Periodicidade no transperts.

5 giemas de informacdes
conratos
Reuwnidesipeidiocidade

Comarcializacéo, tanparte
FroducZo
diretamence a0s prodLtares
03 énibus
serranalmente pare as feiras
e 2vezes por serana para as lojas
telefore e reLnidas periddices
néc
serranalmente pere as feiras

Indistria & comerc alizazéo
Pracucéo
diretamente a0s prodiicres
1 drikus zontratado
semanalrente ra-a es feiras

telefone e reunidies periddicas
140
semanalriente paa es feiras

comercializagéo (somrents na feira)
producéo, industrializacén = trarsporte
diretamente aos pradutores
veiculos dos praprios agricultorss
semanalrents para as feiras

reunides paricd cas
ré
semanalTets para as feiras

comercializagéo
Srodugfio, fransorte  a maioria da industria
ras “airac diretamente: na lojavia Coolméia
veiculos des préprios pradutores
semanalmerte para as feiras

telefanas e renides periddicas
née
te para as feiras

Corre-dializacéc, transperts
Pracuico e industrielizacac (01 agroind. sossui 03 ‘am.)
Vior vo ums via Cooperetive
Cerminhdo praprio pf o5 prod. e veiculos individia s
Ssmaramente para as fe ras
€ Z ¥e7es por ceTiane pare as lajas
Telefore e reniges
Néo
seranalmente dara 3s feiras

Quadro Institucional ¢ Organizacional

MNormatizagies Centro =calégico, Estatutc da Acart Centro =calégico, Estatutc da Acart MNormas do Conse ho Técnico da Arcociris Normas do Departamentc de Ecatecnologias Centro Ecoldgico, Ectatuto de Copaécia
Instrugac Nermativa n® 07 MAA Instugac MNermativa n® 074V AA da Coolméia, Lei do Selo Verce Agicolano RS, Instrugéo Norrradiva n® 07/MAA
e InsTucéo Normativa do WAA e estatuto
Certificazéo Paricipativa e soidara com Paricipativa e solcaria com Soidéria ataves ca confiabilcade qLe 05 Rade de Geragdo de Credibiidade n RS Farticipativa & solidaria corm

geragéo de credbilideds - Rece Ecovida

geragéo de credbilideds - Rece Ecovida

corsuTidores possuer nos agricutores qus
gararce os aria para os prod

Nao canzordam o modelo ce cartificagdo
fotalmente sxternc e também corr a Rede Ecovida

gerago de crecitilidade - Rede Ecovida

Filosofies e Pritcipios

Pertc pagzo comunitar a, agrioultura
familiar, agricult.ra ecclégica, comercializ
diteta. Assoc fzooparaliv, dese. Sustent

acrizuliura ecclég ca, asscoiaivmo, come'c
dreta, peservacso aribiertel ¢ caniibuigZo
pera solucac de problemas camuns

‘Auto-ajica, econcrria solidéria, pressivacan
do ecoss terte, cidadania, cualidade de vida
agroecologia ¢ -eciclagem

Cooperativisrio, Ato-gestao
Naturismo, Ecologisme, Agricutu-a Ecolégica,
Resqate ce cluras req.  indigenas, somerc. direta

ASS0C/00peral., paricipegao corUnitaTa, Deser. SUst.
Socializzg4o de agrcecologie

EstrtLra Gerenc l (reg mentos, irstancias delit)

Asserbleias, Comisséo de Zfica, E<tatuto,

‘Assembléias, Comiszao de Eica Estetifa,
Inst. Norativa

AsceTbléias, Conselho de Administ-agic e
Estauo

Assambléias, Conseho de Administiazao,
Regimentcs Irtemos, Es:atuto, Corié Gestor,
Cocrd. de Relac6ss corr  Mercado

Assemolzia, Censelro de Administragéo, Estatuto,
Comisséo de Etica

Histér coMofivagées

Thcentivo da Copaécia 3 Centro Ecolbgico,
Produtores h szoricemente individualizedos,
corr baixa diversificagéo ce clfivos & zom
problerias de comercializacés.
Saude da ‘amilia x Jso de agrotdiicas

Incentivo da Erater e Centrc Ecoldgizo;
Produrores histoicarents individuzlizados,
corr baixa diversificagéo ce clfivos & zom

arobleras ce carmerzial zagko
Satds da failia x uso de agrotéxices

Origern no niicleo arbiental sia da ASSJDES™
Incentivo da SVIC/POA

Orgem a 22 ancs com 27 consumidares urbanos cue

Suscaram parzeria com produtorss nrais
incentivades para p-odizirem de fome ecolbgice
Estes censumidores faz am pate da Grance
Fraternidade Universal (GFU}

Jovens agr clto"es que na época do surgimento Ja
Aécia j4 possuiar Jma aproximecéo muito grande com &
Comisséo Fastora da Terra (CPTi da lgreja Catdlica
Zoram incertivedss per am padre locel, por umna CNG
Ecclég ca(hoje o CE-Ipé) e pala Fei-a ca Coolméia em POA

Aspectos culturais, costumes, tradigdes

Néoidenif cadcs aspectos relevantes,
somefite cOIT r21a6&0 & priorZ ro consumo
de veceais, pcrem sendo habita recente

Destaca-se a dficil superacdn do individuaicmo
notando- uma & alta evaséo dos socios au
cogrupd ncal da Associecao (16-12-16 fam.)

“do idertificado acpactos relevaitas

Dectaca-ge 0 Tioda devivar € as habitos alimentares

dos integrantes da Ccoméia (sdc os operacicnais)

Wodo ce prcd.céo femilia e grande participaces em

atividades religinsas da comunidade, pert ¢ pagéo das

mlheres em tadas atividades e parranéncia da “amilia
nc rgio rural

Objetwos e Perpecivas =uturas (posicianamertas)

Torarer-se aLtes.f ¢ entes ne procugdo de

aduoos crganicos; auxio ne criagéo d2 novos

Grupos agroecologices na reg 4o, implantagéo

de acroindistiias contretagdo de profissional

para atuar na corercializacéo, prcpiecades
100 % 2colégicas

Ac2550 anovos mercados (de forma direta)
Raalizagdo de cursos sebre comerciaizazao
Propriedades 100 % ecologica

Instelegéo de Lma loja no ka rro Bom Fim em
parceria com a >ref. De Porte Alegre
Implantagée do Ato Cooperetive em todas as
ativ dades da Arcooiris
Criagéo ce uma Central de Distiitu 5o para
Prodlitos Organicos em 2orto Alegre em

Canun zom oLirds grupos B

Reargenizacad do sistema ccoderatvo
Estrutura¢éo de um S sema Cetificador
Inctalarem ur1 iaior nmero de feiras-lives
Potercializar os marcacos ozais e regionzic

Tomnarern-sz referéncia em alimertago netiralizcolog

a1sdo da 'militarcia’ ambientzlista

Ivantsr e fortalecer as vendas em feiras-livrss corro meic de
promogéo da agriculu-a ecoldgica, certa pricrizacdo das
vendas para o re-cade instiucional, refercar a magem da
Copaécia como fortecedara de ali mentos ecaldgices irdust
Diundir & frocu;4o agroecclég ca para novos gripos;
Busca co mercado infemn e néc a exporagac; priorizegao
de relacé2s come dias com pontos de venda ndo convencior
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5 IDENTIFICACAO DOS FATORES CONDICIONANTES DO DESEMPENHO E
GERADORES DE DEBILIDADES ESTRUTURAIS

Com a finalidade de atender aos objetivos especificos estabelecidos para o presente estudo,
apresenta-se, neste capitulo, os principais fatores condicionantes do desempenho e geradores de
debilidades estruturais que dificultam o atendimento e a insercao dos grupos analisados no

mercado de alimentos organicos.

Para a apresentagdo dessas informacdes aplica-se a mesma metodologia e o referencial
tedrico de cadeias produtivas até agora utilizado. Ressalta-se que esta metodologia de divisdo da
cadeia, em elos, adota-se, simplesmente, como forma de auxiliar na compreensdo dos fatores e
gargalos que nao contribuem ou dificultam o desempenho dos grupos estudados, com relagao ao
atendimento das demandas do mercado. Em nenhum momento assume-se a inexisténcia das
inter-relacdes, que claramente existem entre os diversos elos, até mesmo porque muitas vezes ¢
dificil a separacao entre eles, sendo que em varias situacdes se buscara realizar a discussdo e a

analise em conjunto com os mais diversos fatores relacionados ao longo da cadeia produtiva.

Com o objetivo de clarear os principais pressupostos que norteiam a apresentagdo desse
capitulo, entende-se ser importante resgatar os elementos iniciais que estimularam a realizacao

desta pesquisa:

¢ 0 mercado de produtos organicos cresce de 30 a 50 % no Brasil;

e predomina no mercado interno do RS a comercializacao dos produtos organicos através
de feiras livres;

e csse modo de comercializagdo sempre foi considerado pelos produtores agroecologistas
como o mais adequado, considerando a aproximacao entre agricultores e consumidores, além da
eliminagdo de intermediarios nas relagdes comerciais;

ecom o aumento da demanda esta forma de distribuicdo de produtos organicos esta se
mostrando inadequada, tanto para produtores como para consumidores;

e 0 produtor necessita dividir o seu tempo entre a produgdo ¢ a comercializagdo em um
mercado em grande expansdo, ocorrendo o risco do ndo-atendimento ou atendimento inadequado
das demandas do mercado;

e para os consumidores, as feiras estdo disponiveis (acesso) somente uma ou no maximo
duas vezes por semana, além da maioria dos consumidores ndo possuirem o hébito e preferéncia
de compras de alimentos em feiras, o que também dificulta o atendimento das demandas
adequadamente;

e a0 mesmo tempo verifica-se que estd ocorrendo uma reestruturagdo no mercado de
alimentos organicos, onde novos canais de comercializagdo estdo sendo demandados tanto por
produtores como consumidores;

e a atual forma de organizagdo produtiva e de comercializacao, e 0s pressupostos basicos
do que pode ser considerada como producgdo agroecoldgica sdo gerados e estabelecidos por um
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quadro institucional composto de regras, normas, valores, crengas e padrdes, muito presente e
forte entre os agentes que compdem estes sistemas produtivos. Pode-se até afirmar, que em
muitos casos a comercializagdo direta, através de feiras livres, sdo estruturas praticamente
imprescindiveis para a continuidade dos principios que regem este modo de produgdo agricola;

e nesse atual processo de reestruturagdo das formas de organizacdo e distribuicdo de
alimentos orgdnicos deverd ocorrer a entrada de novos agentes, buscando a integracdo e o
estabelecimento de transagdes comerciais, na cadeia, com o objetivo de garantir a chegada dos
produtos aos consumidores finais, de forma adequada;

e ndo ¢ possivel determinar quem serdo estes agentes, entretanto, sabe-se do grande
interesse dos varejos de alimentos convencionais em atuarem nessa segmentagao de produtos
diferenciados e com crescentes demandas. Estas cadeias de alimentos convencionais se
organizam com o objetivo de alcancar eficiéncia logistica, através do gerenciamento dos diversos
fluxos relacionados ao suprimento dos integrantes do sistema;

e Portanto, este pressupostos levam a identificacdo e interpretacdo de duas logicas e
objetivos distintos, em diferentes elos da cadeia, que estdo presentes nesse processo de
reconfigurag¢do deste segmento de mercado: logica da producgdo (énfase na propriedade rural e de
busca da sustentabilidade econdmica, social, ambiental e cultural) versus da distribuicao (énfase
na eficiéncia logistica no varejo e de atendimento das demandas);

A partir do levantamento deste contexto e problematica, tem-se como propositos para o
estudo identificar as seguintes questdes com relagdo as principais cadeias produtivas de
alimentos organicos, em Porto Alegre/RS:

e entender o atual quadro institucional em que estdo inseridos os agentes que integram

estas cadeias e a sua capacidade e interesse em atender e dar sustentagdo a demanda atual e
potencial por produtos organicos;

e analisar os principios e logicas organizacionais de produgdo e comercializa¢do e o quanto
as suas estruturas de coordenacdo e gerenciamento apresentam limitagdes ou facilitam a atuacao,
através de um logica mais voltada para a distribui¢do, no sentido de atender de forma adequada a
evolucao das demandas e a reestrutura¢ao do mercado;

e avaliar os fatores delimitadores para o atendimento das demandas do mercado, através
das novas formas e técnicas de gerenciamento das cadeias produtivas.

Assim tem-se, com este estudo, condi¢des de compreender os principais pontos fracos e
ameagas ao sistema de produg¢do e comercializagdo (além de algumas potencialidades e
oportunidades), bem como as percepcdes de varios grupos de agricultores com relagdo a diversos

aspectos relacionados ao mercado de alimentos organicos em Porto Alegre/RS.

5.1 - “Antes da porteira” (montante da cadeia)

A principal verificagdo com relacdo ao suprimento de insumos ¢ a baixa disponibilidade
de adubos orginicos dentro das propriedades agricolas, causando grande dependéncia

externa destes insumos. Este fato foi verificado em todos os grupos entrevistados, ou seja, de que
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ndo possuem auto-suficiéncia em insumos organicos, como estabelece as praticas dos sistemas
agroecologicos de integracdo entre producdo vegetal e animal. Esta falta de integracdo de deve
principalmente devido a ndo existéncia de mercado estabelecido para produtos de origem animal,
e que segundo as declaragdes explicitas da maioria dos entrevistados ( destacando-se a
Coolméia, devido aos principios associados ao ndo consumo de carnes), tampouco pretendem
criar este mercado a curto prazo, o que implica em pouca producdo de adubos orgénicos, € a
necessidade de adquirirem estes insumos de produtores com sistemas agricolas convencionais, o
que muitas vezes ndo ¢ totalmente adequado. Soma-se a isto a declaragdo de que possuem pouco
dominio da praticas relacionadas a adubagdes verdes, que poderiam minimizar em muito a

compra de insumos externos.

O mesmo acontece com a aquisi¢do das sementes ecoldgicas ¢ a quase inexisténcia
desses fornecedores. Muitos agricultores utilizam semente ecoldgicas de hortigranjeiros
adquiridos da Cooperativa Regional de Agricultores Assentados (Cooperal), com a marca
Bionatur, sediada em Hulha Negra/RS, no assentamento de reforma agraria “Conquista da

Fronteira”.

O assunto relacionado a aquisi¢do de sementes ¢ bastante preocupante, principalmente
porque a maioria da sementes utilizadas nas propriedades ecoldgicas sdo provenientes de
sistemas produtivos convencionais, possuindo o risco de estarem contaminadas com organismos
geneticamente modificadas, além de terem siso produzidas com fertilizantes quimicos e
agrotoxicos. Estes tipos de produtos ndo atendem adequadamente as exigéncias € os pressupostos

quanto a forma de produgdo de produtos ecologicos (sem insumos quimicos e livre de OGM)

Além disso existe uma grande concentragao da producdo das sementes convencionais nas
maos de grandes empresas oligopolizadas, sendo que estas possuem um légica de atuagdo junto
aos agricultores (relacdo de dependéncia e de baixa autonomia) ndo condizente com a proposta e

os principios cooperativistas e de resgate da biodiversidade dos produtores agroecologistas.

Estes mesmos problemas com relagdo a dependéncia de insumos externos sao citados
por Carvalho (2000), Dulley et alii (2000), Daroldt (2000) e Carmo (1999), com relacdo a
agricultura ecologica em outros Estados do Brasil, caracterizando-se como uma das questdes
tecnoldgicas e de produgdo importantes de serem resolvidas para que ndo comprometa tanto a
qualidade, como os principios agroecoldgicos dos produtos organicos. Nao foi verificado a
existéncia de fornecedores organizados destes insumos organicos para os grupos estudados,

sendo as aquisicdes realizadas de outros agricultores convencionais (principalmente aviarios) da
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regido. Ja em outros Estados ocorre o surgimento deste setor a montante da cadeia, composto por

fornecedores de adubos orginicos como nas relagdes da agricultura convencional.

Com relagdo a mao-de-obra de terceiros verifica-se que a maioria dos grupos ndo contrata
ou contrata pouco, sendo que estas ocorrem em sua grande maioria em épocas de safra. Devido a
mao-de-obra ser preponderantemente oriunda dos membros da familia, eventualmente ocorrem
diminui¢des de produgdes, em decorréncia do afastamento dessas pessoas do trabalho por
motivos de doenga e acidentes, sem a substituicdo por terceiros. Estes fatos ocasionam,
consequentemente, baixos desempenhos,, tanto na produgcdo como na comercializacdo, o que
pode prejudicar em diversos aspectos a competitividade dos negodcios. Deve-se ressaltar,

portanto, que esses aspectos sao caracteristicos do modo de producao familiar.

5.2 - “Dentro da porteira” (Propriedades Agricolas ou Sistemas Produtivos)

Com relagdo aos aspectos associados as propriedades agricolas e aos sistemas produtivos
destaca-se a falta de tempo dos produtores agroecologistas para dedicarem-se na producao
agricola devido a sua grande participacdo em diversas atividades sociais ou sem fins comerciais

nas comunidades regionais.

As diversas ocupacdes externas, destacando-se os membros da Copaécia, relacionadas as
atividades em igrejas, campanhas politicas, organizagdes de comunidades e em cursos e
atividades técnicas em outros municipios, dificultam ainda mais os trabalhos internos ligados
diretamente a cooperativa, tais como assembléias, reunides, gerenciamento, planejamento da
produgdo, etc. Este fato torna-se importante devido as questdes levantadas pelo entrevistado de
que possuem pouco tempo para atuarem efetivamente na producdo e comercializagdo de seus
produtos. Portanto, o conjunto de atividades que cada sbécio possui, tais como, participar
ativamente na sociedade, gerenciarem a Cooperativa com a presenca em assembléias e reunides
de discussdes e tomadas de decisdes (autogestdo), produzirem, industrializarem, e
comercializarem os seus produtos sao tarefas bastante drduas para qualquer individuo se tratadas

em conjunto.

As preocupacdes gerenciais ocorrem tanto com relacdo as atividades de controle
(integragdo) sobre as diversas etapas (producdo, industrializagdo e comercializagdo) da cadeia
produtiva, como também com relacdo ao gerenciamento da instituigdo como um todo, no
cumprimento da missdo enquanto grupo perante a sociedade. Como resultado dessa sobrecarga

de fungdes, hd a possibilidade do surgimento da falta de profissionalizacdo no desempenho de
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muitas dessas atividades, o que pode prejudicar ou limitar o desempenho dessas organizagdes no

mercado.

Ainda com relacdo a Copaécia, um dos grandes delimitadores identificados para o correto
atendimento da evolucdo das demandas por produtos organicos diz respeito a capacidade da
Cooperativa em aumentar os atuais volumes de produtos ecologicos. Associado a
necessidade de aumentar a producdo para atender de forma adequada as demandas, existe a
determinag¢do da Cooperativa de ndo aumentar o nimero de socios, devido a atual escassez de
tempo. Seguem o raciocinio de que se aumentarem o niumero de socios, uma maior sobrecarga de

atividades terdo os atuais membros da Cooperativa.

O membros da Copaécia, ja atuam na producao organica ha mais de 10 anos, sendo que ja
adquiriram uma ampla experiéncia nessas atividades. Consideram o fato da entrada de novos
membros na Cooperativa de dificil adaptagdo devido ao fato de estarem muito adiantados nas
técnicas de cultivo. Além disso, possuem regras rigidas dentro do sistema, o que dificulta tanto a
permanéncia quanto a entrada de novos membros, e consequentemente, o aumento da producdo

para atender as demandas que surgem a todo o momento.

Trata-se na verdade de um impasse sobre como atender as grandes demandas por estes
produtos sem a necessidade de criarem estruturas complexas para o gerenciamento, tendo em
vista a pulverizagdo de atividades. A alternativa adotada até o momento ¢ o estimulo a formacao
de novos grupos de produtores agroecologistas na regido (descentralizacdo das atividades),

atendendo dessa forma algumas demandas sem a interferéncia direta da Copaécia.

Com relagdo aos outros grupos verifica-se que a Acert ¢ a Apesc também possuem grande
participagdo em outras atividades que ndo especificamente a producdo e comercializagdo, porém
com menor envolvimento. A Apesc relata que ha dificuldades em aumentar a quantidade de
produtos para colocagdo no mercado e de producdo de matérias-primas para abastecer a
agroindustria. Um dos motivos apresentados para estas limitagdes ¢ o tempo que ¢ dedicado as
atividades de comercializa¢dao e de participagao e organizagdo da associagdo. Foi citado, como
exemplo da falta de tempo, a participagdo da Apesc na Feira da Agricultura Ecologica,
organizada pela Coolméia as quartas-feiras em Porto Alegre, que tornou-se inviavel por nio

terem tempo de dedicarem-se a producao como ¢é necessario.
Ja com relacdo a Coolméia e a ARCOOIRIS nao foi identificado este tipo de problema.

Outro aspecto que chama a atengdo na pesquisa ¢ a falta de registros sobre os custos de

producio e produtividades em todas as associacdes/cooperativas pesquisadas. Consegue-se
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somente identificar algumas percepcdes muito superficiais € que divergem de acordo com os
informantes consultados, conforme apresentado na tabela comparativa dos casos estudados. No
caso da Acert apresentam uma consideravel diminuicdo dos custos na producdo agroecologica,
porém ocorrendo ao contrario nas agdes de comercializagdo. Alguns dos motivos para estes
aumentos dos custos na comercializagdo dos produtos dizem respeito aos canais de distribui¢ao
utilizados atualmente, principalmente com relacdo as distdncias e a diversidade de entregas

associadas aos pequenos volumes de venda.

5.3 - “Depois da porteira” (jusante da cadeia)

Cabe ressaltar, primeiramente, que esta-se tratando a producdo agroindustrial como
“depois da porteira”, o que na pratica ndo ocorre, devido as agroindistrias pertencerem as
cooperativas e associagdes e estarem localizadas internamente nas propriedades. Portanto,
deveria ser considerada como uma atividade “dentro da porteira”, porém com o objetivo de
seguir a metodologia utilizada nesse estudo se situard a atividade agroindustria como jusante da

cadeia.

5.3.1 - Produc¢io agroindustrial

O fato que chama a ateng¢dao com relagdo ao processamento dos alimentos organicos nas
organizagoes estudadas ¢ com relacdo a grande existéncia de agroindustrias individuais, ou seja,
somente uma familia (ou no méaximo algumas familias) de produtores rurais utilizam-se da
agroindustrializa¢do, adquirindo matéria-prima de outros membros da Associacdo ou

Cooperativa.

As agroindustrias possuem estruturas com pequenos equipamentos adequados a capacidade
de investimento desses agricultores, entretanto pelo fato de serem individualizadas ocorrem
perdas associadas a baixas escalas de produgdo. Esta caracteristica da maioria dos grupos
estudados possuirem as suas atividades de processamento descentralizadas, ou mais proximas e
pertencentes a alguns produtores, ocasiona, naturalmente, além da baixa eficiéncia produtiva, a
diferenciacdo entre os sdcios no que diz respeito a rendimentos, inser¢do no mercado, acesso a
conhecimento, entre outros aspectos e vantagens associadas as atividades de transformagdo e

agregacao de valor aos produtos agricolas.

A ARCOOIRIS possui, através de locagdo, uma area de 700 m* com alguns prédios, para

a montagem e estruturacdo de agroindustrias coletivas de beneficiamento da cana-de-agtcar, pao
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e outros produtos. At¢ o momento nao foi utilizada esta estrutura pelos sdcios-produtores, além
de diversos equipamentos que foram adquiridos pela Cooperativa e que ndo foram instalados
para funcionamento. Nao houve entendimento dos membros da Cooperativa dos beneficios que
resultariam a partir dessa estrutura coletiva de produgdo, ja que ndo seria mais necessario cada
produtor registrar a sua propria agroindustria (atividades esta geradora de custos) e se utilizar de

notas fiscais proprias para a comercializa¢dao dos seus produtos.

Esta caracteristica, ndo encontrada apenas na Apesc, que possui uma Unica agroindustria e
coletiva, merece ser melhor analisada em futuros trabalhos, devido estar em contradi¢do com os
principios que norteiam a atuagcdo desses agricultores, principalmente os relacionados a

cooperagao entre os seus pares.

Além disso, ocorre naturalmente uma baixa padronizacio dos produtos devido a
existéncia de diversas familias produtoras. Cada agente do sistema possui uma forma
diferenciada de produg@o o que ocasiona grande diferenciagdo de produtos dentro das proprias
cooperativa e associagdes. Fica a questdo de como os produtores poderdo atender de forma
adequada a evolucdo das demandas do mercado, se possuem a estratégia de descentralizacdo das
atividades de producdo e industrializacdo? Sera que isso ndo gerara uma heterogeneidade na
agroindustrializacdo, ndo somente no sentido de padroniza¢dao dos produtos, mas no sentido de
padronizagdo de rétulos, marcas, apresentacao, estratégia de mercado em conjunto, etc.?. Até
que ponto ¢ estratégico atender o mercado dessa forma? Ao que tudo indica est4 sendo priorizada
a eficiéncia administrativa e logistica, em detrimento do atendimento as necessidades e

satisfacdo dos consumidores finais, através da apresentagdo dos produtos organicos.

A falta de alternativas tecnolégicas adequadas a pequenas agroindustrias foi um
aspecto verificado em todos os casos estudados. Predominam as opera¢des manuais em diversas
fases do processamento, destacando-se a rotulagem dos produtos como a tarefa que mais envolve
os membros das familias. Esta demanda por equipamentos adequados a pequenas escalas ¢
oriunda da agricultura familiar de uma forma geral, ndo sendo especifica dos produtores
organicos. Associada a esta questdo identifica-se também a falta de embalagens adequadas
(custo baixo, reciclavel, e de facil operacionalizagdo), sendo este um dos grandes limitadores de
desempenho atualmente para a todos os grupos estudados e para a pequena agricultura de base
familiar de uma forma geral. Autores como Carvalho (2000) e Carmo (1999), analisando a
agricultura organica no Estado de Sdo Paulo, também identificam este aspecto como delimitador
do desempenho da grande  maioria dos agricultores agroecologistas que buscam a

industrializacdo dos seus produtos.
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Outro aspecto identificado, principalmente na Acert ¢ na Coolméia ¢ o alto grau de
informalidade das atividades de agroindustrializacido. A Acert estd atualmente encaminhando
um projeto, com o auxilio do Centro Ecoldgico, para financiamento de uma agroindustria junto
ao Governo do Estado, o que viabilizara a legalizagdo de grande parte do que ¢ produzido pela

Associacao.

J& com relagdo a Coolméia, grande parte do que é comercializado nas feiras e na loja
estd sem registro legal, sendo afirmado pela propria Cooperativa que se houvesse um
fiscalizagdo rigida pelos 6rgaos competentes mais de 50% dos itens ndo poderiam estar para
venda. Diante disso, procuram privilegiar os produtores e organizagdes que estejam atendendo

todas as condi¢des legais referentes aos aspectos sanitarios.

Muitas associagdes, cooperativas € os proprios socios ligados ao sistema Coolméia, ndo
possuem agroindustrias com registros nos orgdos habilitado de inspecdo sanitdria. Estas
exigéncias legais estdo afetando fortemente as atividades comerciais da cooperativa e
inviabilizando as vendas dos produtores, por intermédio do entreposto, restaurante, lancheria e
até mesmo nas feiras livres, principalmente por terem recebido diversas denuncias e autuagoes
por irregularidades nos registros de produtos e roétulos. Os aspectos legais foram

apresentados como um dos principais delimitadores do desempenho do sistema Coolméia.

As exigéncias legais com relagdo a inspe¢do sanitaria variam de acordo com o tipo de
produto (de origem animal ou vegetal) e com a sua area de abrangéncia (municipal, estadual ou
nacional/internacional). Os 6rgdos responsaveis pelas fiscalizagdes s3o os mesmos que tratam da
qualidade dos alimentos convencionais, € ndo fazem nenhuma distingdo entre produto organico

ou nao.

A inspe¢do sanitaria estd ligada a dois principais Orgdos governamentais da esfera
municipal, estadual e federal: agricultura e a satide. A divisdo se da conforme o tipo de matéria-
prima utilizada que da origem aos alimentos: produtos de origem animal, ligados a agricultura
(SIF - Servigo de Inspecdo Federal, SIE-Servigo de Inspecao Estadual, SIM- Servico de Inspegao
Municipal) e produtos de origem vegetal ligados a saude e vigildncia sanitaria (Ministério da

Saude), exceto as bebidas que devem ser registradas junto ao MAA.

Com relagdo aos registros de formulas dos alimentos (para produtos processados), rétulos,
licenca ambiental, entre outras exigéncias legais para producdo e comercializagdo de produtos

agropecuarios, seguem os mesmos procedimentos dos produtos convencionais.
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A Apesc, por estar constituida como associagdo e também devido as perdas como
segurados especiais (produtores rurais), caso tornem-se microempresa, apresenta problemas
legais com a ocorréncia de aumentos das vendas devido ndo possuirem notas fiscais™ Utilizam-
se das notas de produtor rural, o que ndo é permitido para produtos industrializados, porém, a
novas regulamentacdes do Governo do Estado abrem caminho para isengdo e permissdao da

comercializacdo de produtos agroindustrializados somente com a nota do produtor rural.

Verifica-se uma forte preocupagdo das cooperativas e associacdes em buscar a legalizacao
das estruturas produtivas. Porém, possuem a necessidade de ofertar uma diversidade de produtos
para os seus clientes, o que somente ¢ possivel, em muitos casos, através das pequenas
agroindustrias artesanais existentes. Atualmente, sdo poucas empresas de alimentos organicos
que possuem escalas de producdo adequada e compativel com os custos de implantagdo e
registros de produtos agroindustriais. Verifica-se que ndo existindo esse tipo de empreendimento,
buscam pequenos fornecedores que ndo possuem condi¢des de cobrir todos os custos inerentes

ao negocio, inserindo-se dessa forma na informalidade quantos a producao e comercializagao.

5.3.2 - Distribuicao/comercializacio

Em trés casos estudados (Acert, Apesc ¢ ARCOOIRIS) predominam a comercializagao
direta aos consumidores finais, principalmente através de feiras livres e em dois casos (Coolméia
e Copaécia) predomina outros canais de distribui¢do. Serd apresentado em um primeiro
momento, a discussdo sobre os trés grupos que se utilizam das feiras livres como principal canal

de escoamento da producio.

Com relagdo a Acert, Apesc, Copaécia e ARCOOIRIS, estes nao possuem uma pessoa
destinada exclusivamente para a area de comercializacdo e instrumentos de busca de
informacdes sobre o mercado atual que esta sendo atendido ou os mercados com potenciais de
atendimento. Estes sdo fatores geradores de limitagdes de desempenho na medida em que

dificultam o atendimento das demandas de forma adequada.

Falta de producio para atender os mercados de organicos disponiveis atualmente para
a Acert, tais como lojas e outras feiras livres do estado. Devido ao planejamento de vendas ser

realizado em conjunto somente para as principais feiras livres, ocorre uma subutilizagdo do

BPara as associagdes ndo ¢ possivel o registro da Inscricdo Estadual o que impede a obteng@o da Nota Fiscal. A
alternativa seria o registro como microempresa, sendo que nessa condigdo os agricultores perdem a condigdo de
segurados especiais da previdéncia social.
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potencial de producao e de atendimento das demandas do mercado, j4 que muitos compradores

estabelecem contatos diretos com os produtores para a realiza¢do dos pedidos.

Outro aspecto com relagdo a Acert, ¢ que durante todo o seu periodo de funcionamento
ainda ndo conseguiu instituir um produto como a sua imagem ou marca, ou seja, nota-se a
falta (e esta também ¢ a percepcao do grupo) de um produto ecoldgico industrializado ou
processado a partir de matérias-primas com caracteristicas e oriundas especificamente da regido,
como ¢ o caso da banana. Iniciativas nesse sentido ja foram tomadas, através de
encaminhamento de demanda para a Secretaria da Agricultura e Abastecimento do Governo do
Estado do RS, através do Programa de Apoio a Novos Produtos Agropecudrios (Panpa) para
contratacdo de consultoria para realizacdo de pesquisa de mercado e de estudo de alternativas

tecnoldgicas para producdo de derivados da banana, tais como passa, balas, farinha e doces.

Para a Apesc a comercializacdo ¢ considerada um grande entrave. Apresentam
preocupagdes quanto a busca de novos mercados apos a implantagcdo efetiva da agroindustria,
devido as formas atuais de comercializagdo, via feiras e entreposto da Coolméia, ndo serem
suficientes para escoar os volumes que serdo produzidos a cada safra. Ao mesmo tempo os novos
mercados que pretendem buscar sdo muito mais exigentes em quantidade e regularidade, o que
somente através de 08 familias torna-se muito dificil um correto atendimento. Tem-se portanto
um impasse com relacio a organizacdo de uma estrutura adequada de atendimento as
demandas do mercado, o que em parte vem sendo resolvido com a criagdo do Conselho
Regional de Associa¢des de Produtores Agroecologistas da Serra. Através deste Conselho,
provavelmente, ndo sera necessario uma ampla reestruturacdo por parte da Associa¢do para
atendimento do mercado como seria necessario se atuassem isoladamente no suprimento das

demandas.

Um dos grandes limitantes para o crescimento da comercializagio da ARCOOIRIS passa
pela dificuldade de aumento dos volumes de produc¢iao. Entretanto afirmam que uma questao
que deve estar associada a estes aumentos de volumes de producdo e comercializacdo sdo os
precos estabelecidos para os produtos organicos comparativamente aos produtos convencionais.
Um dos problemas da alavancagem das vendas da Cooperativa diz respeito ao estabelecimento
de precos estratégicos e adequados aos aspectos de aparéncia e de tamanho de alguns tipos de
produtos. Quando os organicos passam por uma analise comparativa (externa) por parte dos
consumidores finais € em conjunto com um pre¢co mais elevado, tem-se como resultado uma

queda na competitividade devido a menor atribuicdo de valor e de satisfagdo das necessidades
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dos compradores. Entretanto, esta analise ndo ¢ valida para diversos produtos que possuem

aspectos visuais semelhantes ou até melhores do que os alimentos convencionais.

Na Coolméia, com relacdo ao pregos, existe uma diferenga entre o entreposto e a feira,
devido aos custos operacionais e dos impostos. Esta diferenga estd causando um fluxo maior dos
clientes da loja para a feira, por causa do preco menor. Devido aos custos na loja da Coolméia
serem mais altos do que na feira livre esta ocasionando um maior fluxo de compradores neste
local. Estes realizam suas compras diretamente com os produtores e (na maioria da vezes) sem a
incidéncia das taxas sobre o romaneio. Colocam estes produtos a venda em lojas e restaurantes
de produtos naturais com preco bem mais baixos do que na loja da Coolméia. O baixo controle
sobre as vendas na feira, que dificultam o levantamento dos volumes e os montantes
comercializados, associado as dindmicas empresariais que estdo surgindo no ambiente da feira
livre, demonstra que a coordenacdo das relagdes comerciais e de atendimento das expectativas

dos produtores com relagdo ao mercado estd muito aquém do que se previa no inicio da pesquisa.

Ainda no que diz respeito aos precos de venda dos produtos, a Coolméia ¢ procurada
diariamente por empresas de distribuigdes de alimentos organicos, por grandes redes de
supermercados e de produtos naturais de Sdo Paulo, Rio de Janeiro e Minas Gerais, além de
instituicdes tais como creches, escolas, igrejas. Porém um dos motivos que inviabiliza as
relagdes comerciais com estes agentes sao os precos altos dos produtos, que acabam levando os
compradores a adquirirem estes produtos diretamente dos produtores rurais (0 mesmo acontece
com a Acert, como comentado anteriormente) de diversos estados. O mesmo ocorre em Porto
Alegre, onde lojistas estdo procurando diretamente os produtores, através das feiras livres. Este
fato estd causando uma grande diminui¢do das vendas via cooperativa. Mesmo assim,
apresentam como maiores barreiras para ampliacio das vendas as questoes relacionadas a
qualidade, quantidade e regularidade, deslocando-se, assim, para os produtores os desafios de

alavancar as vendas e de atender as crescentes demandas.

Apesar de estar bastante presente nas normas ¢ documentos das cooperativas e associagdes,
as mudangas com relagdo aos conceitos associados aos alimentos, tais como a qualidade, ainda
percebe-se uma forte similaridade com os conceitos convencionais de padronizacio e
apresentagdo dos produtos, entre os agentes que atuam com organicos. Mesmo sendo ainda
controverso o assunto sobre a apresentacdo dos produtos organicos e sobre o que ¢ qualidade,
quando um alimento orginico apresenta-se de com aparéncia muito diferenciada do
convencional, hd uma tendéncia de descartd-los das relagdes comerciais por estarem "fora do

padrao". A questdo fundamental ¢ que este padrao ainda estd baseado em conceitos dificeis de
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serem mudados, mesmo quando trata-se de uma proposta que possui principios e filosofias de

resgate de praticas mais sustentaveis colocadas em primeiro plano.

Segundo Daroldt (2000) os entraves da agricultura organica, relacionada a dimensdo
técnico-agronomica dizem respeito a dificuldade em manter a regularidade, qualidade,
quantidade e diversidade de produc¢ao. Os problemas de irregularidades estdo associados a
logica e principios basicos da agricultura organica de ndo produzirem fora de época, com o
objetivo de respeitarem o ciclo natural das plantas, além das necessidades de diversificacdo e

rotacdo dos sistemas produtivos.

Isto impoe o desafio aos grupos estudados de estabelecerem uma outra légica de mercado,
baseada em novos hébitos de consumo e em novos valores associados aos mecanismos de
distribuicdo e comercializagdo, em que as preocupacdes transcendem os aspectos relacionados
aos mecanismos tradicionais de relacdes de troca e de economia de mercado, baseados no
principio do lucro, e prever que o atendimento dos aspectos sistémicos da sustentabilidade da
agricultura ecologica implicam novos formatos e propostas de condutas e de indicadores do

desempenho desses agentes nas estruturas de mercado.

Um outro aspecto ¢ a ocorréncia de uma nitida desagregacao dos socios (individuais e
de outras cooperativas e associagdes) da Coolméia, devido ao fato de um grupo de produtores
estar buscando o escoamento de toda a sua produgdo via Cooperativa, através das feiras livres e
entreposto, € outros estarem buscando canais alternativos de comercializacdo, utilizando-se
somente das feiras livres. Este fato causa um enfraquecimento das a¢des da Coolméia, enquanto
cooperativa, no sentido de alavancar vendas para terceiros, no que diz respeito ao planejamento

de mercado e a diminuigao das incerteza quanto as quantidades disponiveis.

Com o crescimento de muitos grupos ligados ao sistema Coolméia, estes comegaram a
buscar novos canais de comercializagdo, para suprirem as necessidade de escoamento da
produgdo, ndo atendidas na estrutura que sempre estiveram inseridos. O fato é que esta busca por
novos canais estd causando uma certa priorizacdo de atendimento destes em detrimento as
demandas solicitadas ou disponiveis na Cooperativa. Outro aspecto a ser observado ¢ a baixa
participacido do socios consumidores no faturamento da cooperativa, ou seja, em torno de

70% do faturamento da loja ¢ oriundo de nao sdcios.

Esta situacdo foi justificada como atos anticooperativos. Trata-se de uma forte discussao
na Coolméia sobre a aceitagdo ou ndo de que os socios busquem solugdes proprias ou individuais

para os seus problemas de comercializa¢cdo dos produtos. Constata-se, portanto, o surgimento de
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pequenos conflitos que poderdo comprometer o adequado atendimento das demandas existentes,

devido a dificuldades de substituicdo de fornecedores em um curto espago de tempo.

Na Copaécia, uma das questdes importantes detectadas, diz respeito ao modo pelo qual
muitas vezes estabelecem-se novos canais de comercializacdo. Na maioria das vezes sido
demandados pelos compradores, ao invés de ofertarem seus produtos no mercado de forma
pro-ativa, demonstrando claramente um forte delimitador do desempenho da Cooperativa e de

atendimento de forma adequada das demandas.

Um dos grandes mercados, atualmente, de produtos organicos estdo nas grandes redes
varejistas. A Copaécia estabelece relagdes comerciais com duas redes varejistas em Porto
Alegre, onde ocorrem dificuldades de negociacio e no estabelecimento de parﬁmetros24 que
sejam compensadores para ambas partes. Ocorre nitidamente a presenga de um grande poder
de barganha por parte das redes varejistas, mesmo sendo os produtos da Cooperativa tinicos

no mercado.

Nos principais canais utilizados atualmente pela Copaécia, existe falta de controle sobre
os precos dos seus produtos no mercado, ocorrendo muitas vezes um elevado acréscimo para
o consumidor final, tornando-se assim produtos chamados de "boutique", que atendem uma
classe seleta de consumidores. Esse fato gera alguns conflitos quanto aos principios que
norteiam as acoes da Cooperativa, de ampla satisfacdo das camadas da sociedade gerando

acoes sustentaveis nos mais diversos aspectos.

Assim a Copaécia apresenta-se preocupada com a utilizacio dos atuais canais de
distribuicdo dos seus produtos. Por um lado, as redes varejistas colocam-se atuando de forma
ndo cooperativa nas relagcdes comerciais e, por outro, as pequenas lojas tornam os pregos dos
produtos muito altos, acessiveis somente para um pequeno extrato na populacdo brasileira.
Tanto um como outro canal de comercializacio fogem aos principios basicos que
nortearam a criacio do grupo de produtores agroecologistas (sustentabilidade economica,

social e ambiental) na regido da serra gaucha.

Entretanto, a Copaécia se destaca pelo amplo nimero de canais de comercializacio
utilizados para escoamento dos seus produtos at¢ o mercado consumidor. O aumento da

concorréncia, no segmento de atuacdo da Copaécia (industrializados organicos) esta provocando

HAs margens de lucro das redes (50 %) sdo previamente estabelecidas, sendo que a flexibilidade fica por conta do
fornecedor; exigem 70 % do prazo de validade para todos os produtos; bonificagdes no pedido inicial (100 cxs de
suco de uva); 60 dias para pagamento; 5% de desconto nas duplicatas.
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o surgimento de acdes diferenciadas e mais profissionalizadas no mercado, mesmo sendo esta

concorréncia ainda muito pouco significativa a ponto de provocar perdas de mercado.

O fato de atuarem com diversos canais de comercializagdo, principalmente os
convencionais, exigira por parte da Copaécia praticas de mercado mais qualificadas, devido ao
grande surgimento de entrantes neste segmento. O que se quer ressaltar ¢ o fato de que o grande
crescimento da oferta de produtos orgénicos esta ocorrendo no segmento de industrializados,
ocorrendo um redirecionamento das atividades das empresas convencionais ja estabelecidas no
mercado para o atendimento deste “nicho” de mercado. Este redirecionamento, diz respeito na
maioria da vezes a mudanga de imagem da empresa, incorporando-se a questdo ecolodgica aos
produtos convencionais ja existentes ¢ amplamente distribuidos. Torna-se assim mais rapida a
conversao na medida em que necessita somente buscar o fornecimento de matéria-prima
produzida de forma ecoldgica, sendo todas as outras etapas relacionadas a industrializacdo e

comercializacdo facilmente adaptaveis.

Portanto, a analise do desempenho da Copaécia no mercado, deve ocorrer considerando-se
estas multiplas visdes. O desempenho econdmico possui indicadores diferenciados do
desempenho social, estando o primeiro em niveis aceitaveis para o crescimento dos negdcios, € o
segundo distante dos objetivos a serem atingidos de equidade social no acesso ao alimentos
organicos, que possuem caracteristicas qualitativas associados a nutricdo humana e preservagao

do meio ambiente.

Percebe-se, na maioria dos casos analisados, algumas contradicées quanto a
justificativas da nao entrada em outras estruturas de comercializacdo. Em alguns momentos
deve-se ao fato de determinado canal de comercializagcdo nao ser adequado e causar custos altos
de venda. Em outros, deve-se ao fato de ndo existirem quantidades suficientes com qualidade e

regularidade por parte dos produtores rurais.

Conclui-se dai, que grupos recentes e com deficiéncias de gerenciamento dos aspectos
relativos ao mercado, sdo muito mais dependentes da comercializagdo via feiras e entrepostos
cooperativados. Ja outros grupos em um estdgio mais avangado de organiza¢do comercial estdo

buscando outros canais para escoamento da producao.

5.4 - Coordenacio e gerenciamento das cadeias produtivas

A coordenagdo e gerenciamento na cadeia produtiva diz respeito a identificagdo e a busca

de diferenciais competitivos através das relagdes de cooperagdo e sintonia entre os agentes que
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fazem parte desse sistema. Busca-se, portanto, a seguir descrever os problemas relacionados a
esta sincronizacdo das atividades nos casos estudados que afetam diretamente o adequado

atendimento das demandas do mercado.

Na Apesc (e em certo grau também nos outros grupos estudados) verifica-se a existéncia
de um processo demorado e lento para aquisicio de conhecimentos e informag¢des de uma
forma geral, devido aos principios de que todas as atividades devem possuir caracteristicas de
ensino e aprendizagem conjunta dos sdcios, além do que todas decisdes passam por instdncias

dentro da associagao.

De uma forma geral os casos analisados nao possuem um sistema adequado de busca
por informacdes, com historicos de dados e que possam ser interpretados, tanto para dar
continuidade no atendimento as demandas quanto no entendimento dos motivos das falhas e
acertos. No caso da Coolméia, os socios consumidores sdo uma importante fonte de
informagdes, que sdo consultados somente informalmente em reunides € nos momentos da
compras. Além disso, também ndo possuem caracterizagao detalhada dos sécios (consumidores e
produtores) da cooperativa, o que dificulta, entre outros aspectos, a programag¢do da producdo e o
planejamento das vendas, bem como a disponibilizagdo de informagdes sobre o volume de
vendas via cooperativa comparativamente ao volume de vendas em outros pontos de

comercializagdo por parte dos seus sOcios.

Baixo planejamento conjunto das atividades na ARCOOIRIS. Somente existem ac¢des
da Cooperativa na area comercial para os produtos destinados a Feira Ecoldgica. Para outras
formas de comercializagdo (a¢des individuais dos produtores) ocorrem poucas atividades,
ocasionando dessa forma baixos desempenhos relacionados ao mercado, mantendo-se assim as

feiras livres a principal estrutura de distribui¢do dos produtos.

O mesmo verifica-se na Acert, onde somente a comercializagdo ¢ realizada conjuntamente.
Destaca-se o fato da Acert possuir uma estrutura organizacional que propicia a realizacdo de
grande parte das atividades de forma individual, devido a existéncia de trés ntcleos com

dindmicas proprias.

De forma similar na Coolméia, a falta de programacio da produc¢io provoca em certos
momentos do ano um excesso de produtos, que torna-se de dificil escoamento por parte da
Cooperativa. Muitos produtos possuem vendas baixas por intermédio da estrutura oferecida pela
Cooperativa. Porém, mesmo assim estes socios permanecem ligados a estrutura devido terem

disponiveis a “certificacdo” e o reconhecimento no mercado através da imagem da Coolméia.
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Ainda com relagao a Coolméia, destaca-se a falta de estrutura e de padronizacio dos
produtos para atender grandes volumes de venda, como aconteceu quando da parceria com
supermercados de POA. A estrutura diz respeito a operacionaliza¢do das atividades comerciais,
envolvendo principalmente falta de recursos humanos e espaco fisico para preparagdo de alguns
produtos antes das vendas (p.ex. embalamento). Esta estrutura, também, ocasiona uma elevagao
nos custos dos produtos e ao mesmo tempo precos altos, o que permite viabilizar vendas somente

para lojas pequenas, sendo este o perfil atual dos compradores fora do estado.

A Copaécia apresenta problemas de gerenciamento quanto aos recebimentos dos
pagamentos (inadimpléncia) por parte dos vendedores ou representantes de outros Estados,
principalmente pela inexisténcia de contrato formal estabelecido com estes agentes comerciais.
Diante dessas dificuldades estdo buscando contatos diretos com os compradores, 0 que tornam
ainda mais necessarias as habilidades em comercializacdo e consequentemente maior tempo de
dedicacdo a estas atividades de colocagdo dos produtos nos mercados. Atualmente, o s6cio
responsavel pela comercializagdo dos produtos possui grandes dificuldades de prestar
adequadamente servicos de atendimento aos clientes, por que precisam atuar na producao
agricola e em diversos momentos ndo sdo encontrados quando compradores buscam contatos

comerciais.

A Copaécia tem sua origem e historico ligada a Coolméia, através do estimulo para
comercializacdo dos seus produtos, por meio da Feira da Agricultura Ecoldgica em Porto Alegre.
Entretanto, ainda existem dificuldades de interpretagdes quanto ao real papel da Copaécia como
socia da Coolméia, ocorrendo até o momento, poucas participagdes efetivas nos foruns de
discussao. Pelos estatutos da Coolméia, as Associacao de produtores ndo possuem direito a voto.
Utilizam em seus rotulos a denominacdo de associados ao sistema Coolméia, porém os
beneficios (descontos nas compras) nao sdo usufruidos porque nio ocorreu, conforme exigéncia

da Coolméia, a inscri¢ao de cada membro da Copaécia como socio.

No inicio de suas atividades possuiam grandes expectativas quanto ao escoamento da
producdo por meio da Coolméia, chegando, tal fato, ocorrer em uma rede de supermercado de
Porto Alegre. Porém, tais negociagdes ndo se mantiveram, o que fez com que a propria Copaécia
buscasse diretamente seus canais de comercializagdo. Atualmente ja escoam grande parte dos
seus volumes de produtos organicos para outros canais de comercializagdao, apresentando,
portanto, criticas com relagdo ao modo de atuacdo da Coolméia devido a ndo viabilizarem muitos

produtores organicos quando ocorrem as necessidades de crescimento.
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Verifica-se, em alguns casos, uma clara diferenciacdo no que é considerado estrutura
cooperativista de producio e de comercializa¢io, principalmente quando questiona-se sobre
as barreiras para expansao dos negdcios. Apresentam uma tendéncia de considerar as estruturas
de comercializagdo (principalmente a lojas e distribuidores) distantes dos produtores rurais e

com administragdes diferenciadas, o que como cooperativa deveria ser somente uma estrutura.

Verifica-se um grande nimero de atividades individuais nos grupos estudados,
principalmente com relacdo a produgdo, tanto dos produtos in natura como na industrializagao.
Mesmo em atividades tidas como realizadas em conjunto, identifica-se um baixo
compartilhamento e cooperacio na busca da melhoria do atendimento das demandas, como
verificado entre a Coolméia e a Copaécia. As cadeias produtivas estudas estdo bastante distante
dos pressupostos associados ao Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos, principalmente com
relagdo ao planejamento e gerenciamento conjunto entre os agentes externos, € também internos

ao sistema.

As atividades de transporte dos produtos em conjunto, principalmente para a
comercializacdo em algumas feiras livres, tém sido realizadas pela Acert, Apesc e Copaécia.
Entretanto, verifica-se que mesmo sendo o transporte dos produtos realizado pelas associagdes e
cooperativas em um Unico veiculo, as distancias entre os locais de producdo e os locais de
comercializacdo apresentam-se como importantes fatores causadores de custos e tomadores de
tempo, ja que os agricultores necessitam se deslocar, também, para os locais de venda. Este fato

agrava-se no caso da Copaécia que realiza entregas duas vezes por semana em Porto Alegre.

5.5 - Quadro institucional e organizacional em que estiio inseridas as cadeias produtivas

O quadro institucional esta relacionado ao conjunto de regras, normas, crengas e valores,
tanto formais quanto informais, que restringem o comportamento dos individuos e criam uma
estrutura que permita a interagdo humana nos campos politicos, sociais e econdomicos. Ja o
quadro organizacional € aquele composto pelas organizagdes que representam o comportamento
cooperativo, de individuos que se unem em busca de determinado fim, constituindo grupos
politicos, sociais, educacionais e econdmicos. Organizacdes estas cuja finalidade ¢ viabilizar e

facilitar o processo de interagdo entre os agentes que compdem uma cadeia produtiva.

O objetivo, a seguir, ¢ o de analisar os diversos aspectos institucionais € organizacionais,
internos e externos, que de alguma forma interferem no desempenho dos casos estudados. Para

isso, realiza-se, sempre que necessario e possivel, uma andlise critica sobre os aspectos
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delimitadores do atendimento das demandas do mercado de produtos organicos, elementos estes

muitas vezes de dificil julgamento, minucioso e profundo, sem algumas consideragdes minimas.

Todos os casos estudados nao possuem estrutura de certificacio como determina a
Instru¢do Normativa n.° 07, do Ministério da Agricultura ¢ Abastecimento, o que podera
acarretar dificuldades quanto a denominacio de produto organico nos roétulos. Esta
Instru¢do Normativa determina que somente poderdo utilizar as denominagdes de organicos ou
ecoldgicos, quem obtiver selos de certificacdo junto a certificadoras credenciadas pelo Orgio
Colegiado Estadual, atividade esta desempenhada atualmente pelo proprio Ministério da

Agricultura e do Abastecimento.

Esta questdo estd causando grandes preocupagdes as Cooperativas e Associagdes quanto a
perda de mercado se nio buscarem formar uma estrutura de certificacio adequada as
determinacdes da Instru¢do Normativa. Um dos fortes impedimentos para que isso ocorra diz
respeito aos principios norteadores das atividades desses grupos de agricultores e consumidores,
quanto a forma de certificagdo. Buscam a certificacdo em rede, sem a utilizagao de selos de

garantia para os produtos considerados organicos e para fins comerciais.

Um dos motivos pelo pouco interesse dos diversos grupos de produtores em criar
estruturas de certificagdo, com regras ¢ selos, se deve ao fato da busca constante por
comercializacdo direta para os consumidores finais. O reconhecimento dos atributos qualitativos
por parte dos consumidores no momento da compra e a credibilidade e a reputacao do ofertante ¢
obtida por meio do contato direto entre compradores e vendedores. Estas caracteristicas
especificas relacionadas ao modo como se dd a certificagdo ndo proporcionaram ambientes
favoraveis ao desenvolvimento de outros formatos de certificagdo, como no caso de selos

organicos por exemplo.

Entretanto, na atual reestruturagdo do mercado e na busca por novos canais de distribui¢ao
comecam a sentir a necessidade do estabelecimento de selos, at¢ mesmo porque a Instrucio
Normativa determina que somente poderao utilizar o termo organico nos rotulos os sistemas de
producdo que tiverem estruturas de certificacdo em conformidade com o que estabelece esta

instrucao.

Os novos agentes econdmicos inseridos, atualmente, no mercado de produtos orgénicos
comegcam a exigir a certificagdo como condi¢cdo para que se estabelecam relagdes comerciais
com confiabilidade no que se esta oferecendo aos consumidores finais, principalmente quando

trata-se de produtos para exportagdo. Atualmente, existem duas certificadoras reconhecidas
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internamente no pais e habilitadas a concederem selo de garantia de produto organico ao
mercado externo. Trata-se do IBD (Instituto Biodindmico de Desenvolvimento) e da AAO
(Associacao de Agricultura Organica), sediadas em Sao Paulo, sendo que esta ultima possui o
mesmo formato de muitas associagdes de produtores como no Rio Grande do Sul, porém com

fortes apelos mercadolédgico inseridos nas suas atividades.

Constata-se nas Associagdes e Cooperativas estudadas uma forte resisténcia a estes
modos de certificagdo, o que pode inviabilizar alguns contratos comerciais quando a
certificagdo for colocada como condicdo para a comercializagdo dos produtos. Esta resisténcia
possui origem em principios basicos que norteiam a discussdo. Em primeiro lugar, acreditam
que o produto que deveria possuir certificacdo é o convencional, alertando para o seu modo
de produgdo e dos possiveis residuos toxicos que podera conter. Os produtos organicos por sua

3

vez sdo considerados limpos e naturais, sendo estes os “verdadeiros alimentos”, ndo sendo,
portanto, necessaria a certificacdo. Em segundo lugar, sdo contrarios aos modos de certificaciao
externa, por parte de empresas que buscam o lucro e se apropriam de técnicas e procedimentos
da agricultura alternativa. Alegam que este modelo de certificadora (externa) ndo ¢ confidvel e

muito menos vidvel economicamente para a grande maioria dos produtores rurais.

Na verdade esta discussdo permeou toda a elaboracao da atual regulamentacdo do setor de
organicos, através da Instrucdo Normativa. Foi criada uma comissao paritaria (governamental e
ndo governamental) para a discussdo desta questdes. Ocorreu um papel muito forte das ONGs e
Cooperativas de produtores agroecologistas no formato final deste documento que regula a
produgdo, industrializagdo, comercializacdo e certificagdo de alimentos organicos no Brasil.
Destaca-se os seguintes aspectos: paridade nos o6rgdos colegiados; as certificadoras deverao ser
sem fins lucrativos; possibilidade de criacdo de redes de geracdo de credibilidade; as
certificadoras deverdo possuir sede no pais; somente ONGs com reconhecida atuacdo na
sociedade e no ambito da agricultura organica poderdo participar dos 6rgaos colegiados; podera
ser adotado o processo de certificagdo mais adequado a regido; para o mercado interno nao exige
que a certificagdo seja realizada por auditores totalmente desvinculados e externos aos grupos,
podendo prestar servigos de consultoria, assisténcia técnica e elaboragdo de projetos; e o fomento
da integragdo efetiva entre o agricultor e o consumidor e o incentivo a produgdo e

comercializagdo de produtos organicos para os mercados locais e regionais.

Diante da validacio de grande parte dos principios defendidos por estes agentes, por
intermédio da Instrucdo Normativa n.’ 07, cria-se um ambiente favoravel ao surgimento de uma

proposta alternativa de certificagdo envolvendo os trés Estado do Sul do Pais. O sistema de
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certificagdo que estd se estruturando, também no Estado do RS, ¢ a Rede Ecovida de
Agroecologia. Trata-se de uma entidade certificadora que envolve agentes ligados a oferta e
demanda por alimentos orgénicos, tais como, produtores, profissionais de assisténcia técnica,
processadores de alimentos, distribuidores e comerciantes, consumidores ¢ ONGs. Os principios
desta certificagdo em rede estdo baseados na geracao de credibilidade (certificagdo participativa) e
de garantia dos processos desenvolvidos por seus membros. Este sistema nada mais ¢ do que a
regularizacdo e formalizacdo do modo de certificagdo ja amplamente usado desde o surgimento das
produgdes agroecoldgicas no Estado, estando inclusive ja cadastrado junto ao Ministério da
Agricultura como uma das duas certificadoras aptas a conceder o selo de produto organico aqui no
Estado do RS. Como contraponto, afirmam que o sistema em rede ¢ um sistema mais seguro de
confidvel, que o modo tradicional de certificacdes baseados em visitas esporddicas, que também
estd muito baseada na confianga, s6 que neste caso ha a possibilidade muito maior do surgimento de
oportunismos e assimetrias de informagdes devido ao distanciamento entre os agentes que fazem

parte do sistema, incluindo-se o certificador.

Verifica-se, ao contrdrio da percepcdo inicial, que o modo como estes grupos de
agricultores se organizam com rela¢do a certificacio, possui validacio e respaldo normativo,
estando ja em formagdo uma estrutura para atender adequadamente as demandas relacionados ao
selo de produto organico. Nao configura-se, portanto, como um delimitador do desempenho,
principalmente para a Apesc, Acert e Copaécia, que ja fazem parte da Rede Ecovida. Entretanto, a
ARCOOIRIS ¢ a Coolméia ainda se encontram distante das discussoes de implantacio dessa
certificadora, sendo que esta ultima tem proposta similar, porém com agentes somente do RS, na

formagdo de uma rede gaucha de geracao de credibilidade.

Ressalta-se, como importante, fatores inibidores do desempenho da Cooperativa
Coolméia, tanto os aspectos relacionados a atual capacidade de atendimento as novas
demandas como os fortes principios ecologistas associados ao empreendimento. Os objetivos
da Coolméia de ndo atuarem no mercado através dos canais convencionais, justifica-se muito
mais pelo fato de ndo possuirem uma estrutura adequada (producdo e gerenciamento) para o
atendimento dos fluxos comerciais advindos dos novos relacionamentos que se dardo a partir
desses contatos, do que um posicionamento estratégico de diferenciagdo no setor, mesmo sendo
estas estratégias relacionadas ao afirmamento como movimento ambientalista no estado frente

aos caminhos que a produg¢do estd tomando.

A Coolméia ja em 1993 possuia um planejamento relacionado a distribui¢do da produgdo

organica por intermédio da estrutura do mercado convencional. Este planejamento foi em parte
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colocado em pratica (parcerias com supermercados), porém ndo se sustentou ao longo do tempo
devido principalmente a falhas estruturais da Cooperativa. O posicionamento atual, de
canaliza¢do dos esforcos para as estruturas existentes atualmente (loja, restaurante, lancheria,
padaria, confeitaria e feiras), justificam-se como um periodo necessario para que ocorra a
reestruturacdo da Cooperativa, que ja esta em andamento. Por outro lado, permanece bem
presente os objetivos de busca por um posicionamento de luta a favor do ambientalismo e

ecologizacido das praticas agricolas.

Portanto, as estratégias futuras da Coolméia com relagdo ao mercado ndo estdo claramente
definidas devido a forte presenca dos principios ecologistas incorporados a atual reestruturacio
do sistema. A Cooperativa nio esta confortavel frente a grande evolucdo do setor ¢ com o
surgimento de diversas agdes de varios agentes que buscam organizarem-se para atenderem as
demandas do mercado de forma adequada. Deixam claro que nao possuem como objetivo o
atendimento de forma adequada as demandas do mercado, pelo motivo de buscarem manter
o referencial que possuem na luta ambientalista no Estado. Consideram a inser¢ao no mercado
como estd ocorrendo com muitos grupos de produtores ¢ abandonar os principios que sempre
nortearam os movimentos ecologistas na agricultura, e também uma simples reproducdo da

logica do modelo convencional nos sistemas de producao agroecoldgica.

Outro aspecto importante de ser ressaltado na Coolméia ¢ a existéncia de conflitos
internos quanto aos tipos de fornecedores da cooperativa. A loja Coolméia possui uma
caracteristica de fornecedora de produtos integrais, naturais e organicos. Muitos desses produtos
naturais e integrais sao fabricados por grandes empresas, o que acaba gerando conflitos nos seus
principios basicos, quanto ao tipo de publico alvo, no atendimento e no estabelecimento de
relagdes de cooperacdo. A Coolméia foi constituida para privilegiar pequenos agricultores
familiares, ¢ no momento que estabelecem relagdes comerciais com grandes empresas,
apresenta-se a falta de um posicionamento, ¢ a0 mesmo tempo conflito, com relagdo ao que

deve ser privilegiado: consumidor ou principios filosoficos (missao).

Outra grande dificuldade da Coolméia é trabalhar com a autogestdo. Muitos se
empolgam no inicio, mas apds algum tempo acham que estdo em desvantagem. A Coolméia nao
estd conseguindo implementar de fato a sua filosofia de trabalho e, numa estimativa da
Cooperativa em torno de 60% dos operacionais ndo entendem os principios do sistema. Todos os
socios operacionais sdo remunerados, conforme os cargos € ndo possuem carteira assinada.
Alguns entram na justica, apés o desligamento, em busca de direitos trabalhistas, ocorre,

portanto, uma grande rotatividade dos s6cios operacionais. Uma das justificativas pode estar no
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grau de exigéncia com relacido ao desempenho profissional na Cooperativa, principalmente
com relagdo ao item "Eficicia" do Regimento Interno: participagdo no movimento
cooperativista, solidariedade, desempenho e responsabilidade autogestiondria, desempenho
ideologico (grau de compromisso com relagdo ao projeto politico), e participacdo em reunides e

projetos especiais.

Estes aspectos do regimento interno demonstram o quanto a cooperativa estd voltada para
0s socios operacionais ("exercicio da atividade profissional") e o estabelecimento de trocas entre
os associados, onde busca ser um sistema sustentado, ou quase um ciclo fechado através das

interagdes entre o sdcios-produtores, operacionais € consumidores.

Entretanto, duas questdes sdo exemplos da existéncia de problemas estruturais em que
ndo foi possivel a implementacdo de idéias inovadoras dentro da cooperativa. A questdo do
modo de certificacdo através de rede de credibilidade teve origem a partir das discussdes na
Coolméia. A pessoa responsavel pelo assunto, ndo conseguindo espago para avancar nesse
assunto, desvinculou-se da cooperativa e acabando dando origem ao que hoje se conhece como
Rede Ecovida de Certificagdo Participativa. Outra questdo ¢ com relacdo a formac¢do de um
atacado de distribuicdo de produtos orginicos em Porto Alegre (Ana Terra). Estas atividades
foram propostas por um socio da cooperativa, o que também ndo foi possivel a implementacao

dentro da Coolméia, por considerarem a proposta muito comercial.

Ainda com relagdo a Coolméia, destaca-se a baixa participacio dos sécios nas
assembléias gerais, concentrando a participagdo dos produtores urbanos e dos consumidores.
Para aumentar a participagdo instituiram uma remuneracdo para quem vai a assembléia para
compensar o deslocamento e o tempo dedicado as reunides. Este aspecto provocam duvidas
sobre se ¢ possivel resgatar os principios originais que nortearam o sistema Coolméia e
modificar o quadro de baixo vinculo entre os trés tipos de socios (operacionais, consumidores e

produtores).

Uma caracteristica que diferencia a Coolméia do demais casos estudados (Acert, Apesc e
Copaécia), ¢ o fato de existir nestes ultimos um alto percentual de socios agricultores na sua
estrutura administrativa, o que facilita as acdes de planejamento da produgdo e de
comercializacdo, ja que sdo os atores diretamente beneficiarios e envolvidos nas diversas

atividades da cadeia que estdo tomando as decisdes didrias dentro da Associacao.

Em resumo, identifica-se como grandes gargalos do sistema Coolméia, a falta de

profissionalizacio de algumas atividades de modo a qualificar as diversas a¢des (padronizacao
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de produtos, agilidade nas tomadas de decisdo, comercializagdo, entre outras) e de criar
historicos dentro das diversas areas de atuagdo. A nio existéncia de registros e historicos
ocasiona a perda de informagdes e o recomego das atividades, quando ocorre a saida dos
responsaveis por estas diversas areas. Ocorréncia de saidas de pessoas que estavam bastante

inseridas no contexto da cooperativa, acabaram inviabilizando a continuidade de alguns projetos.

Com relacdo ao quadro institucional e organizacional em que se encontram a Acert, a
Apesc e¢ a Copaécia, e os fatores delimitadores do desempenho, destaca-se os seguintes
aspectos. Baixa influéncia direta das suas filosofias e principios nas suas a¢des com relacio
ao mercado. Por outro lado, verifica-se que estes principios e filosofias incidem indiretamente
no desempenho destas organizagdes, devido ao que ja foi discutido anteriormente. Trata-se da
falta de tempo para a realizagdo de diversas atividades de forma adequada, tendo em vista a
grande participacdo dos agricultores em diversas atividades sociais ou sem fins comerciais nas

comunidades regionais.

Contribuindo para esta questdo verifica-se que devido ao fato de os posicionamentos nao
atuarem em conjunto com as estruturas convencionais de comercializa¢do de alimentos, propdem
a criagdo de Cooperativas Centrais (Copergs)”, de conselhos regionais de associacdes de
produtores agroecologistas, ou mesmo o incentivo a criagdo de novos grupos de produtores de
alimentos organicos. Estas novas estruturas ao mesmo que tempo que podem propiciar a abertura
de novos mercado de forma mais qualificada, em muito contribuem para tornar mais complexo o
gerenciamento e a coordenagdo das atividades. Ou seja, um maior tempo de envolvimento por

parte dos agricultores no atendimento dessa novas dindmicas comerciais.

Entretanto, o papel de fortalecer a missao desses grupos de agricultores fica a cargo
do Centro Ecoldégico (Organizagao Nao-Governamental Agroecologica). Esta por sua vez, em
parceria com outras organizagdes tais como a Comissdo Pastoral da Terra (CPT), busca
fortalecer a identidade das Associacdes e Cooperativas dos Agricultores Ecologistas,
enquanto parte de um movimento social mais amplo, pela construcio de um modelo de
desenvolvimento baseado na Sustentabilidade e na equidade social. Atualmente assessoram cerca

de 300 familias de agricultores ecologistas em diversos municipios do RS e SC.

Buscam, fundamentalmente, auxiliar os grupos de produtores ecologistas no processo de
organizacdo interna, na articulacao entre grupos e com outros atores, fortalecendo o trabalho em

agricultura ecoldgica e incentivando ag¢des que ampliem a adog¢do da proposta.

% Cooperativa dos Agricultores Ecologistas do Estado do Rio Grande do Sul, formada por cinco grupos de
produtores agroecologistas: CooperAgua, Coopaécia, Arpa-Sul, AAFA e Ecocitrus.
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Destaca-se como principais papéis por parte das ONGs a assessoria técnica (dias de campo,
intercadmbios para trocas de experiéncias, visitas as propriedades, elaboracdo de projetos); a
assessoria juridica e de legalizacdo junto aos 6rgdos de fiscalizagdo; a assessoria de formacao
(cursos, pesquisas de novas técnicas, palestras); e a assessoria na distribui¢ao e comercializagao
dos produtos ecoldgicos (rétulos, marcas, registros, feiras, transporte, armazenamento,

embalagens, etc.).

A partir deste apoio institucional que a Apesc, a Acert e a Copaécia recebem ¢ que
identifica-se a origem de muitos dos seus pressupostos de atuacdo com relagdo a diversas
atividade de producdo e comercializagdo. Os posicionamentos dos agricultores sdo fortemente
influenciados pela organizagcdo que os presta assisténcia técnica, o que torna determinante esta
relacdo para o estabelecimento das diversas estratégias com relacdo aos negocios dos casos
estudados. Esta dependéncia com relagdo a assisténcia do Centro Ecologico ¢ verificada em
maior grau na Apesc, para toda e qualquer atividade desenvolvida, principalmente no que diz
respeito ao acesso ao mercado devido a caréncia de pessoas habilitadas para atuar e acompanhar

as questdes comerciais no quadro de socios da Associagdo.

De fato na maioria dos grupos de agricultores ecologicos ou alternativos, principalmente
no sul do Brasil, segundo Jalcione (1999:194) os projetos e proposi¢des sdo operacionalizados
através de mediadores sociopoliticos externos, tais como ONGs, igrejas, sindicatos, movimentos
sociais. Estes por sua vez buscam imprimir a suas ideologia, discurso e praticas diferentes para
os agentes a qual estdo assistindo ou apoiando. Sao desenvolvidas crengas e valores no sentido
da promocgao da autonomia e “liberdade de escolha em relagdo ao ‘como produzir’ e o ‘quando
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produzir’”, tanto nos sistemas produtivos, como na industrializacdo, da comercializacao e formas
organizativas. Jalcione (1999) complementa afirmando que “a autonomia aparece como um
verdadeiro sonho de autarquia, no qual os agricultores tornar-se-iam senhores de si e também de

seus mercados, da economia em sistema fechado e do ideal da policultura/criacao.

Na Arcooiris verifica-se que nao existe, atualmente, um minimo de planejamento
elaborado com relagdo a expansdo da Cooperativa e de atendimento da evolugdo das demandas
do mercado. Esta inexisténcia de um pensamento prospectivo sobre os rumos e caminhos a
serem seguidos pela ARCOOIRIS pode vir a ser um grande delimitador do seu desempenho
futuro. Entretanto, cabe ressaltar que os motivos que levam a esta falta de posicionamentos, diz
respeito fundamentalmente as debilidades estruturais encontradas na Cooperativa do que um

relacionamento com os aspectos institucionais levantados. Entre os fatos que demonstram estes
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problemas de gerenciamento, destaca-se a dificuldade obtida para marcarmos as entrevistas com

alguns dirigentes da Cooperativa.

Por outro lado, devido a baixa institucionalizacdo das atividades da Cooperativa
ARCOOIRIS verifica-se também a inexisténcia de um quadro organizacional minimo com
relagdo as normatizagdes, certificacdo e loja propria para comercializacdo direta dos seus
produtos. Apresentam um distanciamento das discussdes com relagdo a Instrugdo Normativa e da
formacio do Orgdo Colegiado Estadual o que torna o assunto relacionado a certificagdo ainda
bastante embriondrio. A loja propria para a realizagdo das vendas de seus produtos estd
desativada atualmente, o que demonstra um fraco posicionamento até mesmo quanto aos seus
principios e filosofias relacionados a comercializagao direta e da economia solidaria. Ressalta-se,
portanto, que esta baixa prioridade da ARCOOIRIS com relagdo aos aspectos institucionais,
geram delimitadores de desempenho na medida em que ndo provocam a implementacdo e

aplicacao dos seus objetivos de forma clara pelos seus socios.

Talvez estas questdes tenham alguma relagdo com o ambiente organizacional em que esta
inserida a Cooperativa, onde faz parte a Secretaria Municipal de Industria e Comércio
(Smic/POA). Esta Secretaria da Prefeitura de Porto Alegre foi a incentivadora da formagdo da
ARCOOIRIS como grupo agroecologista, através do Centro Agricola Demonstrativo/CAD, e
estabelece parcerias na realizagdo de diversas atividades, inclusive na organizacao das feiras
ecoldgicas e abertura de loja para produtos organicos, estabelecendo normas e regras. Este
aspecto merece uma melhor andlise em trabalhos futuros: o quanto e de que forma os tipos de
apoios institucionais ou organizacionais influenciam nos posicionamentos ¢ desempenhos dos

agricultores ecologistas.

Os agricultores familiares compdem o publico até agora descrito neste estudo. Diante
disso ndo poderiamos deixar de aprofundarmos um pouco nesse assunto, que elucida e contribui
enormemente para o entendimento das questdes da pesquisa. Portanto, a seguir sera realizada
uma rapida caracteriza¢ao dos diversos aspectos especificos dos modos como estes agentes se
organizam e agem com relacdo ao mercado, baseado em alguns levantamentos teéricos de

autores ligados ao tema.

Os agricultores familiares sdo muitas vezes, também denominados de colonos, pequenos
agricultores, camponeses, pequenos produtores rurais, entre outras defini¢des. Pode-se afirmar,
que basicamente os conceitos diferem-se entre si, com relagdo a origem e o objetivo para que
foram criados. Existem conceitos com visdes oriundas da &rea socioldgica, ou da area

econdmica, de 6rgaos governamentais ¢ de organismos internacionais.
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O GIPAF (Foérum eletronico da agricultura familiar que contém informagdes sobre a
tematica — http://www.cria.org.br/gip/gipaf) apresenta uma série de origens dos conceitos. A
FAO, em estudo baseado no Censo Agropecuario de 1985, publicado em 1996, apresentou uma
defini¢do, incorporando como familiares aqueles agricultores com um empregado permanente. O
Ministério da Agricultura, para efeito do PRONAF, considerou como familiares todos os
agricultores que contratavam até dois empregados permanentes e detinham area inferior a quatro
modulos fiscais. A CONTAG (Confederacao Nacional dos Trabalhadores Rurais) considera
como familiares todos os agricultores que trabalham em menos de quatro modulos fiscais e que

ndo contratem mao-de-obra permanente.

Abramovay (1997) apud GIPAF define a agricultura familiar como sendo ““ aquela em que
a gestdo, a propriedade e a maior parte do trabalho vém de individuos que mantém entre si
lagos de sangue ou de casamento.” Complementa afirmando que esta defini¢do nio seja unianime
€ muitas vezes tampouco operacional ¢é perfeitamente compreensivel, ja que os diferentes setores
sociais e suas representagdes constroem categorias cientificas que servirdo a certas finalidades
praticas: “a defini¢ao de agricultura familiar, para fins de atribuicao de crédito, pode ndo ser
exatamente a mesma daquela estabelecida com finalidades de quantificacdo estatistica num
estudo académico. O importante ¢ que estes trés atributos basicos (gestao, propriedade e trabalho

familiares) estdo presentes em todas elas."

Carrieri et al (1993) descreve que as diferengas entre os processos de gestao de unidades
de produgdo familiares e empresas capitalistas sdo fundamentais. O pequeno agricultor nao
organiza suas atividades produtivas tendo como fundamento principal o lucro, sendo o seu
objetivo prioritario associado a satisfagdo das necessidades sociais do seu grupo familiar. Ja o
empresario organiza o seu trabalho buscando sempre o lucro, o melhor posicionamento dos seus
produtos no mercado, conduzindo o seu empreendimento com rigor técnico, baseado na divisao

eficiente do trabalho e no controle dos custos, mao-de-obra e capital (Carrieri ef al, 1993).

No modo de produgdo familiar existe uma unidade de trabalho, producdo e consumo,
sendo que esta unidade orienta as agdes dos agricultores, sendo que o trabalho no processo
produtivo ¢ realizado por todos os membros da familia. A producdo ¢ realizada para
autoconsumo e¢ o mercado ¢ considerado o local onde o agricultor comercializa os excedentes e
adquire os produtos que nao produz e repde os seus meios de producdo, ocorrendo assim uma
forma de producio com uma racionalidade propria que se distingue da racionalidade
empresarial capitalista (Chayanov, 1974; Heredita, 1979; Garcia, 1989; Ribeiro, 1989 apud

Carrieri et al, 1993). Ainda segundo este mesmo autor, o empresario assume as funcdes decisivas
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dentro da sua atividade econdmica, enquanto que no modo de producao familiar ¢ o grupo
familiar que assume as funcdes e ¢ responsavel como um todo pelas decisdes e acdes do seu

processo produtivo.

Neste ultimo paragrafo fica claro quanto a predominincia dos aspectos institucionais
nos modos de atuaciao dos agricultores familiares. Os institucionalistas afirmam, conforme o
referencial teérico deste estudo, que as organizagdes estdo inseridas em um ambiente que ¢
formado pelas dimensdes técnicas e institucionais, onde buscam consolidar padrdes normativos
com base em suas interpretacdes, objetivando competir ndo somente por recursos ou
consumidores (eficiéncia racional interna e externa), mas também por poder e legitimidade

institucional.

Altieri (1989) cita autores (Francis, Lymam) que colocam que os pequenos agricultores
possuem uma légica da diversificacdo e dos policultivos como estratégia, com o objetivo de
obterem uma dieta diversificada, geracdo de renda suficiente, estabilidade, sendo a subsisténcia e
diminui¢do dos riscos os objetivo principais, ou seja, € mais importante preservar a posse da
terra, que ¢ o principal meio de sustento da sua familia, do que obter o melhor retorno

financeiro e maximizacao dos lucros.

Patriarca (1998) apresenta o conceito de agricultura familiar utilizado pela Embrapa como
sendo “caracterizada por uma forma de organizagdo da producao em que os critérios utilizados
para orientar as decisées relativas a exploracio nao sido vistos unicamente pelo angulo da
producio e rentabilidade econémica, mas considera também as necessidades e objetivos da
familia. Ao contrario do modelo patronal, no qual ha completa separagdo entre gestao e trabalho,

no modelo familiar estes fatores estdo intimamente relacionados”.

A busca em primeiro lugar dos objetivos familiares, influencia diretamente nas decisdes
de investimentos na produ¢do, provocando desta forma o surgimento de diferentes maneiras de
se administrar os diversos tipos de propriedades familiares (Patriarca, 1998). Isto conduz a
separacao de empresas familiares das propriedades agricolas familiares, onde a primeira busca

atender a logica do capital, e a segunda visa o trabalho e o consumo.

Fica claro, portanto, que os agricultores familiares sio agentes que possuem seus
proprios cédigos de comportamento (instituicdes informais), que formam o ambiente onde
atuam, definindo e limitando as suas escolhas e acdOes em funcao destas instituigoes.
Fundamentalmente ndo sdo as diretrizes do mercado que conduzem os seus sistemas

econémicos e sim a necessidade e busca da legitimacdo das suas caracteristicas. Isto em muito
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contribui na interpretacdo de como e porque os agricultores objeto dessa pesquisa agem da
maneira como foi descrito até agora, o que devera ser considerado nas analises da coordenacao
atual e futura das cadeias produtivas de alimentos organicos, com estes integrantes fazendo parte

do sistema.

A forma como os grupos de agricultores ecologistas se organizam, através de
associagdes ou cooperativas, também influenciam diretamente nas caracteristicas
comportamentais dos seus integrantes ¢ consequentemente no desempenhos do sistema. Os
produtores possuem duplo papel dentro destas organizac¢des, onde a0 mesmo tempo sdo socios e
clientes, o que muitas vezes podera gerar conflitos devido a existéncia permanente de valores e
interesses individuais e coletivos. Além disso, os presidentes ou coordenadores, eleitos atraves
de voto, sdo os proprios produtores rurais cooperados ou membros das associacdes. Nestes casos
as diretorias sdo formadas por equipes ndo especializadas em gestio de negdcios, fato este

encontrado em todos os casos estudados.

Outro aspecto ¢ o excesso de burocratizacio nestas estruturas organizacionais, o que as
torna pouco agil e flexivel para atuar em um ambiente que exige tomadas de decisdes rapidas. As
decisOes, na maioria das vezes, deverd ser extraida de foruns de discussdes, como reunides €
assembléias, o que torna o processo lento e burocratizado. Deve-se ressaltar, também, que as
associacoes e cooperativas estudadas desempenham um papel bastante significativo de
representacio politica, além de exercer as atividades de organizacdo da producdo e

comercializacdo, conforme ja explicitado anteriormente.

Os aspectos institucionais e organizacionais que influenciam no desempenho das cadeias
produtivas, sdo oriundos, portanto, de um conjunto de pressupostos associados a agricultura
familiar, cooperativismo e associativismo e ao desenvolvimento sustentivel e a
agroecologia. Este complexo arcabouco de pressupostos forma o quadro institucional e
organizacional em que estdo inseridos os casos estudados, e ¢ a partir dele que se estabelecem as

relagdes e os posicionamentos dos casos analisados.



Quadro 5.1

Sintese dos delimitadores do desempenho das cadeias produtivas de alimentos

organicos

Fatores condicionantes do desempenho e geradores de debilidades
estruturais
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baixa disponibilidade de adubos organicos dentro das propriedades agricolas

baixa disponibilidade de sementes ecoldgicas

grande dependéncia de insumos externos

pouca disponibilidade de tempo para dedicarem-se na producgéo agricola

Dificuldades em aumentar os atuais volumes de produgao

falta de registros sobre os custos de produgéo e produtividades

grande numero de atividades individuais nos grupos estudados

perdas associadas a baixas escalas de produc¢éo (na agroindustrializagédo)

baixa padronizagéo dos produtos

falta de alternativas tecnolégicas adequadas a pequenas agroindustrias

Informalidade das atividades de agroindustrializagao

falta de embalagens adequadas

Inexisténcia de pessoa destinada (exclus. ou parcialm.) para a area de comercializagao

Inexisténcia de pessoas ou equipes especializadas em gestdo de negdcios

poucos instrumentos de busca de informagbes sobre o mercado

Contradigdes quanto a justificativas da ndo entrada em outras estruturas de comercializagdo

falta de regularidade e planejamento da produgéo

grandes distancias dos principais centros consumidores

baixo planejamento conjunto das atividades de produgao

Diferenciacao das estruturas cooperativista de produgao, agroind. e comercializagédo

baixo compartiihamento e cooperagao na busca da melhoria do atendimento das demandas

Inexisténcia de contratos formais nas negociagbes comerciais

nao possuem estrutura de certificagdo da produgéo organica

Caracteristicas e problemas inerentes a agricultura familiar

excesso de burocratizagao nas estruturas organizacionais

fortes principios ecoldgicos associados aos negocios

Inexisténcia de planejamento elaborado

Inexisténcia de um pensamento prospectivo

falta de posicionamentos

Debilidades estrutural

baixa institucionalizagéo das atividades

Inexisténcia de um quadro organizacional minimo

fluxo maior dos clientes da loja para a feira
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estruturais
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precos altos dos produtos

ocorréncia de uma nitida desagregagao dos soécios

baixa participagao do socios consumidores no faturamento da cooperativa

atos anticooperativos

falta de estrutura e de padronizagéo dos produtos para atender grandes volumes de venda

falhas estruturais da cooperativa ou associagao

existéncia de conflitos internos

falta de um posicionamento com relagao ao que deve ser privilegiado: consumidor ou
principios filoséficos (missao).

dificuldade em trabalhar com a autogestao

baixa participacao dos sécios nas assembléias gerais

baixo vinculo entre os trés tipos de sdcios

falta de profissionalizagdo em diversas atividades

inexisténcia de registros e historicos

sdo demandados pelos compradores, ao invés de ofertarem seus produtos no mercado

dificuldades de negociagéo e grande poder de barganha por parte das redes varejistas

falta de controle sobre os pregos dos seus produtos no mercado

conflitos quanto aos principios que norteiam as agbdes da Cooperativa, de ampla

preocupada com a utilizagdo dos atuais canais de distribuicdo dos seus produtos.

amplo numero de canais de comercializagéo utilizados

problemas de gerenciamento quanto aos recebimentos dos pagamentos

Baixa influéncia direta das suas filosofias e principios nas suas agdes

Forte apoio institucional externo (Centro Ecoldgico e Governo do Estado)

Fonte: Pesquisa de campo
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6 CONCLUSOES E SUGESTOES PARA FUTUROS TRABALHOS

6.1 Conclusoes

Neste capitulo apresenta-se os principais resultados da pesquisa, de forma a atender os
propositos iniciais do estudo. Ressalta-se que a ligacdo entre os dados e informacgdes coletadas e
os propdsitos do estudo estd apoiada nas teorias descritas no referencial teérico, relacionadas ao
Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos e a Teoria Institucional. Cada uma destas teorias
possui um relacionamento direto com as questdes que motivaram a pesquisa, sendo as mesmas

apresentadas a seguir:

A estrutura de coordenacio e gerenciamento das cadeias produtivas de alimentos
organicos em Porto Alegre/RS atende de forma adequada a evolucio das demandas e a

reestruturacio do mercado?
Ou mais especificamente busca-se com este estudo responder as seguintes perguntas:

Quais cadeias produtivas de alimentos orgdnicos em Porto Alegre/RS possuem as
caracteristicas necessdrias ao atendimento da evolucdo da demanda do mercado, dentro da
perspectiva das abordagens técnicas e operacionais de gerenciamento de sistemas

agroindustriais?

Existe compatibilidade e adequacio das caracteristicas estruturais dos agentes que

compoem estas cadeia, com os aspectos e elementos necessdrios para o suprimento das
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demandas atuais e potenciais, através das novas formas e técnicas de gerenciamento da cadeia

de suprimentos?

Quais os principais fatores delimitadores do atendimento das demandas do mercado

através desta abordagem de gerenciamento e coordenacdo de cadeias produtivas?

Antes de apresentar os resultados dos questionamentos acima, sera realizado um resgate
dos principais pressupostos do Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos:

- integra¢do (ndo somente interfaces) e sintonia entre os varios elos de uma cadeia
(seqiiéncia entre compradores e vendedores como entidade inica) na busca de reducdo de custos

e criacao de valor ¢ satisfacdo, através da otimizagao da cadeia de valores, aos consumidores
finais

- cooperacdo e relacionamentos entre organizacdes, envolvendo todos os elementos de uma
cadeia, na busca de vantagens competitivas, redu¢do e compartilhamento dos riscos

- sincronizacdo e coordenacdo da cadeia, através da troca de informacdes nos canais de
distribuicao

- planejamento e controle mais efetivo da movimentagdo e integracdo dos fluxos de
informagdes, mercadorias e recursos

- rompimento das barreiras entre departamentos e areas

- compatibilidade e alinhamento das diretrizes de otimizagdo logistica com as filosofias
administrativas, as metas e objetivos dos diversos agentes que compdem a cadeia produtiva

- filosofia de negocio baseada na flexibilidade de atendimento das demandas do mercado
de forma adequada

Verifica-se que muito pouco dos pardmetros acima estdo presentes nos casos estudados, o
que confirma a hipotese inicial de que atualmente as demandas nao estdo sendo atendidas de
forma adequada. Identifica-se que todas as cadeias analisadas ndo possuem, atualmente, as
caracteristicas necessarias para o atendimento das demandas do mercado, baseando-se nos

pressupostos acima apresentados.

Entretanto, ¢ possivel identificar-se, também, que existe compatibilidade e adequacao das
caracteristicas estruturais com o0s pressupostos acima em trés cadeias estudadas. A Acert, a
Apesc e a Copaécia possuem posicionamentos e agoes que estdo de acordo, principalmente, no
que diz respeito a cooperagdo e relacionamentos com outras organizacdes e¢ a elaboragdo de
planejamentos e controles mais efetivos da movimentacao dos produtos ao longo da cadeia. Com
relacdo as Cooperativas Coolméia e a ARCOOIRIS h4 ainda a necessidade de varios avangos no
sentido de estabelecer um ambiente interno favoravel a criagdo destes pressupostos. Estes por
sua vez, parecem estar bastante distantes, e sofrem influéncia tanto das suas capacidades de

organizacdo como dos fortes aspectos institucionais.
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Entre os principais delimitadores do atendimento das demandas do mercado, através desta
abordagem de gerenciamento e coordenacdo de cadeias produtivas, identifica-se quatro aspectos
que se apresentam em todos os casos estudados: baixa sintonia entre os varios elos de uma
cadeia; baixa sincronizagdo e coordenacdo da cadeia através da troca de informagdes; existéncia
de barreiras entre as areas de producdo, industrializagdo e comercializagdo dentro das
cooperativas ou associagdes; baixo compartilhamento dos riscos e planejamento conjunto das

atividades.
O estudo também se propde a responder as seguintes perguntas:

O atual quadro institucional e organizacional em que estio inseridos os integrantes das
principais cadeias produtivas de alimentos orgdnicos em Porto Alegre possui capacidade de

atender e dar sustentacdo a demanda atual e potencial por estes produtos?

O quanto o quadro institucional e organizacional influenciam e apresentam limitacoes
ou facilitam a atuacdo dos agentes destas cadeias produtivas através de uma légica mais

voltada para a distribuicdo, no sentido de atender a evolugdo das demandas do mercado?

Verifica-se uma grande instabilidade em alguns grupos, enquanto empresas dedicadas a
organizagdo da producdo, industrializacdo e comercializacdo dos produtos dos seus socios. Por
vezes demonstraram querer assumir o papel similar a de uma Organizagdo Nao-Governamental
(ONGQG), preocupada com objetivos mais amplos, voltados ao desenvolvimento agricola, social,
educativo-pedagdgico, politico e econdomico de grupos de agricultores inseridos em uma
proposta agroecoldgica de fortalecimento dos movimentos sociais € de luta e resisténcia a
agricultura moderna, causadora de grande parte do éxodo rural dos pequenos agricultores e
familiares de suas terras. Esse arcabouco de objetivos traduz-se em uma proposta
fundamentalmente politica de mudanga de relacdes na sociedade, ocorrendo, muitas vezes, o
ndo-atendimento dos reais objetivos para os quais os seus sdcios possuem expectativa, que € a

sustentabilidade das a¢des enquanto empreendimentos econdmicos.

Diante disso, os resultados da presente pesquisa confirmam, portanto, em parte, a hipotese
estabelecida por este trabalho, corroborando-se o levantamento realizado no referencial teorico.
Os institucionalistas afirmam que as organizagdes estdo inseridas em um ambiente que ¢
formado pelas dimensdes técnicas e institucionais, onde buscam consolidar padrdes normativos
com base em suas interpretagdes, objetivando competir ndo somente por recursos ou
consumidores (eficiéncia racional interna e externa), mas também por legitimidade

institucional.
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Este processo de institucionalizagdo, descrito como a substitui¢do dos fatores técnicos
pelos valores na determinacdo das tarefas organizativas, verifica-se na maioria dos casos
estudados (em menor grau na Cooperativa ARCOOIRIS), destacando-se principalmente a
Cooperativa Coolméia. Esta, por sua vez, deixou claro que objetiva manter-se como um
referencial de luta ambientalista no Estado (reconhecimento e legitimagao), ndo abandonando os

principios que sempre nortearam os movimentos ecologistas na agricultura.

Verifica-se, portanto, que a Coolméia distancia-se das suas atividades de producdo,
industrializacdo e comercializacdo e de todo o gerenciamento e coordenagdo que esse sistema
exige, para priorizar agcdes muito proximas das que sdo estabelecidas para as Organizagdes Nao
Governamentais (ONGs). Cabe ressaltar que a Cooperativa Coolméia teve origem com 27
consumidores urbanos que buscaram estabelecer uma associagdo com produtores para o
fornecimento de alimentos naturais e ecoldgicos. Esta caracteristica, talvez, justifique em parte

essa priorizagdo pelas atividades relacionadas as suas filosofias e principios.

Em outros grupos de produtores agroecologistas (Acert, Apesc e Copaécia) verifica-se
também esta busca por uma legitimacdo das suas normas, valores e técnicas em seu ambiente,
porém com um enfoque diferenciado. Tratam-se de afirmacdes mais voltadas para as
necessidades dos empreendimentos e negocios que buscam a sustentabilidade tanto econdmica,
quanto social e ambiental. Destaca-se a atuagao do Centro Ecoldgico, ndo somente como uma
ONGs de assisténcia técnica, mas como uma instituicdo com forte atuacdo na formagdo e no
planejamento das atividades em conjunto com os trés grupos de produtores agroecoldgicos
citados acima. Isto, de certa forma, da possibilidade aos grupos de agricultores de agirem de
forma mais direta em problemas que interferem nos seus desempenhos, ocorrendo que muito da
implementagdo e aperfeicoamento da “missd0o” como organizagdes agroecoldgicas fiquem a

cargo do Centro Ecologico.

Agoes no sentido da melhoria das suas inser¢des no mercado estdo sendo implementadas
através da busca por financiamentos para instalacdes de agroindustrias, € por prestacdo de
servigos de consultorias em estudos e pesquisas na area tecnologica, de apoio em marketing, e de
mercado para os seus produtos. Estes grupos estdo sendo beneficiados em projetos com recursos
oriundos do Governo do Estado do RS (Programa de Apoio a Novos Produtos Agropecuarios —
PANPA) para estudos de alternativas tecnologicas para processamento de alimentos infantis
orgénicos, derivados de banana e maracuja (Copaécia e Acert); estudos do mercado do arroz
ecoldgico (Acert) e apoio em marketing (Copaécia, Apesc e Acert). Estas iniciativas demonstram

a preocupagdo com relacdo ao atendimento adequado das demandas do mercado, sem a
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existéncia de conflitos no que diz respeito ao cumprimento do processo de institucionalizagao e

da legitimacao das suas missoes.

Estes posicionamentos foram ratificados no Encontro das Associacdes de Agricultores
Ecologistas de Ipé e Antonio Prado, realizado em agosto de 2000, onde participaram a Copaécia
e a Apesc. Neste evento foram levantados os principais objetivos e metas para serem alcancados
nos proximos cinco anos. Destacaram-se as questdes relacionadas ao planejamento agricola,
aumento da producdo, inclusdo de mais familias de agricultores na agroecologia, maior
integracdo entre associacdes, criagdo de espaco de comercializagdo que ndo seja a feira,
mercados mais constantes € novo jeito de comercializagdo. Verifica-se que buscam atender as
demandas do mercado organizando-se para isso, através do aumento do volume de produgado e
com a abertura de novos canais de escoamento dessa producdo, além de um aspecto importante
no gerenciamento da cadeia de suprimento relativo a busca de relagdes de cooperagdo com
outras associagdes, para formagao de uma rede de produgao e comercializagdo. O fato de estarem

buscando novos canais, além das feiras, confirma a discussao inicial que norteou a pesquisa.

Com relagao a Cooperativa ARCOOIRIS verifica-se que os aspectos institucionais mesmo
estando presentes em seus documentos (estatutos, regimentos e missdo) e nos discursos dos
dirigentes da Cooperativa, ndo possuem influéncia significativa sobre os objetivos e
posicionamentos atuais e futuros. Estes por sua vez dizem respeito a busca de solu¢des para os
geradores de debilidades estruturais que ocorrem devido a existéncia de problemas de
coordenacado e gerenciamento que delimitam o desempenho da Cooperativa. Conclui-se que estas
debilidades estruturais em muito sdo influenciadas por ndo existir um quadro organizacional

minimo oriundo da priorizagdo dos aspectos institucionais levantados neste caso.

Tem-se, portanto, de um lado a Cooperativa Coolméia com um grau alto de
institucionaliza¢cdo gerando desempenhos insatisfatorios e por outro a Cooperativa ARCOOIRIS
com um grau baixo de institucionalizagdo que também esta gerando debilidades. Entre estes dois
extremos tem-se os outros trés casos analisados (Acert, Apesc e Copaécia), em que verifica-se
uma institucionalizagdo alta, porém diferenciada e com a interferéncia de uma ONG que presta
assessoria técnica em agroecologia. Estes casos intermediarios demostram uma maior capacidade
de atendimento as demandas dos mercado a partir da perspectiva das abordagens técnicas e
operacionais de gerenciamento de sistema agroindustriais, mesmo tendo-se identificado que
atualmente a estrutura de coordenagdo e gerenciamento destas cadeias ndo atendem de forma

adequada a evolucdo das demandas do mercado.
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Os resultados desta pesquisa confirmam a relagdo existente entre os aspectos institucionais
e os desempenhos técnicos e econdmicos das organizagdes. Estes por sua vez assumem posturas
interpretativas sobre o ambiente externo, formando regras, normas, valores e procedimentos,
agindo conforme este ambiente institucionalizado na busca por reconhecimento e legitimidade

das suas agdes. Abaixo demonstramos um grafico (14.1) que busca resumir os resultados acima:

Quadro 6.1

Aspectos institucionais e atendimento adequado das demandas

ALTO
atendimento
das
demandas de COPAECIA
forma ACERT
adequada
APESC
COOLMEIA
ARCOOIRIS
BAIXO
BAIXA
institucionalizacio e ALTA
busca por
legitimidade
institucional

Fonte: dados de campo

Ressalta-se que o quadro acima possui o objetivo de posicionar os grupos estudados
conforme os resultados verificados na pesquisa, somente evidenciando-se tendéncias, sem a

necessidade de considerar-se alguns efeitos de escala do gréfico.

Verifica-se que a Cooperativa Coolméia situa-se um pouco acima da Cooperativa
ARCOOIRIS, no que diz respeito ao atendimento das demandas de mercado de forma adequada.
Isto se justifica devido a identificacdo de alguns parametros condizentes com o que se
convencionou neste trabalho como “adequado”. Isto se deve principalmente ao maior tempo de
atuacdo que a Cooperativa Coolméia (aprendizagem) possui neste mercado. Entretanto, estas
duas cooperativas, conforme pode-se verificar no grafico acima, situam-se bastante distantes do

que poderia ser considerado como um atendimento adequado.

J& para os outros trés grupos estudados verifica-se uma diferenciacdo entre eles,
relacionado tanto ao grau de institucionalizagdo como ao atendimento das demandas do mercado.
Relaciona-se estas diferencia¢des, principalmente, ao tempo de atuagdo de cada um dos grupos e

pelo grau de inser¢ao no mercado, o que vem conferindo e contribuindo para um processo de
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aprendizagem quanto ao atendimento das demandas de forma adequada. Com isso ocorre uma
diminui¢do no grau de institucionalizacdo e na busca por uma legitimidade institucional,
conforme verificado em depoimentos dos dirigentes das associagdes e cooperativas. Entretanto,
esta diminuicdo dos aspectos institucionais nao significa necessariamente um afastamento dos
principios, filosofias, motivagdes, objetivos e perspectivas futuras, € sim uma maior énfase ou
priorizacdo em fatores relacionados a sustentabilidade econdmica dos negocios. Isto nos conduz
a interpretacdo, ja externada acima, de que estes trés grupos possuem maior capacidade de
atendimento as demandas futuras, a partir da perspectiva das abordagens técnicas e operacionais

de gerenciamento de sistema agroindustriais.

Para finalizar, pretende-se apresentar algumas consideragdes sobre os resultados do estudo

e as hipoteses iniciais que motivaram o desenvolvimento deste trabalho.

A estrutura de feiras, mesmo considerando-se a constatacdo inicial de que ndo sdo
estruturas de comercializagdo totalmente adequadas, tanto para os produtores como para os
consumidores, ¢ o modelo atualmente que viabiliza os pequenos produtores (publico deste
trabalho), principalmente na fase inicial de inser¢do no mercado. Isto ocorre através da geracao
de renda, elimina¢do de intermediarios (que na visdo dos entrevistados somente agregam custos
aos produtos) e de garantia de volumes significativos (para os atuais niveis de producao) de

comercializacdo, principalmente de produtos in natura.

Daroldt (2000) corrobora este fato através da realizagdo de uma anélise (quantitativa) das
diversas dimensdes da sustentabilidade dos produtores agroecoldgicos da regido Metropolitana
de Curitiba/PR. Foi possivel identificar que possuem melhores resultados econdmicos os
produtores organicos que dao preferéncia pela comercializagdo direta ao consumidor final,

devido a nao-utilizacdo de atravessadores.

J& outras pesquisas demonstram os resultados advindos da insercdo dos agricultores
ecologistas em estruturas de comercializagdo “convencionais” do varejo, em que ndao houve
qualquer modificacdo nas relacdes de comercializacdo dos produtos agricolas, na cadeia
produtiva da agricultura organica. Fonseca & Campos (1999;2000), Daroldt (2000), Bomfim et
alii ( 1999), Dulley et alii, 2000 analisaram a dindmica do mercado de alimentos organicos no
Estado do Rio de Janeiro, na regido metropolitana de Curitiba/PR, em Florian6polis/SC e em Sao
Paulo/SP, respectivamente. Estes estudos revelam que permanecem as relagdes desiguais entre
os atores da cadeia e com alto poder de barganha por parte do varejo. Destaca-se a existéncia de

vendas consignadas, inexisténcia de sobrepregos, grande diferenga entre os pre¢os pagos aos
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produtores e os precos aos consumidores e baixa promocao ou diferenciagdo dos produtos

organicos dentro das lojas.

Portanto, a continuidade e existéncia de relagdes convencionais na cadeia ¢ o que torna a
feira livre um espago importante para viabilizacdo a de uma comercializagdo mais justa. A
comercializacdo direta ¢ uma forma de afirmagdo das conquistas dos grupos analisados em um
segmento de mercado em expansdo, devido a ndo ter sido identificado nas entrevistas a
percepcdo comum sobre as desvantagens das feiras (existem mas ndo a ponto de causarem
baixos desempenhos), quanto aos aspectos de volumes, diversificacdo e tempo. As vantagens
relacionadas a margens de lucro, pagamentos a vista e o contato entre produtores e consumidores
para a realizacdo de um marketing direto sdo bastante ressaltadas quando questionados dos

motivos da escolha das feiras como estratégia de comercializagdo.

Uma outra constatacdo interessante com relacdo as feiras livres refere-se a credibilidade
que a mesma apresenta para o mercado consumidor e revendedor de produtos organicos. O
produtor que esta comercializando os seus produtos no espago da feira esta inserido em uma rede
que lhe fornece de fato um grau de credibilidade que atualmente estd sendo interpretada como
“certificagdo” pelo consumidores finais e para a revenda em outros locais. Além disso, este
espaco pode ser considerado um local de marketing, que viabiliza e potencializa as vendas em
outros mercados, por possibilitar o encontro e a negociacdo permanente entre compradores e

produtores.

A forte determinagdo dos grupos de agricultores em dar continuidade as formas de
comercializacdo direta, em muito recebem o incentivo e o apoio institucional das atuais politicas
do Governo do Estado do RS. As a¢des voltadas para comercializagdo e abastecimento popular,
implementadas pela Ceasa/RS em conjunto com a Secretaria da Agricultura e Abastecimento,
indicam claramente a op¢ao pelas vendas diretas ao consumidor final (feiras livres, quiosques,
balcdes de comercializagdo, estruturacdo da COPERGS na Ceasa). Estas politicas estdo sendo
implementadas com o auxilio de ONGs (contratadas pelo Estado), com atuagdo no
desenvolvimento da agroecologia nas suas areas de atuagdo, sendo que estas prestam assessoria
para as associacdes e cooperativas de produtores ecologistas. Este ¢ o caso, por exemplo, do
Centro Ecolégico que assessora a ACERT, a COPAECIA e a APESC. Por outro lado, 0 Governo
do Estado também possui politicas que estimulam outras formas de comercializagdo com a
presenga de intermedidrios nas relagdes com os consumidores finais. Este ¢ o caso da

implantacdo do Espaco Ecoldgico na Ceasa, (voltado para compras de varejistas e restaurantes
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direto dos produtores) e a articulacdo com redes de pequenos e médios supermercados

(colocacdo de gondolas da rede Unisuper).

6.2 - Sugestoes para futuros trabalhos

Primeiramente, recomenda-se a realizagdo de outros trabalhos com a aplicacdo da
metodologia aqui proposta, no sentido de captar outras ldgicas de atuac¢do, de agricultores e
empresarios, com relacao ao mercado de alimentos organicos. Cabe ressaltar que uma importante
questdo a ser incluida em futuros trabalhos diz respeito ao publico que serd objeto da pesquisa.
Nessa pesquisa trabalhou-se com agricultores familiares organizados em pequenas cooperativas

e associacdes, e com fortes aspectos técnicos e sociologicos associados a agroecologia.

Verifica-se atualmente no mercado de alimentos organicos agentes com objetivos, visdes €
propostas diferenciadas com relacdo aos produtos oriundos de uma agricultura alternativa. Isto
confirma-se em levantamento bibliogréfico, realizado para esta dissertacdo, sobre a agricultura
organica no Brasil, em que alguns autores identificaram que estd ocorrendo uma nitida divisao

no setor.

Canuto (1998) realizou um amplo estudo sobre a agricultura ecoldgica no Brasil, buscando
identificar os caminhos que estdo sendo seguidos pelos diversos agentes que nela atuam, a partir
de algumas percepgdes imprecisas sobre as diferengas entre os posicionamentos e atuagdes dos
grupos que fazem parte dessa proposta. As agriculturas ecoldgicas brasileiras, segundo o autor,
parecem estar entre o mercado, com aspectos convencionais, empresarial e distante das questdes
sociais, € 0s movimentos sociais, que véem na agricultura ecoldgica uma forma de difundir o
ecologismo popular. Este autor identificou, ap6s a analise de diversas experiéncias de agricultura
alternativa no Brasil, o aparecimento de duas tendéncias a partir dos anos 80, denominadas de
Agriculturas Ecologicas de Mercado (AEM) e Agriculturas Ecologicas Familiares (AEF). A
forma de adesdo ao mercado ¢ a chave para o entendimento das diferengas existentes entre as
duas propostas e praticas de agricultura alternativa. O produto organico (AEM) possui énfase
nos aspectos ecologicos e no mercado, através de produtos mais limpos e nichos de mercado,
com pouca consideracdo da questdo social. J& o produto ecologico (AEF) possui énfase nos
aspectos ecologicos e nos aspectos sociais e culturais, através de produtos adequados aos

ecossistemas e culturalmente apropriados.

Analisando a construgdo social de uma nova agricultura, Jalcione (1999) identifica os

principais agentes proponentes de um novo modelo de desenvolvimento para a agricultura
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brasileira, baseado principalmente em movimentos sociais de contestacdo da atual estrutura
vigente. Estes grupos possuem forte conceito de autonomia e autoconstru¢do com relagdo as
técnicas, métodos e procedimentos utilizados na agricultura em funcdo da disponibilidade dos
recursos ¢ das necessidades locais, ocorrendo uma ruptura com as técnicas convencionais da
agricultura convencional, relacionadas a producdo agricola, a gestdo e ao acesso as matérias-

primas.

A partir do que ¢ considerado como agriculturas alternativas ou diferentes, o autor elenca
cinco grupos ou categorias principais para a analise: agricultura alternativa propriamente dita,
agricultura orgdnica, cooperagdo dos assentados, novo sindicalismo rural € os projetos de
diversificagdo agricola. Segundo Jalcione (1999) as agdes desses grupos “oscilam entre a defesa
comunitiria e as proposi¢des de uma nova modernizagdo da agricultura, que vao das
reivindica¢des puramente econdmicas a manifestagdes de forte tendéncia messidnica e profética.
Em comum possuem a abordagem holistica das relagdes com a natureza e a identificagdo dos
seus “adversarios”, que sdo os grandes empresarios agricolas modernos, os latifundidrios,
cooperativas tradicionais e as empresas que formam o oligopolio da produgdo e comercializacao

de insumos agricolas.

Por fim, Graziano da Silva (1999) cita exemplos (Chile, Espanha e Brasil) de grupos de
agricultores que adotaram a agricultura alternativa como estratégias de resisténcia ao modelo
(capitalista) vigente, em que obtiveram resultados desastrosos para os envolvidos. Afirma que
estas estratégias apresentam algum sucesso em termos individuais e também no curto prazo. As
tecnologias alternativas, geralmente sdo apresentadas como meios de retirar (ou afastar)
pequenos produtores (quase excluidos) dos mercados capitalistas de insumos e outros produtos
para a agricultura (a producdo sem insumos gera auto-suficiéncia da propriedade), através da
reducdo dos fluxos financeiros, com o objetivo de diminuir a expropriagdo em nivel do mercado
das rendas geradas. Esta forma de atuacdo estd sendo chamada de "estratégia de resisténcia a

dominacgao capitalista, por parte dos pequenos produtores rurais".

A partir do levantamento acima, verifica-se a existéncia de diversos grupos no meio rural
com distintas visdes e posi¢cdes, sendo classificados em grandes linhas de pensamento ou
atuagdo, possuindo logicas diferenciadas neste segmento do mercado de alimentos. Estes grupos
distintos requerem que sejam disponibilizados tratamentos diferenciados na analise dos
indicadores de desempenho e dos fatores que influenciam na busca pela sustentabilidade

econdmica, social e ambiental.
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Sugere-se, portanto, para futuros trabalhos a realizagdo de estudos incluindo uma
diversidade maior de perfis de agricultores ou de agentes que atualmente atuam com algum tipo
de agricultura alternativa, buscando contemplar uma maior numero de ldgicas, principios,
valores e filosofias. Tendo-se este amplo publico contemplado para a pesquisa, investigar a
influéncia do quadro institucional e organizacional em que estdao inseridos no alcance das suas

estratégias (ja estabelecidas ou futuras).

E por fim, destaca-se a importincia de considerar, quando da anélise do desempenho, os
varios aspectos que envolvem a sustentabilidade, como o ambiental, o social e o econdmico,
como alternativa aos aspectos que envolvem a competitividade, a qual possui uma logica
unicamente econdmica. A competitividade atualmente possui varias abordagens que focam
aspectos muito mais ligados as organizacdes, seus mercados e aos produtos que fabricam, do que

a uma visdo mais integrada do ambiente em que esta inserida.

Além das dimensoes a serem incluidas nas analise que envolvem o tema aqui apresentado,
deve-se também ter a preocupacao com as ferramentas e metodologias de intervencao e busca da
construcdo de conhecimentos sobre o assunto. Esta construgdo da ldgica de atendimento as
demandas do mercado devem ser supridas por ferramentas e abordagens que potencializem os
objetivos propostos. Ao que parece nao se trata simplesmente de olhar através das lentes
empresariais utilizadas pelos diversos setores convencionais, € sim ajustar-se este foco para que
se possa identificar o grau adequado a este novo setor. Deve-se considerar as diversas

racionalidades e a heterogeneidade do publico existente no meio rural.

Fundamentalmente, a “cadeia de suprimentos” da agricultura familiar, ¢ atualmente, por

conseqiiéncia, também da agricultura ecologica, ndo pode ser considerada na sua concepcao

tradicional de fluxo de matérias-primas e produtos, financeiro e de informac¢des, mas sim como a

dindmica a ser estabelecida entre todos os elos da cadeia produtiva no sentido de atingir objetivos

especificos e primordiais relacionados a sustentabilidade, tais como a oferta de produtos adequados

a sociedade, preservacao do meio ambiente, desenvolvimento humano, manutencdo do homem no

campo, resgate de praticas agricolas alternativas e apropriadas culturalmente.
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8 ANEXOS



8.1 - ANEXO 1
Quadro descritivo da populagiio do estudo
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Nome numero locais de locais das vendas | vendas anuais produgido inicio ativ. de Observagode
de produgdo das industrializagdo s
produtore no RS ativ.
s
(familias)
01 | ACERT - Associagdo 28 Manpituba Feira Coolméia RS hortaligas 1992 passas de banana
dos Colonos Morrinhos do Feira Torres 124.832,00 banana conservas vegetais
Ecologistas da Regido Sul Coopet arroz (branco e agucar mascavo
de Torres D. Pedro de Eco Torres int.) melado
Alcantara beringela suco maracuja
Trés aipim rapaduras amendoim
Cachoeiras
Torres
02 | AECIA - Associagdo 20 Antdnio Prado | Feira Coolméia | R$ 59.430,00 hortaligas 1989 conservas especializagdo
de Produtores Ipé Sdo Paulo tomate schmier em
Ecologistas de Ipé e Rio de Janeiro vinhedos suco de uva agrmpdl’lstr
Antonio Prado Atacado Ceasa frutas em geral extrato e molho de 1a
maca tomate ecologica
Obs.: hortalicas papinha de nené
possuem maior
vendas na feira.
Indust. vendem
mais em SP e RJ.
03 | AESBA — Associagdo 07 Ipé Feira Coolméia R$ 779,00 - milho 1997 ndo possui regido que
dos Agricultores Feira Caxias praticamente feijao nio possui
Ecologistas de Sao ndo realizou (sementes) vinhedos
Jodo Batista feira em 1999. pastoreio e
bovinos
tomate
hortaligas
04 | APEMA - Associagdo 08 Ipé Feira Coolméia | R$ 23.564,00 hortaligas 1989 molho de tomate segundo
dos Produtores maga e caqui massas caseiras grupo que
Ecologistas da Linha vinhedos suco de uva se formou
Pereira Lima cebola schimier na regido
feijao de Ipé

batata




Nome namero locais de locais de vendas | Vendas anuais producdo inicio ativ. de Observagde
de produgao das industrializagdo s
produtore no RS ativ.
s
(familias)
05 Associagdo Novo 08 Pareci Novo Feira Coolméia | R$ 5.657,00 | frutas em geral | 1995 sucos em geral :ul"::c“tagzc'e ‘;CE
Citrus schmier terceiros
ge]éias possuem 30 ha
bananada ﬁZﬂ?ﬁ’.fo’;ﬁ;ﬁS
goiabada sdo S“"fe."(e de
01 familia, que
estd coord. o
processo. A
associagdo ainda
nao esta
constituida
06 | APESC - Associagdo 08 Ipé Feira Coolméia | R$ 41.995,00 graos 1997 verduras pré- ocorre um
dos Produtores hortaligas processadas maior
Ecologistas da Capela vinhedos suco de uva envolvimen
Santa Catarina tomate molho e massa de to de
amendoim tomate mulheres
massas caseiras neste grupo
conservas
chas de maga
07 | APESSA - Associagido 07 Ipé Feira Coolméia | R$ 13.556,00 milho 1992 ndo possui
dos Produtores feijao e outros
Ecologistas da Capela graos
Sao Antdo do Abate hortaligas
tomate (miudo)
algumas frutas
08 Associagdo Serra 07 Cerro Grande | Feira Coolméia | R$ 21.792,00 hortaligas 1991 conservas a
Verde do Sul Feira em Cerro milho schmier associagio
Grande feijao esta em
fase de
formagdo
09 | APEVS - Associagdo 06 Ipé Feira Smic (2° hortaligas 1990 panificios historico
dos Produtores quadra daJ. feijao do grupo
Ecologistas de Vila Bonifacio) com muitos
Segredo conflitos
Feira junto

a Arcooiris
(sécio)
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Nome nimero locais de locais de vendas | Quant. das produgdo inicio ativ. de Observagde
de produgao vendas das industrializagdo s
produtore no RS ativ.
s
(familias)
10 Coolméia - 20 Diversos Feira da propria R$ arroz 1978 restaurante com nas feiras
Cooperativa Ecologica municipios Coolméia, 1.300.000,00 feijao buffet sdo
Coolméia Ltda. através da banca anuais — canjica lanches e sucos ofertados
dos servidores faturamento trigo Arroz integral os produtos
operacionais da loja, milho pipoca trigo em grao de
Entreposto restaurante e erva mate farelo de trigo produtores
Coolméia lancheria canjica de trigo que ndo
Sao Paulo farinha de trigo comparece
Supermercados R$ mel m s feiras.
em POA 250.000,00 macarrdo integral Dos 50
faturamento panificios socios
da feira diversos outros individuais
produtos da
R$ 31.425,00 Coolméia,
(banca 15 ndo
servidores na participam
feira) das feiras.
11 COOPAEL - 32 Eldorado do | Feira Coolméia | R$ 7.663,00 hortaligas 1993 panificios algumas
Cooperativa dos Sul avicultura familias
Produtores (postura) dentro do
Agroecologicos de graos assentamen
Eldorado do Sul leite to
12 Pé na Terra - 20 Novo Feira Coolméia | R$ 31.070,00 hortaligas 1989 derivados do leite | 50 hectares
Cooperativa de Hamburgo leite cestas de produtos | possui uma
Trabalho de Produtores agrovila na
Rurais propriedad
e com
produtores
oriundos de
outras
regides.
Somente
01
proprietario

das terras

185



Nome nimero locais de locais de vendas | Quant. das produgao inicio ativ. de Observagde
de produgao vendas das industrializagdo s
produtore no RS ativ.
8
(familias)
13 Ecocitrus - 54 Montenegro Feiras: R$ citrus 1994 -usina de somente
Cooperativa dos Harmonia - Montenegro 610.000,00 hortaligas compostagem de 20% da
Citricultores Bom Pincipio | - Caxias do Sul anuais cereais residuos produgdo
Ecoldgicos do Vale do Tupandi - Porto Alegre -R$ frutas diversas agroindustriais; foi vendida
Cai Pareci Novo (individual) 50.000,00 em - estdo em busca de como
Supermercados bergamota financiamento para | organica.
da regido verde uma beneficiadora de | 50 a 80 mil
Atacado Ceasa -R$ frutas; cxs de 25
(COPERGS) 160.000,00 - bergamotas verdes | kg. Area
Entreposto em | em laranjas. sdo vendidas para total: 400
Montenegro Somente 10% uma industria de ha

do total da
produgdo dos
socios, passa
pela
Cooperativa.
O restante ¢
vendido
diretamente
pelos
produtores.
-R$
300.000,00
nas atividades
de
compostagem.
Este valor ndo
representa
faturamento,
somente
custos. O
produto ¢
distribuido
para socios e
terceiros.
-R$ 100.000
no entreposto
de
hortigranjeiros
em
Montenegro.

oleos essenciais
(Aripe S/A) com 30%
de prémio
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Nome nimero locais de locais de vendas | Vendas anuais producdo inicio ativ. de Observagde
de produgdo das industrializagdo s
produtore no RS ativ.
s
(familias)
14 ARCOOIRIS - 20 Porto Alegre | Feira Arcooiris R$ hortaligas 1994 | - hortaligas (folhas e | Licenciada
Cooperativa de Viaméo em POA, na José | 400.000,00 aipim tubérculos) acond. e | pela Smic,
Produtores Ecolégicos Terra de Areia| do Bonifacio anuais, banana e emb. torna-se
de Porto Alegre Marata Loja da Arcooiris | considerando mamao - pes caseiros ¢ | responsavel
Nova Santa | na Rua Santana | as vendas da abacaxi bolos de cenoura e | pelo espago
Rita em POA Arcoiris, da cebola laranja e gestdo,
(assentamento APEVS e da feijdo - compotas de doces | juntamente
), Coopercapri milho - conservas coma
Alvorada centeio - aglicar mascavo Assoc.
Montenegro alho - cereais embalados | Gaucha de
laranja - caldo de cana Apicultores
outras frutas - banana desidratada (AGA),
citricas - abacaxi passa APEVS e
péssego - massas (18 Coopercapr
temperos variedades) ida2®
aromaticas - farinha de trigo quadra da
medicinais integral feira na
tomate -geléias e shimier de | Av. José
arroz frutas Bonifacio.
flores - goiabadas
leite de cabra - molho e massa
tomate
- lanches de farinhas
int.

- temperos mistos
- granola (fibra e
germe
de trigo, aveia grossa,
gergelim, passas de
uva, agicar mascavo
e melado)
-sachés de plantas
aromat.
- iogurte de leite de
cabra
- leite cabra
pasteurizado
- queijo de cabra

Fonte: pesquisa de campo
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8.2 - ANEXO 2

Quadro descritivo dos Socios da Cooperativa Coolméia que participam da Feira da
Agricultura Ecologica (FAE)

Nome numero de locais de locais de vendas Vendas produgio inicio ativ. de Observagoes
produtores produgdo anuais das ativ. | industrializagao
(familias) no RS
01 | Agua Grande 01 Camaqua Feira Coolméia RS erva mate 1990 erva mate
(Barbosa Lessa) Pontos de 12.336,00 chas chas
comercializagdo temperos antibaratas
em Camaqua antitragas
travesseiros
aromaticos
02 Apiquarios 01 Gramado Feira Coolméia RS chas 1990 chas secos
Gramado 20.047,00 flor (desidratados)
Canela citrus
Montenegro milho
mudas de
arvores
abacate
tomate
03 Boss Wolff 02 Viamao Feira Coolméia R$ apicultura 1983 | mel e derivados | os produtores sdao
Capivari 14.302,00 hortaligas 02 agréonomos
Mariana
Pimentel
Eldorado do
Sul
04 | Espago Sossego 01 Farroupilha | Feira Coolméia | R$ 7.901,00 | frutas em geral | 1989 | vinagre (magé e
Feira Caxias feijao vinho)
Entreposto apicultura propolis
Caxias flores suco de uva
Vendas diretas vinhedos mel
framboesa
congelada
sucos
(framboesa)
05 | Elemar Schimitz 01 Feliz Feira Coolméia | R$ 9.283,00 morango 1982 suco de uva
figo geléias
amora massa de tomate
hortaligas

citrus
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Nome nimero de locais de locais de vendas Vendas produgdo inicio ativ. de Observagdes
produtores produgao anuais das ativ. | industrializagdo
(familias) no RS
06 F. Strack 01 Novo Feira Coolméia R$ flores 1992 melado
Hamburgo Feira NH 27.586,00 hortaligas
laranja
milho
07 | Frutos da Terra 01 Mariana Feira Coolméia vendas arroz 1995 processamento 05 hectares
Pimentel baixas do arroz
iniciou a
pouco tempo
na feira
08 | Granja Mundo 01 Viaméo Feira Coolméia | R$ 2.155,00 |avicultura(postu| 1997 ndo possui familia residente
Verde ra e corte) na cidade
hortaligas
09 | Granja Coelho 01 Gravatai Feira Coolméia RS hortaligas 1992 nao possui
21.924,00 aipim
10 Hortinatur 04 Novo Feira Coolméia RS citrus 1992 ndo possui trata-se de uma
Hamburgo 21.418,00 suinocultura empresa com
avicultura sociedade de 03
pessoas
11 Isolan 01 Bom Retiro | Feira Coolméia R$ citrus 1989 ndo possui possui 40 ha de
do Sul 10.580,00 maracuja area e produz
vinhedos super magro para
venda
12 Jair Gaio 01 Flores da Feira Coolméia ? Caqui 1993 ndo possui
Cunha vinhedos
figo
péssego
13 Laticinios 02 Taquara Feira Coolméia ? nao possui 1980 microusina de terceiriza a
Natureza Pontos em produgao pasteurizagio produgdo de leite
Taquara e POA propria de leite lenta (ndo produz com 11
leite fornecedores
pasteurizado)
iogurte
queijo
nata
14 | Q. Livramento 01 2? Feira Coolméia | R$ 5.762,00 cogumelos 1998 ndo possui
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Nome

numero de
produtores
(familias)

locais de
produgio
no RS

locais de vendas

Vendas
anuais

produgdo

inicio
das ativ.

ativ. de
industrializagdo

Observagdes

Sitio Betinho

01

Santa Cruz do
Sul

Feira Coolméia

RS 3.576,00

chas
frutas
flores

1989

chas secos
ervas medicinais
Sucos
geléias

Sitio Nayr

01

Mariana
Pimentel

Feira Coolméia

R$ 9.895,00

citrus em geral
maracuja
outras frutas
feijdo
abdboras
cactus
(ornament.)
amendoim
batata doce
mel
aipim

1989

nao possui

20 ha

Valdon Wegner

01

Viamao

Feira Coolméia

RS
40.420,00

bovinos de leite
hortalicas
frutas

1989

ndo possui

Fonte: Pesquisa de campo
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8.3 Roteiro de entrevista utilizado para a caracterizacio detalhada das principais Cadeias
Produtivas de alimentos organicos no municipio de Porto Alegre/RS.

1 — Caracterizagao das principais cadeias produtivas de alimentos organicos

1.1 —"Antes da porteira" (montante da cadeia)

- produtos utilizados como insumos (sementes, biofertilizantes, adubos organicos,
etc.)

- maquinas, equipamentos e servicos demandados pelos sistemas produtivos

1.2 — "Dentro da porteira” (Propriedades Agricolas ou Sistemas Produtivos)

- caracterizagdo dos tipos de Unidades de Producdo (UP) em fun¢do do tamanho
das propriedades (estrutura fundiaria), tipo de mao-de-obra utilizada e quantidades, renda
bruta anual e diversidade de cultivos ;

- descri¢ao geral sobre as produtividades, rentabilidades e escalas de produgao;
- tipos de produtos gerados e participacdo de cada atividade no total produzido;

- caracterizagdo dos produtores e de suas familias, quanto aos aspectos sociais em
funcdo da idade e escolaridade dos integrantes da familia, relagdes de trabalho externo
a propriedade, local de habitagdo (campo ou cidade), participagdo em igrejas, partidos
politicos, clubes, entidades de classe, cooperativas ou comités;

- ano de inicio das atividades agricolas, areas inicias, area propria ¢ arrendada e
algumas evolugdes;

1.3 — "Depois da porteira" (jusante da cadeia)

- constitui¢do da cadeia produtiva com relagdo ao processamento, agroindustrias,
comercializacdo atacadista e varejista;

- caracterizagdo quanto aos tipos de produtos, formas de agregagdo de valor,
distancias e formas de atuacao nos mercados;

2 — Descricio das formas de coordenacio e gerenciamento das principais cadeias
produtivas de alimentos orginicos no municipio de Porto Alegre/RS

2.1 - identificagdo dos fluxos financeiros, fisicos e de informagoes na cadeia
- formas e controles dos pagamentos entre os agentes comerciais na cadeia;

- movimentacdo geral dos produtos no suprimento, producao e distribuicao, e descri¢cao
das estruturas de suporte, sistema de transporte e armazenagem, assim como 0 manuseio
dos produtos;

- complexo tecnoldgico utilizado, entre computadores, sofiware e redes de comunicagao
eletronica para transmissao de dados;
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2.2 — formas das transagoes, com relacdo a utilizagdo de contratos formais e informais e a
coordenagdo das relagoes comerciais ao longo da cadeia;

2.3 — operacionalizac¢do dos fluxos na cadeia e formas de previsdo das necessidades e gestdo
dos pedidos.

3 — Descricao do quadro institucional e organizacional em que estdo inseridas as principais
cadeias produtivas de alimentos organicos no municipio de Porto Alegre/RS

3.1 - normatizagoes e certificagoes utilizadas na cadeia;

3.2 - filosofias e principios incorporados nos sistemas de produ¢do e comercializagdo
- filosofias e principios cooperativistas e ecologicos incorporados aos negocios;
- caracteristicas dos estatutos, regimentos internos e instancias de deliberagao;

- aspectos culturais, costumes, tradi¢des, historicos e motivagdes, e codigos tacitos de
condutas

- historico e inicio das atividades de produgdo e comercializa¢ao (motivagdes, evolugao,
como comegaram as atividades, aspectos importantes na constituicdo e conducdo das
atividades);

- objetivos e perspectivas futuras com relacdo aos negdcios

- apoios em pesquisas, assisténcias técnicas e financiamentos utilizados (crédito rural)



